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JAVASLAT

Dunaujvaros Megyei Joga Varos Onkormanyzata 2025. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasaroél sz616 értékelés, beszamol6 elfogadasara

Tisztelt Kézgyiilés!

A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a helyi énkormanyzat a gyermekjéléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden év majus 31-ig atfogé értékelést készit.

A beszamolo tartalmi kovetelményeit a gyamhatésagokrél, valamint a gyermekvédelmi és
gyamigyi eljarasrol szo6lo 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete hatarozza meg, mely
szerint:

A telepiilési 6nkormanyzat altal készitendé atfogo értékelés tartalmi kéveteiményei:

1. A telepliés demografiai mutatéi, kiilénés tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

© a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesllék szama, kéreimezbkre
vonatkoz6 altalanosithatd adatok, elutasitdsok szama, fébb okai, énkormanyzatot
terhel6 kiadas nagysaga,

°o egyéb, a Gyvt-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra
vonatkozé adatok,

o gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesilékre vonatkozé
statisztikai adatok.

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyijté ellatasok bemutatasa:

o gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak médja, milikédésének tapasztalata
(alapellatasban részesulék szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai,
valsaghelyzetben levdé varandds anyak gondozasa, csaladjabél kiemelt gyermek
szllleinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival valé egyutimikddés tapasztalatai),

o gyermekek napkézbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok.

4. A felugyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi terilleten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

5. Jovére vonatkoz6 javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. elbirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szilkség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

6. A blinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa (amennyiben a teleptlésen készilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkoru blinelkéveték szamanak az altaluk
elkovetett blincselekmények szamanak, a blnelkdvetés okainak bemutatasa.

7. A teleptlési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyuttimiikédés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidds programok, drogprevenci6 stb.).

Az értékelést — annak elfogadasat kdvetben — meg kell killdeni a Fejér Varmegyei Kormanyhivatal
Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamugyi Osztalya részére.

Az elbterjesztésre kertllé anyag a fent emlitett jogszabaly szerinti tartalmi kévetelményeknek
eleget téve a 2025. évben végzett munkarél nyujt atfogé tajékoztatast, a beszamold a hatarozati
javaslat meliéklete.



Az eclbterjesztést a szocidlis, egészségigyi és lakhatasi bizottsag, valamint a jogi, tgyrendi,
pénziigyi és varosgazdalkodasi bizottsag megtargyalta. A bizottsagok véleményét a bizottsagok
elndkei a Kdézgyllésen széban ismertetik.

A fentiek alapjan az alabbi hatarozati javasiatot terjesztjik a Tisztelt Kdzgydlés elé:

HATAROZATI JAVASLAT

Dunaujvaros Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kézgy(ilésének
...12026. (V.21.) hatarozata

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 2025. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol sz616 értékelés, beszamolo elfogadasarél

1. Dunaujvaros Megyei Jogu Véaros Onkorméanyzata Koézgylilése megismerte és elfogadja
Dunatjvaros Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata 2025. évben végzett gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarédl sz6l6, a hatarozat mellékietét képezd beszamoldt.
Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Koézgyllése megallapitia, hogy az
Onkormanyzat a jogszabalyokban, a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei a polgarmesteri
hivatal SZMSZ-ében, az 6nkormanyzat intézményei pedig az alapitdé okiratukban foglaltak
szerint gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladataiknak eleget tettek.

2. Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgy(lése felkéri a polgarmestert, hogy az
atfogé ertékelés elfogadasardl tajékoztassa a Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi
Féosztaly Szocialis és Gyamugyi Osztalyat a hatarozat és annak melléklete megkuldésével.

Felelds: - a hatarozat végrehajtasaeért:
- a polgarmester

- a hatarozat végrehajtasaban valé kézrem(ikbdésért:
- a human szolgaltatasi féosztaly vezetdje

Hataridé: 2026. majus 31.

Dunautjvaros, 2026. majus 8.

Piﬁtér Tamas
polgarmester
¥



Dunadjvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgyiilése
....... 12026. (V.21.) hatarozata melléklete

BESZAMOLO

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 2025. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasarol

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szélé 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt) 14. § (2)-(3) bekezdése szerint a gyermekek védelmét pénzbeli,
természetbeni és személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok, illetve
gyermekvédelmi szakellatasok, valamint e térvényben meghatarozott hatdsagi intézkedések
biztositjak. A gyermekvédelmi rendszer mikddtetése allami és 6nkormanyzati feladat. E térvény
15. §-a értelmében ezen feladatok a kdvetkezok:

* Pénzbeli és természetbeni ellatasok:
a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény,
b) a gyermekétkeztetes,
¢) a gyermektartasdij megeldlegezése,
d) az otthonteremtési tAmogatas.

e A személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok:
a) a gyermekjoéléti szolgaltatas,
b) a gyermekek napkdzbeni ellatasa,
¢) a gyermekek atmeneti gondozasa
d) gyermekek esélyndveld szolgaltatasai.

¢ A személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekvédelmi szakellatasok:
a) az otthont nyuijté ellatas,
b) az utégondozoi ellatas,
¢) a tertleti gyermekvédelmi szakszolgaltatas.

e A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatosagi intézkedések:
a) a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasa,
b) a védelembe vétel,

c) a csaladbafogadas,

d) az ideiglenes hatalyu elhelyezés,

e) a nevelésbe vétel,

f) a nevelési feligyelet elrendelése,

g) az utdbgondozas elrendelése,

h) az utégondozéi ellatas elrendelése,

i) a megel6z6 partfogas elrendelése,

J) a szuletendé gyermek haza nem adhatésaganak megallapitasa.

A penzbeli és természetbeni elladtasok kozll a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitasa a jegyz6 hataskorébe tartozik, a gyermekétkeztetés énkormanyzati feladat.

A gyermektartasdij megelblegezése, az otthonteremtési tdmogatas és a hatésagi intézkedések
allami feladat, a jarasi hivatalok latjak el.

Dunaujvaros Megyei Jogui Varos Onkorméanyzatanak a Gyvt. 94-95. §-a értelmében a személyes
gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasokat kell biztositania a gyermekek
esélyndveld szolgaltatasai kivételével. Az allam fenntartéi feladatainak ellatdsara a Kormany



rendeletében kijel6lt szerv biztositja az otthont nyujt6 ellatast, az utégondozéi ellatast és a teruleti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast.

Demografiai mutatok

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos népessége 39 600 fé (2026. januar 7-ei adat), terillete 5.266
hektar (52,66 km3).

Dunaujvaros népességi rekordjat (62.459 lakos) 1986-ban érte el. Ezt kévetéen a demografiai
mutatok mar jelzik a folyamatos és jelentés népességszam-csékkenést, amely tartés tendenciava
valt.

A népességszam csokkenését elbidézte a 2001-ig lezajlott, nagyobbnak mondhaté elvandorlas,
amely elsésorban az aktiv rétegeket érintette, nevezetesen a fiatal, illetbleg kézépkoru,
gyermek(ek)et neveld csaladokat. Az elvandorlason til, a népesség természetes fogyasa sem
kerilte el a varost. Az emlitettek sszességében folyamatosan, évrél-évre erételjes hatassal voltak
a lakossagszam alakulasara.

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

54507 | 53023 | 52243 | 52103 | 51457 | 50730 | 49531 | 48920 | 48670 | 48104 | 48010 | 47852

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

47857 | 46947 | 46273 | 45816 | 45024 | 44116 | 42978 | 42104 | 41961 | 40608 | 40160 | 39600

Az 6nkormanyzati kételez6 feladatellatasban érintett korosztaly a 0-18 éveseké.

A Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Dunadjvarosi Jarasi Hivatal Kormanyablak Osztalya &ltal
megkuldoétt, a népesség-nyilvantartasboél nyert adatok szerint a 0-18 évesek létszamadatai 2004-t6l
2025-ig az alabbiak szerint alakultak (2002-ben 6sszesen 10278 6, 2003-ban 6sszesen 9980 f6):

év 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Osszesen | 9525 | 9337 | 9017 | 8693 | 8317 | 7986 | 7849 | 7672 | 7494 | 6962 | 6884

fia 4898 | 4826 | 4637 | 4486 | 4294 | 4126 | 4072 | 3994 | 3903 | 3613 | 3577

lany 4627 | 4511 | 4380 | 4207 | 4023 | 3860 | 3777 | 3678 | 3591 | 3349 | 3307

év 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Osszesen | 6799 | 6693 | 6577 | 5476 | 6039 | 5803 | 5556 | 6264 | 5263 | 5046 | 5218

fig 3557 | 3520 | 3451 | 2860 | 3153 | 3031 | 2917 | 3251 | 2751 | 2618 | 2724

lany 3242 | 3173 | 3126 | 2616 | 2886 | 2772 | 2639 | 3013 | 2512 | 2428 | 2494

Az alland6 lakossag szaman belul a 0-18 éves korosztaly létszamanak csokkenése 2018. évig
tartés tendenciaként mutatkozott. 2002 6ta 4802 fével (46%-kal) csokkent, a 2010. évi adathoz
képest 2018-ra 30%-kal csokkent, 2015. évhez képest 2018-ban 19,5%-kal csdkkent a 0-18 éves
korosztaly létszama. 2019-ben a 0-18 éves korosztaly létszamanak névekedése figyelheté meg. A
2018. évhez képest tdbb mint 10%-kal nétt a Iétszam, azonban a 2017-es létszamot még nem érte
el ezzel a ndvekedéssel sem. 2022-ben Gjabb névekedés figyelheté meg, de a 2017. évi létszamot
igy sem éri el a 0-18 évesek létszamadata. 2024-ben Ujabb csékkenés figyelheté meg a 2023. évi
adatokhoz képest 217 fével, viszont 2025-ben ismét névekedett a 2024. évi adatokhoz képest 172
fével.




Az alabbi két tablazat tovabbi — nemenkénti — részletezését adja az egyes korcsoportok
elmult 22 évben bekévetkezett Iétszamvaltozasainak:

{ 2004 | 2005 ] 2006 l 2007 { 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
0-3 eves
Osszesen 1207 | 1255 | 1315 | 1313 | 1226 | 1597 | 1544 | 1495 | 1474 | 1459 | 1199
fia 632 674 | 694 | 683 | 635 | 827 | 802 | 783 | 766 | 762 | 623
lany 575 | 581 | 621 | 630 | 591 | 770 | 742 | 712 | 708 | 697 | 576
4-7 éves ‘
osszesen | 2002 | 2007 | 1982 | 1968 | 1971 | 1535 | 1632 | 1672 | 1713 | 1663 | 1489
fia 1040 | 1058 | 1047 | 1034 | 1027 | 817 | 851 |888 |913 |863 | 775
lany 962 949 (935 (934 (944 (718 |781 [784 800 |800 |714
8-14 éves
Osszesen 3839 | 3614 | 3310 | 3044 | 2851 | 2741 | 2701 | 2639 | 2618 | 2666 | 2720
fia 1950 | 1830 | 1683 | 1587 | 1494 | 1424 | 1393 | 1356 | 1354 | 1411 | 1415
lany 1889 | 1784 | 1627 | 1457 | 1357 | 1317 | 1308 | 1283 | 1264 | 1255 | 1305
0-14 éves ;
bsszesen | 7048 | 6876 | 6607 | 6325 | 6048 | 5873 | 5877 | 5806 | 5805 | 5788 | 5408
fia 3622 | 3562 | 3424 | 3304 | 3156 | 3068 | 3046 | 3027 | 3033 | 3036 | 2813
lany 3426 | 3314 | 3183 | 3021 | 2892 | 2805 | 2831 | 2779 | 2772 | 2752 | 2595
15-18 éves
Osszesen 2477 | 2461 | 2410 | 2368 | 2269 | 2113 | 1972 | 1866 | 1689 | 1174 | 1476
fia 1276 | 1264 | 1213 | 1182 | 1138 | 1058 | 1026 | 967 | 870 | 577 | 764
lany 1201 | 1197 | 1197 | 1186 | 1131 | 1055 | 946 | 899 | 819 | 597 | 712
0-18 éves
Osszesen 9525 | 9337 | 9017 | 8693 | 8317 | 7986 | 7849 | 7672 | 7494 | 6962 | 6884
fia | 4898 | 4826 | 4637 | 4486 | 4294 | 4126 | 4072 | 3994 | 3903 | 3613 | 3577
lany 4627 | 4511 | 4380 | 4207 | 4023 | 3860 | 3777 | 3678 | 3591 | 3349 | 3307
| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 [ 2019 | 2020 | 2021 [ 2022 | 2023 | 2024 | 2025
0-3 éves
dsszesen 1216 | 1202 | 1125 | 1043 | 966 | 894 | 810 | 1170 | 752 | 711 | 909
fih 632 | 643 | 605 | 547 | 496 | 461 | 410 | 591 | 404 | 370 | 480
lany 584 | 559 | 520 | 496 | 470 | 433 | 400 | 579 | 348 | 341 | 429
4-7 éves
osszesen 1432 | 1367 | 1404 | 1352 | 1305 | 1283 | 1189 | 1297 | 1073 | 1033 | 1022
fiG 741 | 697 | 714 | 725 | 679 | 681 | 647 | 698 | 541 | 516 | 514
lany 691 | 670 | 690 | 626 | 626 | 602 | 542 | 599 | 532 | 517 | 508
8-14 éves
Osszesen 2674 | 2669 | 2616 | 1693 | 2385 | 2179 | 2139 | 2208 | 2046 | 2039 | 2034
fit 1417 | 1414 | 1383 | 883 | 1239 | 1134 | 1102 | 1136 | 1097 | 1083 | 1087
lany 1257 | 1255 | 1233 | 810 | 1146 | 1045 | 1037 | 1072 | 949 | 956 | 947
| 0-14 éves
osszesen | 5322 | 5238 | 5145 | 4087 | 4656 | 4356 | 4138 | 4675 | 3871 | 3783 | 3965
fit 2790 | 2754 | 2702 | 2155 | 2414 | 2276 | 2159 | 2425 | 2042 | 1969 | 2081
lany 2532 | 2484 | 2443 | 1932 | 2242 | 2080 | 1979 | 2250 | 1829 | 1814 | 1884
15-18 éves
Osszesen 1477 | 1455 | 1432 | 1389 | 1383 | 1447 | 1418 | 1589 | 1392 | 1263 | 1253
fih 767 | 766 | 749 | 705 | 739 | 755 | 758 | 826 | 709 | 649 | 643
lany 710 | 689 | 683 | 684 | 644 | 692 | 660 | 763 | 683 | 614 | 610
0-18 éves
Osszesen | 6799 | 6693 | 6577 | 5476 | 6039 | 5803 | 5556 | 6264 | 5263 | 5046 | 5218
fia 3557 | 3520 | 3451 | 2860 | 3153 | 3031 | 2917 | 3251 | 2751 | 2618 | 2724
lany 3242 | 3173 | 3126 | 2616 | 2886 | 2772 | 2639 | 3013 | 2512 | 2428 | 2494




A 0-3 éves korosztalyban a 2024. évi adatokhoz képest névekedést lathatunk 198 fével.

A 4-7 éves korosztaly létszamanak csokkenése 2002-t6l 2009-ig 656 f6 volt, ami 30%-os
létszamcsdkkenést jelentett. 2010-t6l 2012-ig ennek a korosztalynak megnétt a létszama, aminek
oka a korabbi évek relativ magas szlletésszamaban keresendd, azonban 2013-ban 50 fével
(2,9%-kal), 2014-ben 174 fével (10,46%-kal), 2015-ben 57 fével (3,83%-kal), 2016-ban 65 fével
(4,54%-kal) alacsonyabb a létszamuk az el6z6 évhez képest. 2017-ben 37 fével (2,7%-kal)
emelkedett a létszamuk a 2016. évhez képest. 2018-ban azonban a 2016. évi adat ala csokkent,
igy a csékkend tendencia tovabb tart. 2019-ben is tovabbi csokkenést mutat a Iétszam a 2018. évi
adatokhoz képest, 6sszesen 47 fével, ami 3,5 %-os csokkenést jelent. 2020-ban is tovabbi
csbkkenés érzékelheté a 2019. évi adatokhoz képest 22 fével, ami 1,6 %-os csdkkenést jelent.
2021-ben a csdkkenés tovabb folytatédott a 2020. évi adatokhoz képest 94 fével, ami 7,3 %-os
csOkkenést jelent. 2022. évben emelkedés lathaté a 2021. évi adatokhoz képest 108 fével. 2024.
évben csdkkenés mutatkozik a 2023. évhez képest 40 fével, a 2025. évben hasoniéképpen 11
fével a 2024. évhez képest.

A 8-14 éves korosztalyban 2002-t81 2009-ig 1491 fbével csokkent a dunaljvarosi gyermekek
létszama, mely 35,23%-os csdkkenést jelentett. 2010 és 2017 k6zott csekély mértékll eltérés
mutatkozik, 2017-ben 85 fével (3,14%-kal van kevesebb gyermek ebben a korosztalyban. Az
utdbbi harom évben is csekély mértékl csdékkenés mutatkozik az el6z6 évhez képest, 46 fovel
(1,7%-kal) alacsonyabb a létszam 2015-ben, 5 fével (0,2%-kal) alacsonyabb a létszam 2016-ban
és 53 fével (1,98%-kal) alacsonyabb a létszam 2017-ben. 2018-ban a korosztaly
létszamcsokkenése jelentdés, 923 f6. 2019. évben jelentds novekedés figyelheté meg a
korosztalyban, ami 231 fovel (8,8 %) maradt csak el a 2017. évi létszamtol. A 2018. évhez képest
jelentés létszamnodvekedés lathaté a 2019. évben, Gsszesen 692 6. 2020-ban csdkkenés
érzékelheté a 2019. évi adatokhoz képest 206 fével, ami 8,6 %-os cstkkenést jelent. 2021-ben a
csOkkend tendencia tovabb folytatédott a 2020. évi adatokhoz képest 40 fével, ami 1,8 %-os
cstkkenést jelent. 2022. évben emelkedés lathatdé a 2021. évi adatokhoz képest 69 fovel. 2023.
évben csokkenés mutatkozik a 2022. évhez képest 162 fével és a 2024. évben is csbkkenés
lathatd a 2023. évhez képest 7 fével. A 2025. évben is csekély mértéki csokkenés mutatkozik az
el6z6 évhez képest, 5 fovel.

A gyermekkoruak (0-14 évesek) esetében 2009-ig megfigyelheté az aranyok stillyedé tendenciaja,
majd 2013-ig a stagnalas. 2014-ben 380 fével (6,6%-kal), 2015-ben 86 fovel (1,59%-kal), 2016-
ban 84 fével (1,58%-kal), 2017-ben 93 fével (1,77%-kal) volt kevesebb a gyermekkoriak létszama
az el6zd évinél. 2018-ban a csokkenés tovabb folytatédott (1058 f6). 2019-ben a létszam
névekedett 571 fével, ami még mindig elmarad a 2017. évi létszamadatoktol. 2020-ban csdkkenés
érzékelheté a 2019. évi adatokhoz képest 300 fével, ami 6,4 %-os cstkkenést jelent. 2021-ben
tovabbi cstkkenés érzékelhetd a 2020. évi adatokhoz képest 218 fével, ami 5 %-0s csokkenést
jelent. 2022. évben emelkedés lathatd a 2021. évi adatokhoz képest 537 fével. 2023. évben
csdkkenés mutatkozik a 2022. évhez képest 804 fével és a 2024. évben szintén csbkkenés lathatd
a 2023. évhez képest 88 fovel. A 2025. évben ismét létszamnovekedés lathaté a 2024. évhez
képest 182 fovel.

A 0-14 éves korosztaly 6sszlakossaghoz mért aranyanak alakulasa:

2005

év 2004 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Osszlakossag | 52243 | 52103 | 51457 | 50730 | 49531 | 48920 | 48670 | 48104 | 48010 | 47852 | 47587
0-14 évesek 7048 | 6876 | 6607 | 6325 | 6048 | 5873 | 5877 | 5806 | 5805 | 5788 | 5408




év 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Osszlakossag | 46947 | 46273 | 45816 | 45024 | 44116 | 42978 | 42104 | 41961 | 40608 | 40160 | 39600
0-14 évesek 6322 | 5238 | 5145 | 4087 | 4656 | 4356 | 4138 | 4138 | 3871 | 3783 | 3965

A 15-18 éves korosztalyra csokkenés jellemz6, 326 fével a 2022. évhez képest. A 2025. évben

hasonléképpen 10 fével a 2024. évhez képest.

A 0-18 éves korosztaly 6sszlakossaghoz képest mért aranyanak alakulasa:

év 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Osszlakossag | 52243 | 52103 | 51457 | 50730 | 49531 | 48920 | 48670 | 48104 | 48010 | 47852 | 47587

0-18 évesek 9525 | 9337 | 9017 | 8693 | 8317 | 7986 | 7849 | 7672 | 7494 | 6962 | 6884
év 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Osszlakossag | 46947 | 46273 | 45816 | 45024 | 44116 | 42978 | 42104 | 41961 | 40608 | 40160 | 39600
0-18 évesek 6799 | 6693 | 6577 | 5476 | 6039 | 5803 | 5556 | 6264 | 5263 | 5046 | 5218

Szocialis raszorultsaqtol fiiggd pénzbeli és természetben nyujtott ellatasok:

A kérelmezdbkre vonatkozé altalanosithaté adatok
- a kérelmezdbk alacsony jovedelmuiek,
- a kérelmezék tdbbsége egyedilalld sziild.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodé pénzbeli tamogatas

A Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése alapjan a teleplilési 6nkormanyzat jegyzdje annak a gyermeknek,
fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaga a targyév
augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus hénapjara tekintettel, a targyév november 1-jén
fennall, a targyév november hoénapjara tekintettel alapésszeg(, illetve emelt 6sszegli pénzbeli
tamogatast folydsit.

A tamogatas esetenkénti 6sszegérél az Orszaggyllés a kézponti koltségvetésrdl szélo torvény
elfogadasaval egyidejlileg doént.

A pénzbeli tdmogatas ©sszege a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesulék
esetében alapdsszegli tdmogatas, mely 2025. évben gyermekenként 6.000,- Ft, a hatranyos és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild halmozottan hatranyos helyzetl
gyermekek estében emelt 6sszegli tAmogatas, mely a 2025. évben gyermekenként 6.500,- Ft volt.

2025. augusztus hénapban 104 gyermek (100 kiskora és 4 nagykoru) 6.000,-Ft, mig 156 gyermek
(154 kiskoru és 2 nagykoru) 6.500,- Ft tamogatasban részesilt, ¢sszesen 1.638.000,- Ft
b6sszegben.

2025. november hénapban 137 gyermek (134 kiskor és 3 nagykort) 6.000,- Ft, mig 144 gyermek
(142 kiskori és 2 nagykorl) 6.500,- Ft tamogatasban részesilt, Osszesen 1.758.000,- Ft
Gsszegben.

A Gyvt. 20/A. §-aban meghatarozott pénzbeli tdmogatas nyujtasardl nem kell déntést hozni.
A jegyzb a Gyvt. 4. szamu melléklete szerinti adatlapon a targyév augusztus hénapjara tekintettel
jaré tamogatas folyésitasahoz targyév augusztus 5-éig, a targyév november hénapjara tekintettel



jaré tamogatas folydsitasahoz targyév november 5-&ig a Magyar Allamkincstar altal Uzemeltetett
elektronikus rendszeren keresztiil - az adatlapot elektronikusan hitelesitett formaban is megkuldve
- értesiti a Magyar Allamkincstar terilleti szervét (a tovabbiakban: Igazgatésag) a tamogatas
Osszegérol.

Az Igazgatosag a beérkezett adatokat feldolgozza, és a Magyar Allamkincstar az adatok alapjan a
targyév augusztus hénapjara tekintettel jaré tamogatas folyositasahoz targyév augusztus 15-éig, a
targyév november hénapjara tekintettel jard tamogatas folyositasahoz targyév november 15-éig
rendelkezik a Gyvt. 4. szamu melléklete szerint igényelt tamogatasi Gsszegnek a telepiilési
dnkormanyzatok részére térténd atutalasarol.

A tamogatas jogosultak részére t6rténd kiutalasanak koltsége az énkormanyzatot terheli.

Sziinidei gyermekétkeztetés

Dunatjvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata a Gyvt. 21/C. §-a, a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarél és az
igénylésuikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrél szolo 328/2011. (XI. 29.) Kormanyrendelet 13/A. §
(3) bekezdése és Dunaujvaros Megyei Jogl Varos Onkormanyzata Kézgyllésének a 2025. évi
szlinidei gyermekétkeztetés biztositasardl sz6lé6 19/2025. (I. 23.) hatarozata alapjan a 2025.
évben, a sziunidei gyermekétkeztetés keretében ingyenes déli meleg féétkezést biztositott a szuld
vagy mas torvényes képviseld kérelmére a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult,
valamint a hatranyos helyzetl és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé
halmozottan hatranyos helyzet( kiskort gyermekek részére.

A 2025. évi szlinidei ingyenes étkezés igénybevételének lehetéségérdl Dunaujvaros Megyei Jogui
Varos Jegyzlje — a nyilvantartas alapjan — irasban tajékoztatta a jogosult raszorulé gyermekek
térvényes képviseldjét.

2025. évben a tavaszi szlnetben 19 gyermek, a nyari sziinetben 40 gyermek, az 6szi szlinetben
28 és a téli sziinet idejére 28 gyermek térvényes képviselbje igényelte a szinidei ingyenes
étkeztetést.

A szinidei gyermekétkeztetést a Bolcsédék Igazgatésaga Dunadjvaros biztositotta az alabbi
helyszinen:

Hétszinvirag Bélcs6de 2400 Dunadjvaros, Baratsag Utja 1.

Makk Marci Bolcs6de 2400 Dunaujvaros, Marcius 15. tér 11. (2025. augusztus 1. — augusztus 31.)
Az étkeztetések rendben lezajlottak.

Gyermeknevelési tamogatas

Gyermeknevelési tamogatas cimén az a gyermek, fiatal felnétt jogosult tdmogatasra, akinek
csaladjaban az egy fére juté havi jbvedelem &sszege nem haladja meg a szocialis vetitési alap
Osszegének haromszorosat, jelenleg 85.500,-Ft-ot, vagy egyedulallé sziid, toérvényes képviseld
esetében a harom és félszeresét, jelenleg 99.750,-Ft-ot.

A gyermeknevelési tamogatas pénzbeli szocidlis ellatds, amelynek Gsszege egy naptari évre
vonatkozé6an gyermekenként a 2025. évben 15.000,- Ft volt.

2025. évben gyermeknevelési tamogatasban részesitett Dunaudjvaros Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata 334 gyermek térvényes képviseldjét és 12 nagykord valt nappali munkarend
szerinti tanulét 6sszesen 5.190.000,- forint 6sszegben.

1 db gyermeknevelési tamogatas elutasitas tértént, melynek oka jéovedelemhatar tullépés volt.



Iskolakezdési tamogatas

Iskolakezdési tAmogatas cimén az a gyermek, nagykoriva valt gyermek jogosult tdmogatasra
akinek csaladjaban az egy fére jutd havi jdvedelem 6sszege nem haladja meg a szocialis vetitési
alap Osszegének kilencszeresét, jelenleg 256.500,- forintot és nappali rendszer(i oktatasban,
altalanos iskola 1-8. évfolyaman, vagy kézépfoku iskola 9-12. évfolyaman tanuldi jogviszonnyal
rendelkezik.

Az iskolakezdési tamogatas pénzbeli szocialis ellatas, amelynek dsszege gyermekenként a 2025.
évben 6.000,- Ft volt.

2025. évben 267 nappali rendszeri oktatasban tanuld gyermek szeptemberi iskolakezdését
segitette Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata dsszesen 1.602.000,- forint 8sszeggel.

Rendkiviili telepiilési tamogatas

Rendkivili telepllési tAmogatast a [étfenntartast veszélyezteté rendkivili élethelyzetbe ker(lt,
valamint tartésan vagy idészakosan létfenntartasi gonddal kiizddé nagykorl természetes szemely
részére kell megallapitani az alabbi jogcimeken

e elemi kar utani krizissegély,
e baleseti krizissegély vagy
o rendkivili gyermekvédelmi krizissegély.

2025. évben rendkivili telepllési tAmogatasként, rendkivili gyermekvédelmi krizissegély cimen 4
személy részesilt 6sszesen 80.000,- forint tdmogatasban.

Els6 ajsziildtt tamogatasa

Dunatjvaros Megyei Jogu Varos Onkorményzata az év elsd Ujszuléttiének tamogatasardl sz6lé
22/2014. (XI. 28.) dnkormanyzati rendelete alapjan minden évben, igy 2025. évben is, emléklapot
adomanyozott, valamint haromszazezer forintos egyszeri pénzbeli tAmogatasban részesitette az
esztendd elsé dunaujvarosi polgarat.

Baba lidv6zI6 csomag

A 2023. évben Barta Endre alpolgarmester Ur képviseldi inditvanyara Dunaujvaros Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata Kézgyllése a 130/2023. (lll.16.) hatarozataval tdmogatta minden olyan
csalad részére baba dvozlé csomag biztositasat, ahol az egyik vagy mindkét szild, a gyermek
szlletésekor Dunaujvarosban bejelentett allandé lakohellyel rendelkezett és életvitelszerlien ot élt,
valamint a gyermek 2023.01.01. és 2023.12.31. kéz6tt szlletett.

2024. évben Dunatjvaros Megyei Jogl Varos Onkormanyzata az elézé évhez hasonloan folytatta
a baba Udv6zl6 csomag biztositasat és 990.000. Ft 6sszegben tamogatta a csaladokat. A 2025.
évben ez a hozzajarulas mar 1.844.500. Ft 6sszegl(i volt.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A Gyvt. alapjan Dunaudjvaros Megyei Jogu Varos Jegyzéje rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsagot allapitott meg, kérelem alapjan, azon raszoruld gyermekek
részére, ahol a gyermeket gondozd csaladban az egy fére jutdé havi jovedelem Gsszege nem
haladta meg a szocidlis vetitési alap Osszegének a 225 %-at, jelenleg 64.125,-Ft-ot, illetve
gyermekét egyedil nevelé esetében a szocidlis vetitési alap 6sszegének a 245 %-at, jelenleg
69.825,- Ft-ot.

A jogosultsag megallapitasaval igazolhatd, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult az
ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre, és — ha a térvényben foglalt
feltételeknek megfelel — a sziinidei gyermekétkeztetésre.



2025. évre vonatkozdan 279 kiskoru gyermek és 5 nagykoru fiatal felndtt részére allapitott meg
Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Jegyzbje rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsagot.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek és nagykoru fiatal felnéttek
kézul Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Jegyzdje 128 kiskortl gyermek és 1 nagykoru fiatal felnétt
részére hatranyos helyzetet, valamint 26 kiskoru gyermek és 1 nagykoru fiatal fein6tt részére
halmozottan hatranyos helyzetet allapitott meg.

1 db rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény elutasitas tértént, mert mindkét szulé benyujtotta a
kérelmet. Az egyik sztldnél mar megallapitasra keruit.

Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok:

Az Utkeresés Segité Szolgalat az alapitd okirataban foglaltaknak megfelelden, Dunadujvaros
Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak mint iranyité szervnek, kotelezé feladataként latja el a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, ezen beliil az Ovodai és iskolai szocidlis segités, a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, és a Csaladok Atmeneti Otthona miitkddtetését.

Az intézmény altal ellatott gyermekjoléti alapellatasok és csaladsegités feladatait az 1997. évi
XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol, a 15/1998 (IV. 30.) NM.
rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és mikodési feltételeirdl, a 328/2011. (XII. 29.). Korm. rendelet a
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarél és az igénylésikhéz felhasznalhatd bizonyitékokrol, az 1993. évi lil. torvény a
szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrél, az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésik feltételeirdl,
tovabba Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgy(ilése Szocialis, Egészségligyi és
Lakhatasi Bizottsaganak 83/2025. (VI1.15.) hatarozata az Utkeresés Segitd Szolgalat szakmai
programja és mellékletei jovahagyasarol hatarozza meg.

Szakmai szabalyoz6 dokumentumok, melyeket a Beligyminisztérium adott ki:

1. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal mikddtetett észlel6- és jelzérendszer miikddésének
és miikddtetésének szabalyairdl sz6l6 modszertani Gtmutaté (3. atdolgozott kiadas)

2. Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal miikodtetett észlelé- és jelzérendszer
folyamatairdl (3. atdolgozott kiadas)

3. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas keretében biztositott szocialis segité munka folyamatair6l
sz6l6 modszertani Gtmutaté CSALADSEGITES

4. Protokoll a csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas altal mikodtetett észleld- és jelzbrendszer
folyamatairdl (4. kiadas)

Korabban az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal kiadott protokollok valtozatlanul érvényben
vannak, és szakmailag meghatarozzak a tevékenységet.

1. Protokoll a csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas keretében biztositott szocidlis segitd munka
folyamatairél (2. kiadas)

2. Protokoll a gyermekvédelmi gondoskodashoz kapcsolodd
csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok folyamatairdl (2. kiadas)

3. A gyermekvédelmi észlel6- és jelzérendszer mlkodtetése kapcsan a gyermek
bantalmazasanak felismerésére és megszintetésére iranyul6 szektorsemleges
egységes elvek és modszertan (3. kiadas)

Targyi feltételek

Az Utkeresés Segitd Szolgalat székhelyén a Bartok B. u. 6/B. sz. alatti épliletben a csalad- és
gyermekjéléti kézpont, valamint a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat mikoédik. A Csaladok
Atmeneti Otthona 6nallé telephelyen Dunatjvarosban a Frangepan Gt 54. szam alatt talalhato,
amelyhez tartozik két kilsd féréhely Dunaujvaros Esze Tamas utca 1. 2/2., valamint Dunatjvaros
Babits Mihaly utca 7. 2/1. cimeken.



A 2018. évben korszerisitett székhely épulet megfelel a térvényi elbirasoknak, rendelkezik a
kliensek szamara varakozo helyiséggel, interji/fogadd szobakkal és irodakkal, ahol lehetéség van
a személyes adatokat tartalmazé iratok zart szekrényben tartasara.

A csaladsegitd, esetmenedzser, szocialis diagnoézist készitd esetmenedzser, évodai és iskolai
szocialis segité munkakérben alkalmazottaknak laptopot és mobiltelefont biztositott az intézmény.
Ezek az eszk6z6k mar nélkildézhetetlenek a napi munkavégzéshez, tovabba a mobiltelefon a
munkatarsak biztonsagérzetének ndvelését is hivatott elésegiteni. Fenti eszkdzdk miikbédéképes
biztositasa egyre nehezebb, mert azok elhasznaldédasa utdan a megnodvekedett kdltségek miatt
nehéz azok pétiasa.

Az intézmény 3 db személygépkocsival rendelkezik. Az esetmenedzserek és az 6vodai és iskolai
szocialis segiték (22 ember) napi rendszerességgel latnak el feladatot a jaras tizenét teleptilésén,
ahova az intézményi gépjarmivekkel jutnak el. A Csaladok Atmeneti Otthona a feladatellatashoz
szintén az emlitett gépkocsikat hasznalja. Adomanyok szallitdsahoz nincsen megfeleld gépjarmd,
ezen a téren az intézményt segitette a Dunaujvarosi Ovoda, valamint Dunaujvaros Megyei Jogu
Varos Polgarmesteri Hivatala. A szikséges gépjarmi beszerzése elengedhetetlen lesz a
megnodvekedett élelmiszer segélyezési igény kielégitese érdekében.

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkorményzata a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal kézés
hasznalatban biztosit Dunautjvarosban a Lajos kiraly kératon egy raktar helyiséget, ami hatalmas
segitséget jelent a beérkezb tartés élelmiszer tarolasaban.

Kételez6 adminisztracios feladatok

A 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet alapjan ,Gyermekeink védelmében” elnevezési adatlap
rendszer hasznalata kételez6 mindharom szolgaltatasban. A 2021. évben kotelezévé valt GYVR
(Gyermekeink Védelmében Informatikai Rendszer) a 2025. évben rendszeresen alkalmazasra
kerult az ugyfelekkel kapcsolatos dokumentacié online formaban térténd rogzitése terliletén, a
hasznalata csak abban az esetben valik zavartta, amikor a kollégak laptopja hasznalhatatlanna
valik.

A szakmai egységeknek (kézpont-szolgalat-atmeneti otthon) koételez6 adatot szolgaltatni az
igénybe vételrdl a szocialis, gyermekjoéléti és gyermekvédeimi nyilvantartas (KENYSZI) orszagos
rendszerébe. Az adatszolgaltatas a 2025. évben is folyamatos volt.

Az adminisztracios feladatok ellatasat és a kotelezd adatrogzitést — kdzpont-szolgalat tekintetében
— a munkatarsak az intézmény altal biztositott laptopokon végzik.

2020. évben bevezetett szoftver alapu iktatasi rendszer (DMSOne) hasznalata folyamatos volt a
2025. évben is.

l. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

Dunatjvaros Megyei Jogi Varosban a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont, az Utkeresés Segit6
Szolgalat intézményi keretein bellll, mint 6nallé szakmai egység mikédik.

llletékességi teriilete a Dunaujvarosi Jaras 16 telepulésére terjed ki: Dunaujvaros, Racalmas
Kulcs, Nagyvenyim, Perkata, Besny6, Beloiannisz, lvancsa, Adony, Nagykaracsony, Elészallas,
Daruszentmiklés, Kisapostag, Baracs, Pusztaszabolcs, Mezéfalva.

Targyi feltételek:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont az Utkeresés Segité Szolgalat kézponti épiiletében m(ikodik a
Bartok B. u. 6/B. sz. alatt. Az épllet megfelel a térvényi eldirasoknak, rendelkezik a kliensek
szamara varakozo6 helyiséggel, interju/fogadé szobakkal és szakmai egységenként irodakkal, ahol
lehetéseg van a személyes adatokat tartalmazé iratok zart szekrényben tarolasara.

A rendelkezésre ali6 harom gépkocsi megkdénnyiti a munkaszervezést a Kézpont esetmenedzserei
és az ovodai és iskolai szocialis segiték kozott. Alkalmanként a csaladsegitd kollégak is igénybe
vették a gépjarmiiveket, amikor az idds, egyedilalld személyeket segitették élelmiszer
adomannyal, tovabba szakmai workshopra, TSZR talalkozéra t6rténd eljutas esetén.

2025. évben a dolgozok szamara az el6z6 évhez hasonldan tovabbra is biztositva voltak szolgalati
mobiltelefonok és laptopok. A mobiltelefonok biztositdsa a hatékony kollegialis kapcsolattartast, a
tertileti munkavégzés soran felmeruld kriziskezelést, valamint a munkatarsak biztonsagérzetének
novelését volt hivatott elésegiteni. 2025. évben tapasztalhatd volt, hogy a régi laptopok gyakran



lelassultak, a mindennapi munkavégzéshez szilkséges gyorsasagot nem tudtak biztositani, ezért
az intézmény megbizott informatikusa altal korszer(sitve lettek. Azok a laptok, melyeket mar nem
lehetett felujitani, selejtezésre kerlltek. Az intézmény mobiltelefonjainak allomanya a kézeljévében
szintén korszerlsitésre szorul, a meglévd, 2022-2023-ban vasarolt telefonok akkumulatora
gyorsan merdl, gyakran kikapcsolnak, ez a kollégak folyamatos elérhetéségét korlatozza.

A Kozpont munkatarsai 2025. év majusaban csapatépités és kiégésmegelbzés céljabol
Gyoérkénybe utaztak, s amellett, hogy nevelészildés csaladban nevelked6é gyermekeket Iatogattak
meg, az itt taladlhaté borvidéken téltéttek egy napot. Megismerhették a gazdak mindennapi életét,
és részesei lehettek annak. A program hozzasegitette ket a hatékony munkakapcsolatok
erfsitéséhez, a mindennapok kénnyebbé tételéhez, egy 6sszetarté csoportkohézié kialakulasahoz.

Az adminisztracios feladatok elvégzése és a kotelez6 adatrégzités a munkatarsak szamara
biztositott laptopokon térténik, a' Gyermekeink Védelmében Informatikai Rendszeren (GYVR)
keresztll. Ezen felllet hasznalata mar t6bb éve kotelezé minden csalad-és gyermekjoléti kbzpont,
szolgalat és atmeneti otthon szamara. A rendszer internetes feluleten, Ugyfélkapus azonositast
kévetdéen barhonnan, akar otthonr6l is elérhetd, ha a dolgozé rendelkezik megfelel6
infrastruktdraval. A KENYSZ! feliileten t6rténd napi jelentési kotelezettség a Kozpont
vonatkozasaban a specialis szolgaltatasban résztvevdkre nézve maradt fent, illetve az dvodai és
szocialis segitdk rogzitik az ellatotti adatokat a rendszerbe.

A csalad- és gyermekijoléti kézpont térvényben meghatarozott feladatai

Az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrdl értelmében a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont feladata a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése.

A gyermekjoléti kdzpont a gyermekjoléti szolgalatnak a Gyvt. 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az
Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain tul a kévetkezé feladatokat
végzi.

A gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében a gyermek igényeinek és
szlkségleteinek megfelelé6 6nalldé egyéni és csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat
nyujt, amelynek keretében biztositja az alabbi ellatasokat:

1. Utcai/lakételepi szocialis munka

Az utcaiflakételepi szocialis munka feladata:

a) a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlédését veszélyeztetd, szabadidejét az utcan toltd,
kall6do, csellengd gyermek segitése,

b) a lakéhelyérél dnkényesen eltdvozé, vagy gondozdja altal a lakasbdl kitett, ellatas és felligyelet
nélkil maraddé gyermek lakéhelyére torténd visszakerillésének elbsegitése, szikség esetén
atmeneti gondozasanak vagy gyermekvédelmi gondoskodasban részesitésének kezdeményezése,

¢) a gyermekek beilleszkedését, szabadidejuk hasznos eltoltését segitdé programok szervezése a
jaras teruletére vonatkozéan, az érintett gyermekek lakokdrnyezetében, az altaluk latogatott
bevasariékézpontokban, illetve egyéb helyszineken, vagy a csalad- és gyermekjéléti kdzpont
terliletén, lehet6ség szerint bevonva a gyermek csaladjat is.

2. Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi tigyelet biztositja:

a) a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult szl vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy
szamara a talalkozasra, egyittiétre alkalmas semleges helyszint,

b) a felligyelt kapcsolattartast elrendelé szervvel tortént elbzetes egyeztetést koévetben a
felugyeletet ellatd szakembert, vagy lehetévé teszi mas felugyeletet ellatdé szakember jelenlétét,

c) az érintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi kdzvetitdi
eljarast (mediacié), melynek célja a felek kézétti konfliktusok feloldasanak segitése, kozottik
megallapodas létrehozasa, és annak mindkét fél részérdl torténd betartasa,



d) a konfliktuskezel6 szolgaltatast vagy az 6nallé szakmai médszertani programmal rendelkez6
kapcsolatligyeleti szolgaltatast.

3. Kérhazi szocialis munka

A kérhazi szocialis munka feladata:

a) a szulészeti-négybdgyaszati osztalyon a kérhazi védénével egyittmiikbdve a valsaghelyzetben
lévé anya és gyermekének segitése,

b) a gyermekosztalyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazas észlelése esetén a Gyvt. 17. § (2)
bekezdése szerinti intézkedések megtétele, és

c) az illetékességi terlletén mikédd kérhazak felnétteket ellatd, féként a pszichiatriai és a
rehabilitaciot végzo osztalyaival valé egyittmikodés.

4. Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat
A készenléti szolgalat célja a csalad- és gyermekjoléti kézpont nyitvatartasi idején kivul felmeriilé
krizishelyzetekben térténé azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatas nyujtasa.

A készenléti szolgalat elérhetésége: +36 20-387-2059
5. Jogi tajékoztatasnyujtas és pszicholégiai tanacsadas
6. Mediacio, kdzvetitdi eljaras

7. Szocialis diagnozis

A Gyvt. 64. § (8) bekezdése szerinti a csalad- és gyermekjoéléti kbzpont a csalad szocidlis
helyzetének atfogd vizsgalata alapjan elkésziti az igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat
meghatarozé szocialis diagnozist.

A csalad- és gyermekjoléti kdézpont a szocidlis diagndzis elkészitésébe bevonhatja a nem
jarasszékhely telepulésen mikodd csalad- és gyermekjoéléti szolgalatokat.

Cél: Az egyén szocidlis helyzetének felmérése, a szilkségletei meglétének vagy hianyanak
megallapitasa, valamint a szilkséges szolgaltatasi elemek és szolgaltatasok beazonositasa.

8. A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatésagi intézkedésekhez kapcsolodo,
a gyermekek védelmére iranyulé tevékenységet lat el, amelynek keretében:

e kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy stlyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

e javaslatot készit a veszélyeztetetiség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi pétlék természetbeni formaban térténd nyljtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara, a gyermek csaladjabdl torténé
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a
gyermek megel6zé partfogasanak meliézésére, elrendelésére, fenntartasara és
megsziintetésére,

e egyuttmdikddik a partfogd feligyeldi szolgalattal és a megelézé partfogo felligyelével a
blinismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

e a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitdmunkat
koordinal és végez — az otthont nyujtd ellatast, illetve a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyuttmiikddve — a csalad gyermeknevelési
kérilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a szilé és a gyermek koézotti kapcsolat
helyreallitasanak elémozditasara,

o utdégondozast végez a gyermek csaladjaba torténé visszailleszkedéséhez,



e védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitdmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi potiék
természetbeni formaban térténd nydjtasahoz kapcsol6déd pénzfelhasznalasi tervet készit.

9. Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység

2018. szeptember 1-t6l a Gyvt. 40/A. § (2) ag) pontja értelmében a csalad- és gyermekjoléti
kézpont az altalanos szolgaltatasi feladatain tul a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése,
a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és
szlikségleteinek megfelelé 6nallé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat
nyujt, amelynek keretében 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenységet biztosit.

10. Szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriilletén (Dunadjvarosi Jaras) miikodé
gyermekjoléti szolgalatok szamara.

11. Az ellatottak vonatkozasaban a GYVR rendszerben nyilvantartast vezet.

A csalad-és gyermekijoléti kozpont statisztikai adatai

Hatosagi intézkedések, javaslatok szama a Dunaijvarosi Jaras teriiletén
Hatoésagi Erintett gyermekek szima Erintett csaladok szima
intézkedések | 024, évben | 2025.évben 2024. évben 2025. évben

Védelembe vétel 314 331 201 207
Megel6z6 18 11 14 10
partfogas ‘
Nevelésbe vétel 206 264 111 129
Harmadik 26 81 20 61
személynél
torténd
elhelyezés/
Csaladba
fogadas ;
Utogondozas- 14 10 11 9
szakellatasbol
kikertilt
Osszesen 578 697 357 413

A 2024. évhez képest az ellatott gyermekek és csaladok szama 2025. évben a csaladban
nevelkedett veszélyeztetett kiskoruak tekintetében ndvekedést mutat, viszont a csaladbdl vald
tényleges kiemelés a jarasi terliletiinkdn valdjaban csokkent. Az adatok ez esetben megtévesztdek
lehetnek, mert a nevelésbe vett esetek magas szama a jarasunkba koéltoz6, majd azonnal
tovabbkoltézé szulbk gyermekeinek nevelésbe vételébdl ered. Szamos olyan nevelésbe vételi
kezdeményezésiik van a Dunaujvarosi Jarasi Hivatal Gyamugyi Osztalya el6tt, amely a szakellatas
féréhelyeinek hianyaban gondozatian marad, a veszélyeztetett kiskorlak tovabbra is az 6ket
elhanyagolé csaladban nevelkednek védelembe vétel keretén belll gondozva. Az esetek
sulyossaga, a csaladokban lévé problémak sokasodasa, a gyermekek veszélyeztetettsége a
szUl6k altali elhanyagolassal, bantalmazassal, szexualis ablzussal, szllék alkohol, illetve
szerhasznalataval hozhatd dsszefliggésbe.



Nagy problémat jelent az iskolai igazolatlan hianyzasokon tul a megromlott szil6tarsi kapcsolat.
Ebbdl eredden a rendszeresen eléfordulnak renddri intézkedések az akar tettlegességig is fajuld
csaladi konfliktusok kezelése kapcsan.

Tébb esetben is eléfordult, hogy a szllék egymast és a gyermekiiket testileg, Ilelkileg
bantalmaztak, szexualisan abuzaljak. Egyre gyakoribb a szerhasznalé, szenvedélybeteg sziil6, és
a csaladokban pszichés problémakkal, falcolassal, éngyilkossagi kisérlettel fenyegetett fiatalkora.
A problématipusok folyamatosan béviltek, olyan esetekkel, élethelyzetekkel talalkoztak a
szakemberek, amelyek eddig nem voltak jellemzéek. Napi szinten Uj kihivasok, Ujabb megoldandé
feladatok elé allitiak az ellatottakkal kapcsolatban kialakulé helyzetek a kollégakat. A kliensek
egyuttm(ikodési hajlanddsaganak hianya nagy terhet rétt a terlileten dolgozokra.

A gyamhivatal kotelezé egyuttmdikodést ir el a sziil6k és a szakemberek k6zétt, de ez a legtébb
esetben nem gérdulékeny. A gyermekvédelemben térténé munkavégzés nagy terhet ré a
szakemberekre, folyamatos mentalis megterhelésnek, és ezzel egyidejlileg kevés sikeréiménynek
vannak kitéve, ami hosszu tavon kiégéshez vezet.

A terlleten dolgozé szakemberek a fent emlitett nehézségek ellenére arra toérekedtek, hogy a
gyermekeket minél hosszabb ideig a vér szerinti csaladjukban gondozzak. A szlibkkel valo szoros
egyuttm(kodés és a kovetkezetes munka segiti a szUlé — szlld, illetve a szilé — gyermek
kapcsolat javulasat. Amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége olyan mértékben befolyasolta a
testi, lelki, erkolcsi fejlédését, hogy az mar a szakember és a kliens kézti egyuttmikodéssel sem
oldhaté meg, hatdésagi intézkedésre kerult sor védelembe vétellel, ideiglenes hatalyd
elhelyezéssel, nevelésbe vétellel, harmadik személynél torténd elhelyezéssel vagy csaladba
fogadassal. A csaladokkal végzett munka folytonossagat megnehezitette a csaladok gyakori
kéltozése, ingazasa a varosroél vidékre, vagy mas jarasba, s onnan vissza.

A 2025. évben atlagosan 12 statusz volt folyamatosan betdltétt. Ebb6l 1 f6 intézményvezet6-
helyettes és jelzérendszeri tanacsad6d, 1 f6 szakmai egységvezetd és kapcsolatiigyeleti
koordinator,1 f6 szakmai egységvezetb-helyettes aki két jarasi teleplilésen és egy dunaujvarosi
korzetben esetmenedzseri feladatokat, tovabba 1 6 szocialis diagnézist készitd esetmenedzser
aki egy jarasi teleplilésen és egy dunaujvarosi korzetben esetmenedzseri feladatokat is ellatott
egyszerre. gy ténylegesen 8 f6 esetmenedzser kézott oszlottak el az esetszamok.

A Kézpont Kapcsolatiigyeletén 3 6 esetmenedzser kolléga csekély megbizasi dij ellenében latta el
a kapcsolattartasok felligyeletét és az ahhoz tartozé adminisztracios feladatokat, minden hénap 1.
és 3. szombati napjan 9.00-13.00 6ra kozétt, illetve minden héten szerdan 16.00 as 18.00 6ra
kézétt. Ez a feladat a heti 40 6ras munkatevékenységiik mellett tovabbi kételezettséget ré rajuk,
nem csak az adminisztraciét és a koordinaciét tekintve, de a birdsagon, illetve rendérségen
tanakent toérténo kinhallgatasokat is ide értve.

A csalad- és gyermekjoléti kbzpont feladatvégzésének tapasztalatai a 2025. évben

A hatésagi intézkedések vonatkozasaban jarasi szinten kiemelkedd a védelembe vételek szama
(331 gyermek).

A hatésagi intézkedések tekintetében a térvényi szabalyozasok értelmében az esetmenedzserek
csak kivételes esetben végeznek szocialis segitd munkat. A jogszabalyokban, protokollokban
eléirtak alapjan feladatuk elsdésorban koordinacios jellegli, ennek ellenére a csaladlatogatasok és a
segitd beszélgetések az intézmény telephelyén vagy a vidéki szolgalat helyiségében
rendszeresek. Az egyes hatoésagi intézkedésre tett javaslatokat, kdrnyezettanulmanyokat csak ugy
tovabbitjak a hatésag felé, ha 6k maguk is meggy6zdédtek az adott csalad életkériiményeirél és
megismerték az érintett csaladtagokat.

A védelembe vétel kapcsan az esetmenedzser legtébbszdr az esetkonferenciakon talalkozik a
csaladdal. Esetkonferenciat az alapellatasban térténd egyittmikddés elakadasa, vagy a
védelembe vételi gondozas soran felmerilé Ujabb veszélyeztetés kapcsan szerveznek a segitok,
2025. évben 6sszesen 18 esetben, ami 28 gyermeket érintett.



Jogerbs vedelembe vételi hatarozat alapjan 131 gondozasi-nevelési tervet készitettek a segiték,
bevonva a csalad életében jelenlévd intézmények képviselbit, tovabba a kézpont specidlis
szolgaltatasait ellaté tanacsadoéit. Ezeket a terveket az internet alapu adminisztraciés (GYVR)
fellleten keresztll készitették el, a helyzetértékelést is itt rogzitették. A GYVR-t folyamatosan
frissitik, igy egyre stabilabban tudnak dolgozni benne a kollégak, de tovabbra is eléfordulnak
elakadasok a rendszerhibak miatt. Megfelelé agazati felkészité képzés hianyaban minimalis
utmutatds mellett, a szakmai egység autodidakta moédon igyekezett megismerni a rendszer
sajatossagait.

A nevelésbe vételek kapcsan az esetmenedzserek feladata szintén koordinacios jellegli.
Kapcsolatot tartanak a gyermekek gondozasi helyén a szakemberekkel, a kirendelt gyamokkal és
a szocialis segitd munkat végzd csaladsegitdkkel. A gyermekeket rendszeresen latogatjak a
gondozasi helyukén. Ez utdbbi tevékenység rendkivil idéigényes, mert sok esetben a megyén
kivll, akar az orszag tavolabbi tertletén is nevelkednek szakellatasban gyermekek

A jaras teleplléseinek bejarasaban és a nevelésbe vett gyermekek gondozasi helyikén valé
latogatasaban nagy segitséget jelentenek a szolgalati gépjarm(ivek.

A szulbk és egyéb hozzatartozdk altal a hatésagnal kezdeményezett Uj csaladba fogadasokat sajat
szakmai meggy6zddésik altal, a felllvizsgalatokat a csaladsegité bevonasaval készitett
kéryezettanulmany alapjan javasoltak, vagy vetették el az esetmenedzserek.

A csalad- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzserei a térvényben megfogalmazott feladataiknak
eleget téve havi rendszerességgel esetmegbeszéléseket tartottak a jaras telepulésein miikédé
csalad- és gyermekjéléti szolgalatok csaladsegitdinek. A megbeszéléseken a hatdsagi intézkedés
ala vont gyermekek életkérilményeirdl folyt szakmai konzultacié, ill. a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatokhoz beérkezett jelzérendszeri jelzésekrol is sz6 esett.

Az esetmenedzserek folyamatosan tamogatjak a kdrnyezé teleptiléseken dolgozo csaladsegitéket,
tevékenységiuk sordn szakmai segitséget nyujtanak és tanacsaikkal segitik a teleptiléseken
dolgozé szakemberek munkajat. Ez a feladat bizonyos jarasi telepllések tekintetében aranytalanul
nagy feladatot jelent az esetmenedzserek szamara, annak ellenére, hogy nagysagrendekkel
szerényebb jévedelemmel, és magasabb esetszammal birnak, mint a vidéken dolgozé kollégaik.

A jelzérendszeri tanacsad6é beszamoldja alapjan a jelzérendszer miikodtetésére tobbségében
nagy hangsulyt fektettek a telepiilések, am bizonyos helyeken ennek fejlesztése tovabbra is fontos
feladat. Ebben tAmogatast nyujtott a jelzérendszeri tanacsadoé a jarasi csaladsegitéknek, aki elébbi
feladata mellett intézményvezetd-helyettesként is tevékenykedik. A tanacsadé részt vett a jaras 16
telepllésének évente kételezé, évi 6 alkalommal megrendezésre kerilé szakmakézi
megbeszélésein, és az éves gyermekvédelmi értekezletein az esetmenedzserekkel, és az évodai-
és iskolai szocialis segitékkel egyitt. Havonta jelzérendszeri megbeszélést szervezett a résziikre,
ahol szlikség szerint tanulmanyoztak a jelzérendszert érinté kételezé szakmai elemeket tartalmazé
protokollokat, atbeszélték az éves intézkedési tervek kotelezé tartalmi elemeit, folyamatos
tajékoztatast kaptak az aktualis szakmai és kollegialis valtozasokrél. Atnézésre keriiltek a csalad-
és gyermekjoléti szolgalatnal hasznalt adatlapok, melyek kapcsan az egységesités volt a f6 cél a
Dunaujvarosi jaras terletén.

Majusban meghivast kapott Tisztl Henrik a Magyar Csaladsegiték és Gyermekjoléti Szolgalatok
Orszagos Egyesiletének elndke, aki az egyesilet munkajat és a terlleti szakmatamogatasi
rendszert mutatta be. Tovabbiakban Sebestyén Zséfia fogyatékossaguigyi tanacsado is ellatogatott
hozzank, aki a feladatellatasardl tartott eldadast, és a gyakorlati tapasztalatait is megosztotta a
jelzérendszeri felelésokkel. Osszel a tanév kezdetén az 6vodai- és iskolai szocialis segiték
szolgaltatasi palettaja kerllt bemutatasra. A Magyar Csaladsegiték és Gyermekjéléti Szolgalatok
Orszagos Egyesulete altal szervezett konferencian elhangozottak is atbeszélésre keriltek a
résztvevokkel. ’

A jelzbrendszeri tanacsadd folyamatos tajékoztatast nyljtott a szakembereknek a jogszabalyi
valtozasokrodl, tovabbképzési lehetéségekrél, az alkalmakon szakmai elakadasok atbeszélésére is
lehetéséget biztositott. A szakmatamogaté rendszertél e-mailben kapott aktudlis szakmai
informaciok tovabbitasra kerliltek a jaras csaladsegitdi felé annak érdekében, hogy a kollégak elsé
kézbdl érteslilienek az agazatiranyitas tevékenységérdl, a szervez6do, gyermekvédelmet is érintd
informatikai reformokrél.



A csaladon bellli erészak és a gyermekeket ért bantalmazas hangsllyos kérdéskér a
jelzérendszeri tagok szamara. A jaras terlletén 2025. évben 316 kiskorut ért csaladon belili
bantalmazas vagy elhanyagolas.

Feltehetbleg a javuld jelzérendszeri munkanak, folyamatos tajékoztatasnak készénhetben egyre
tébb esetben derll fény erre a sllyosan veszélyeztetd tényezére. Az oktatasi intézményekben a
- gyermekek veszélyeztetettségének, elhanyagolasanak korai felismerését és preventiv kezelését
segitik az 6vodai-és iskolai szocidlis segitok is. ﬁ

A gyermekek sérelmére elkdvetett bantalmazas mellett egyre tébb esetben kerllt a felszinre a
szUl6k parkapcsolati ablizusabdl adédd kodzvetett vagy kozvetlen veszélyeztetettség. Az ilyen
jellegl esetek kezelése fokozott mentalis terhelés ala vonja az egyébként is tllterhelt kollégakat,
ami néveli a korai kiégés veszélyét.

A kdzpontnal ellatott, csaladon beliil bantalmazott és elhanyagolt kiskoruak szama 2025.

évben
Fizikailag Lelkileg Szexudlisan Osszesen
Sziilé altal 161 130 6 297
Testvér altal 4 5 1 1
Egyéb rokon 1 | 8 - | 9
altal
Osszesen 166 143 7 316

2025. évben a Dunadjvarosi jaras 16 telepllésének csalad- és gyermekjoléti szolgalatahoz
kiskortakat érinté 833, felnbtteket érintd 69 jelzés érkezett az észlelé-és jelzérendszer tagjaitdl. A
kézpontok létrehozasaval a jaras szolgalatainak gyermekvédelmi tevékenysége megerésodétt, a
jelz6érendszeri miikédés hatékonyabba valt.

A 2025. év munkatervében is tervezték a Jarasi Gyermekvédelmi konferencia megszervezését, ez
azonban az intézmény csdkkentett kdltségvetése miatt nem keriilt megszervezésre. Nagy hianyat
érezzik az effajta egyeztetd férumnak, de a szakmai kapcsolatok erdsitésén tovabbra is
dolgozunk, a kérulmények adta kereteken belll szakmakozi megbeszéléseken, éves
jelzérendszeri tanacskozasokon és telefonon folyamatosan apoljuk a jelzérendszeri kapcsolatokat.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7.§ e) pontja rendelkezik arrél, hogy a kollégak szamara a
szuperviziot kell biztositani. A munkatarsak részére 2025. évben az intézményi koltségvetésbél
nem volt lehetéseg a kotelezéen elbirt szupervizi6 megszervezésére. Az intézményvezetd
rekreacioés programokkal, fizetett tavollétek engedélyezésével igyekezett kompenzalni az elmaradt
pszichés terhelést kénnyitd foglalkozasokat.

Az utcaillakotelepi szocidlis munka specidlis szolgaltatasat a Kozpont jelenleg szakember
hianyaban nem tudja ellatni. Az évodai és iskolai szocidlis segitok intézményekben valé jelenléte
kis részben poétolja ezt a hianyt.

A kozpont készenléti Uigyeletére 106 hivas érkezett. Ez a tavalyi adathoz képes joval magasabb
erték. A vords-kdéd protokolinak megfeleléen kihliléssel kapcsolatban nem érkezett jelzés, mert a
kérhaz és a Magyar Mentdszolgalat Alapitvany koézvetlenil egymassal kommunikal az ilyen
esetekben. A jarasi teleplléseken nem volt olyan kihliléses eset, melyben a protokolinak
megfeleléen kellett volna eljarni.

Toébb esetben volt olyan hivas, amelyet gyermek veszélyeztetettségére utalé tartalom miatt
tovabbitani kellett az illetékes csalad-és gyermekjoléti szolgalat felé. Eléfordult olyan sulyos
veszelyeztetettséget észleld jelzés is, melynek kévetkeztében azonnali rendéri intézkedést kellett
kérnie a készenléti Ugyeletet biztosité szakembernek. A téli idészakban a jarasi teleptlésekrél tobb
megkeresés is érkezett tlzifahiany miatt, ezen esetekben az adott telepulés 6nkormanyzatanal
kijelolt kapcsolattartéval egyeztetve a helyzet megoldédott. Ezen fellll a beérkezd hivasokra a
kollégak tanacsadassal, informaciényujtassal reagéltak. Dunaujvaros telepilésen 30 csaladnak az
Onkormanyzat biztositott t(izifat.




A pszicholdgiai tanacsadast 2025. évben 1 f6 pszicholdogus megbizasi szerzédéssel, heti 6 6raban,
tovabba majustol 1 f6 8 éras tanacsadd statuszban lévé pszichologus latta el. A tanacsadok
Osszesen 365 (2024 évben 209) alkalommal 135 (2024 évben 78) esettel foglalkoztak, egyéni és
csoportos konzultacié és tanacsadas keretében.

A pszicholégiai tanacsadas tekintetében a 2024. évhez képest emelkedett az alkalmak szama, ami
a szakemberlétszam helyredllasanak készdnhetd.

Az életvezetési tanacsadason tul személyiség vizsgalatokra, intelligencia és részképesség
vizsgalatokra kerilt sor. Az egyik pszicholégus munkatarsunk az 6évodai- és iskolai szocialis segitd
szakmai egyseég egy kollégajaval tarsulva kamasz csoport keretében hasonlé életkort fiatalokkal
csoportos formaban dolgozik egyitt, mely Ujitdas az ellatast hatékonyabba és korszer(ibbé, az
ellatottak igényeihez igazodéva teszi. A felnétt személyek esetében a gyermeknevelési
nehézségeken tul pszichés zavarok rendezésére volt szitkség.

Ovodas gyermekek esetében a szilék, az 6vodapedagdgusok a csaladsegiték, vagy az
esetmenedzserek jeleztek problémakat. A tapasztalat azt mutatta, hogy a szllék nevelési
modszerei sok esetben nem alkalmazkodtak az életkori sajatossagokhoz, tovabba jellemzé a még
nem diagnosztizalt részképesség zavar, vagy a tulzott képernydidé miatt is létrejétt magatartasi
probléma. Az altalanos iskolaskori magatartasi problémak és a tankételezettség szegés mogott
leggyakrabban eddig nem diagnosztizalt vagy ellatatlan részképesség-gyengeség és intellektualis
probléma allt.

2025.évben tobb olyan jelzés érkezett, amely a kamaszok Onsértd, szuicid, szerhasznal6
viselkedése miatt soron kivili pszicholégiai tanacsadas keretében térténd ellatast igényelt. Ezen
esetekben a gyermek-és ifjusag pszichiatriai ellatasba vald delegalds egyetlen esetben sem
maradt el, nem ritkan ezen ellatas igénylésének adminisztrativ tAmogatasaval.

A pszicholdgiai tanacsadast igényldk szama folyamatosan nd, ami adédik abbdl is, hogy a jaras
teruletérél is fogadjak a raszoruldkat. A legtébb telepulés nem rendelkezik a pszicholdgiai
tanacsadas lehetbéségével, ami nagy teherndvekedést eredményez a Kozpont tanacsadoi
szamara.

Kihelyezett ellatast nem tudunk biztositani, mert nem all elég statusz rendelkezésiinkre a
tanacsaddk vonatkozasaban.

Az esetmenedzserek és csaladsegitbk munkajat sok esetben segiti a pszicholdgus mas
aspektusbdl tortnd esetmegkdzelitése. )

A pszichologiai ellatas nehézségeit igyekszik enyhiteni az Utkeresés Segité Szolgalat és a
dunatjvarosi Egészség Fejleszt6 Iroda (EFI) kdzott kialakult j6 egyttmikodeés.

------

igénybe jogi tanacsadast. A tanacsadas keretében a jogasz kéz- és maganokiratokat értelmezett,
az Ugyfelek részére tajékoztatast adott jogi eldirasokrél, jogszabalyokrél, segitséget nyujtott kisebb
terjedelm(i okiratok, illetve hivatalos beadvanyok megszerkesztéséhez, valamint szikség esetén
konzuitalt a csaladgondozdkkal, esetmenedzserekkel.

2025. évben 218 alkalommal 185 kliens fordult segitségért a jogaszhoz. A jogi segitségnyujtast 1
f6 tanacsadéi statuszban foglalkoztatott jogasz kolléga, tovabba 1 6 megbizasi szerzédéssel
alkalmazott Ggyvéd segitette a 2025. évben.

A koézpont 2025. évben diak-mentori szolgaltatast biztositott a korrepetalasra szoruld ellatotti
kdrben 1évé gyermekek szamara.

Az altalanos iskolas korosztalybél 31 gyermek, 258 alkalommal vett részt a tanacsadason.

Mediaciés Glést a Kdzpont kapacitashianyaban nem tudott biztositani 2025. évben. A mediacié
alkalmaval egy a terlleten képzett szakember a konfliktusban allé feleknek nyujtana segitséget az
adott konfliktus enyhitésében, fékuszalva a megegyezésre.

Kérhazi szocidlis munkat nem végzett a Kdzpont, mert az egyuttmikddés a kérhaz szocialis
munkasaival és a védénével mar évek 6ta jok kialakitott &€s gérdilékeny.

A szakmai munka tartalmi elemeinek megvalésitasahoz nem all rendelkezésre protokoll, azt helyi
szinten kellett a lehet6 legjobb szakmai szinvonalra fejleszteni.

2025. évben Kapcsolattartasi lgyeleti szolgaltatasra 138 alkalommal, 6sszesen 57 érintett
bevonasaval kerilt sor, kizarélag felugyelt formaban.



A téritésmentes szolgaltatast birésagi végzés, gyamhivatali hatarozat vagy énkéntes jelentkezést
kdvetden — megallapodas alapjan — veheti igénybe a varos és a jaras teriiletén él6 lakossag.

A gyermekkel torténd talalkozasokat megelézi a szilbkkel (egyéb jogosultakkal/kételezettekkel)
valé elbzetes egyeztetés, melynek soran feltérképezésre kerlinek a felek kapcsolattartashoz
kéthetd kérései, sajatossagai. Tajékoztatast kapnak a kapcsolat Ggyelet mikddésérdl, végil irasos
megallapodas szuletik a kapcsolattartas kereteirdl, idépontjairdl. A szabalyozott keretek kézott zajlo
talalkozasokra szerdan 16-18 éra, valamint minden hénap 1. és 3. szombati napjan 9-13 6éra kézott
van lehetéség az el6készitd megallapodas megkotését kovetéen. A kapcsolattartas
zb6kkendmentes lebonyolitasat 1 f6 kapcsolatlgyeleti koordinatori feladatokat is ellato,
esetmenedzseri statuszban foglalkoztatott szakmai egységvezeté végezte. A felligyeletet 3 f6
esetmenedzser, 1 f6 csaladsegitd, 3 f6 6vodai és iskolai szocidlis segit6, 1f6 megbizasi
szerzédéssel rendelkezé szocialis munkas kilsés szakember biztositotta. A talalkozasok
lebonyolitasara tdbb, a gyermekek életkori sajatossagait szem eldtt tartd kérnyezetet téreksziink
biztositani (Jatszész6nyeg, babahaz, tarsasjatékok, rajztabla, épit6 jatékok stb.) Az eimult években
egyre névekvd ellatottak szama mellett kifejezetten érzékelhetd, hogy az tgyfélfogadasra tervezett
irodak nem alkalmasak meghitt kérnyezetet biztositani a csaladok szamara, minden igyekezetiink
ellenére is korszer(itlen butorzattal és térkialakitdssal rendelkezik az intézményink, amely az
idealis kapcsolatigyeleti kérilményekhez nem illeszkedik.

A tapasztalat azt mutatja, hogy egyre nagyobb igény mutatkozik ezen szolgaltatastipus irant is,
azonban a feladatellatas- szintén a munkaeréhiany, dolgozék leterheltsége miatt- nehézkes.
Ebben a szolgaltatasban dolgozé, az intézményben egyéb teljes munkaidés feladatkdrt betélté
munkavallalokra fokozott terhelés nehezedik. A kapcsolatigyeleti szolgaltatdas nem mertl ki
csupan a kollégak ,jelenlétében”. Elkerlilhetetlentil is szerepléivé valnak a szllék
gyermekelhelyezési konfliktusainak. Egyre tébb esetben kell rendszeres birésagi megkeresésre
tajékoztatast nyujtani, valamint birésagi targyalasokon megjelenni. A megnodvekedett esetszam
egyre nagyobb adminisztraciés terhet is jelent. E terlileten a megbizasi szerzédés biztositotta,
munkaidén tuli feladatellatast honoralé illetmény korantsem illeszkedik a munkavallalokidl elvart
rendelkezésre allashoz, teljesitményhez, tovabba kiidn térités nem fedezi a munkavégzés helyére
térténé utazas koltségeit.

Szocialis diagnozis

A szocidlis diagnoézis felvételi szakértd statuszban foglalkoztatott kolléga a magas hatdsagi
intézkedést kivand esetszam miatt esetmenedzseri tevékenységet is végzett. A diagnoszta
feladata megismertetni és elfogadhatéva tenni a szolgalatok csaladsegitéi szamara a
tevékenységét, hogy az elkészllt diagnézisok szama novekedhessen. Rendszeresen
személyesen felkereste a jarasi szolgalatokat, részt vett a jelzérendszeri megbeszéléseken. Ezen
felll feltérképezte a varos, a jaras és a varmegye szocialis haléjat. A jogalkoték célja, hogy a
szocialis diagndzissal egységes, a szocidlis és gyermekjéléti szolgaltatasok igénybevételét
megeléz6 bemeneti szlrd kerlljén bevezetésre, és lathatéva valjanak a szolgaltatasi hianyok. A
szocialis diagnézis nem torekszik jelenleg mar meglévd, egy-egy szolgdltatasi forma esetén
alkalmazott felméré modszer kivaltasara.

2025. évben, a jarasi telepllések csalad-és gyermekjéléti szolgalatai altal ellatott klienskdrén kivil,
az Utkeresés Segité Szolgalat telephelyeként miikédd Csalddok Atmeneti Otthonaban laké
ellatottak esetében is készitett szocialis diagnézist a szakember.

2025. évben allaskeresési tanacsadas is zajlott a csalad-és gyermekjoéléti kézpontban.
A kolléga az munkahellyel nem rendelkezé tgyfelek szamara nyujtott segitséget dnéletrajz irassal,
segitd beszélgetéssel, allaskereséséi tanacsadassal. 2025. évben 5 alkalommal 12 fének nyuijtott
tamogatast. A tanacsaddi munkaja mellett esetmenedzseri tevékenységet is folytatott.

A Kdzpont szocidlis asszisztenseinek feladata meglehetésen atstrukturalédott az eimult években.
Alapvetéen az Utkeresés Segitd Szolgalathoz érkezd kliensek fogadasa és koordinalasa a
feladatuk.

Az ugyfélkdér nagyon valtozatos képet mutat, hatalmas empatiara, tirelemre, szakmai hozzaértésre
van szikség a munkavégzés soran. A kézponti telefonszam az informaciés puitban csérég, az
asszisztensek feladata elddnteni, hogy a bejévé hivas melyik szakmai egységet érinti, ill. a célzott
hivasok kapcsolasa is munkajuk részét képezi. Fontos szereplk van az adomanyok



bevételezésében, szortirozasaban és szétosztasaban. A csalad-és gyermekjoléti szolgalat
asszisztenseivel megosztva latjak el az informaciés pultban a feladataikat.

Az elmult években megnétt a szerepiuk a Kdzpont adminisztraciés feladatainak segitésében. A
jaras 16 telepliésén esetkonferenciakon feljegyzést vezetnek, segitve ezzel az esetmenedzserek
€s a csaladsegitok feladatvégzését. Feladatuk egy részét képezi a bejovd és a kimend posta
kezelése, iktatasa, eljuttatasa a szakmai egységvezetdkhéz, tovabba kuldnféle adminisztracios
tevékenységek (esetatadd Ilapok megirasa, fénymasolas, tablazatok kezelése, iskolai
hianyzasokrél sz6l6 jelzések tovabbitasanak elfkészitése). Ezen feladatokat 3 6 szocidlis
asszisztens vegzi, akik kézul 1 f6 szocidlis asszisztens az intézményi iktatasban is részt vesz,
illetve 1 f6 élelmiszer adomany széllitasaban tevékenykedik napi szinten, 1 f6 pedig a
jelzérendszeri tanacsad6 esetmenedzser adminisziraciés munkajat segiti. Menti és ellendrzi a
szolgalatoktol ékezd heti jelentéseket, és folyamatosan statisztikat készit a beérkezett jelzésekrol.
Az asszisztensek feladata a tanacsadok (pszichologus, jogasz) és a kapcsolatligyeleten megjelent
személyek napi forgalmanak régzitése, tovabba segitik az esetmenedzsereket az esetatadasok

Iy

A csalad- és gyermekjoléti k6zpont személyi feltételei (2025. év végén):

A Csalad-és Gyermekjoléti Koézpont o6nallé szakmai egységként végzi tevékenységét.
Engedélyezett szakmai létszam: 18 6

Ebbét:

Esetmenedzserek szama: 8 f6 ( 1 fé szakmai egységvezetdi feladattal megbizva)

Szocialis diagnoézist készité esetmenedzser: 1 6

Tanacsaddk: 7 fé6

- pszicholégus tanacsadé 2 f6 ( 1 f6 megbizassal heti 6 6raban, 1 6 tanacsadodi statuszban)
- allaskeresési tanacsado 1 f6 ( esetmenedzseri tevékenység mellett)

- diak- mentor 1 6

- 1 6 intézményvezetb-helyettes, jelzérendszeri tanacsado

- jogi tanacsado 2 6 ( 1 f6 megbizasi szerzédéssel, 1 f6 tanacsadé statuszban)
Asszisztensek: 4 f6

Az esetmenedzserek leterheltségét fokozta, hogy a munkakérikhoz tartozé feladatokon tul,
tovabbi specialis feladatokat lattak el.

2025. évben 1 6 tanacsadd a jelzérendszeri tanacsadéi feladatokon tul intézményvezet6-
helyettesi feladatokat latott el, 1 f6 esetmenedzser szakmai egységvezetéi feladatokat és
kapcsolatlgyeleti koordinatori feladatokat latott el, 1 f6 esetmenedzser szakmai egységvezeto-
helyettesi feladatokat latott el, 1 f6 szocidlis diagnézis felvételi szakember esetmenedzseri
feladatokat latott el. 1 f6 esetmenedzser munkakére mellett munkavailalasi tanacsadast végzett.

A fenti feladatokon tul, az esetmenedzserek biztositottak a telefonos készenléti iigyeletet is.

A Kapcsolattartasi Ugyelet szervezését és lebonyolitdsat 3 esetmenedzser végezte, kiloén
megbizas alapjan.

A Kézpont szakmai egységben a munkavallaléi fluktuacié csekély volt. 1 f6 esetmenedzser kolléga
mondott fel és valasztotta a pedagédgiai palyat a magasabb bérezés miatt. A meguresedett statuszt
2 hoénapon belll sikerllt feltltenitk megfelelé végzettséggel és tapasztalattal rendelkezé
szakemberrel a csalad-és gyermekjoléti szolgalat szakmai egységébdl. A visszajelzések alapjan a
tertletrdl valé munkaeré-elvandorlas visszavezethet6 a szakemberek pszichés tulterheltségére, a
szocialis halé hianyossagaira, és a szocidlis terlleten tapasztalhaté mind anyagi, mind erkélcsi
megbecsilés hianyara.

A folyamatos tulterheltség, a biztonsagosan elvégezheténél tébb munkatertleten elldtandé feladat
végzése, a Kkorai kiégés veszélyét hordozzak magukban. Ennek tukrében a jelenlegi
eréforrasokhoz alkalmazkodva kell megkeresni azokat a lehetéségeket, melyek az intézmény
finanszirozasi keretein belll képesek a fennallé folyamatos leterheltségbdl adédod frusztraciot
enyhiteni.



Ovodai és iskolai szocialis segités

A gyermekek védelmeérdl szoldo 1997. évi XXXI. tv. 40/A. § 2. bekezdés ag) pontja 2018.
szeptember 1-t6l elbirja, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas keretében évodai és iskolai
szocialis segitést kell biztositani. A tevékenység nyujtasa a csalad- és gyermekjoléti kézpont
specialis tevékenységei kérében torténik, és a jaras teriletére terjed ki.

A szakmai feladatokat és mikddtetés kereteit a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 25-26. §, valamint e
rendelet 26. § (3) bekezdése alapjan a miniszter altal jovahagyott médszertan szabalyozza.

,AZ 6vodai és iskolai szocialis segités fogalma: (...) egy specialis segitségnyujtasi forma, mely a
szocialis munka etikai kdédexét betartva, a szocidlis munka modszereinek, eszkozeinek
felhasznalasaval tdmogatja a gyermeket, a gyermek csaladjat, az iskola, dvoda, kollégium
pedagogusait és alkalmazottait, a jelzérendszer egyéb tagjat (pl. iskoladr, iskolai védénd)
elsédlegesen a nevelési-oktatasi intézmény helyszinén, de ettél eltéréen feladathoz és
programhoz illeszkedéen mas helyszinen is.

Célja: Az 6vodas- és iskolaskoru gyermekek, tanulék sikeres elémenetelének tamogatasa,
csaladban t6rténd nevelkedésének segitése, egészségfejlesztése, veszélyeztetettségének
megelbézése, kiszlirése, a kialakult veszélyeztetettség megszintetésében valé kdzremiikédés,
iletve a szocialis, oktatasi és egészségligyi agazat szerepl6i kozotti szoros egyuttmiikddés
kialakitasa és fenntartasa.” (Az 6vodai és iskolai segitd tevékenység moédszertani Utmutatdja,
2022.)

A szolgaltatas biztositasa a rendelet értelmében egylttmiikédési megallapodas megkétésével
indul.

A Dunaujvarosi jarasban egyuttmikédési megallapodassal ellatott 62 intézmény terlleti
bontasban:

Dunaujvaros

Dunaujvérosi Petéfi Sandor Altalanos Iskola

Dunaujvarosi Méricz Zsigmond Altalénos Iskola

Szent Pantaleimon Gérogkatolikus Ovoda, Altalanos Iskola és Alapfokt M(ivészeti Iskola
Dunadjvarosi Arany Janos Altalanos Iskola

Dunaujvarosi Dézsa Gyérgy Altalanos Iskola

Mora Ferenc Ovoda, Altalanos Iskola, Fejleszté Nevelés-Oktatast Végz6 Iskola, EGYMI
Bocskai Istvan Reformatus Oktatasi Kézpont Szab6é Magda Tagintézmény
Dunatjvarosi Vasvari Pal Altalanos Iskola és Sportiskola

Pentelei Waldorf Altalanos Iskola, Gimnazium és Alapfokut Mivészeti Iskola

Pentelei Mentalhigiénés Altalanos Iskola, Szakképzé Iskola, Szakiskola és Gimnazium
Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium

Pannon Oktatasi Kézpont Gimnazium, Szakgimnazium, Technikum, Szakképzé Iskola és Altalanos
Iskola

Dunaujvarosi Egyetem Banki Donat Technikum

Dunaujvarosi SZC Lorantffy Zsuzsanna Technikum és Kollégium

Dunaujvarosi SZC Rudas Kézgazdasagi Technikum és Kollégium

Dunatjvarosi SZC Hild Jozsef Technikum, Szakképz6 Iskola és Szakiskola
Dunaujvarosi SZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképz6 Iskola
Dunaujvarosi SZC Dunaferr Technikum és Szakképz6 Iskola

Dunaujvarosi Rosti Pal Gimnazium és Altalanos Iskola

Dunatjvarosi Ovoda Csillagvirag Tagévodaja

Dunatjvarosi Ovoda Duna-parti Tagévodaja

Dunaujvarosi Ovoda Aprék Haza Tagévodaja

Dunaujvarosi Ovoda Aranyalma Tagévodaja

Dunaujvarosi Ovoda Bébita Tagévodaja

Dunaujvarosi Ovoda Kincskeresd Tagovodaja

Dunatjvarosi Ovoda Napsugar Tagévodaja

Dunatjvarosi Ovoda Eszterlanc Tagévodaja

Dunaujvarosi Ovoda Rémai Varosrészi Tagévodaja

Csigadombi Waldorf Ovoda



Kulcs

Kulcsi Fekete Istvan Altalénps Iskola

Kulcsi Szazholdas Pagony Ovoda és Bélcsbde

Mezéfalva

Mezéfalvai Tundérkert Ovoda

Mezéfalvi Petéfi Sandor Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola
Daruszentmiklos

Daruszentmiklési Szederinda Ovoda és Mini Bélcséde

Mezéfalvi Petéfi Sandor Altalanos Iskola és Alapfokd Mlvészeti Iskola Benedek Elek Tagiskola
Nagykaracsony .

Nagykaracsonyi Orokzold Ovoda

Szent Miklés Altalanos Iskola

Baracs

Széchenyi Zsigmond Altalanos Iskola és Alapfoku Mivészeti Iskola
Baracsi Négy Vandor Ovoda és Hétpettyes Bolcséde

Kisapostag

Dunaujvarosi Vasvari Pal Altalanos Iskola és Sportiskola Kisapostagi Telephelye
Kisapostagi Mosolykert Ovoda

Elészallas

Elészallasi Arpad Fejedelem Altalanos Iskola

Elészallasi Patakparti Ovoda

Besnyd

Besnyéi Arany Janos Altalanos Iskola

Besnyéi Péttomsziget Ovoda

lvancsa »

Dr. Fejérpataky Laszl6 Altalanos Iskola

lvancsai Mesepalota M{ivészeti Ovoda

Adony

Adonyi Szent Istvan Altalanos Iskola és Alapfoku Mdvészeti Iskola
Adonyi Hévirag Ovoda és Mini Bélcséde

Beloiannisz

Nikosz Beloiannisz Altalanos Iskola, Ovoda és Kiegészitd Nemzetiségi Ovoda
Nagyvenyim ]

Nagyvenyimi Kossuth Lajos Altalanos Iskola

Nagyvenyimi Nefelejcs Ovoda

Perkata

Perkatai Hunyadi Matyas Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola
Perkatai Szivarvany Ovoda

Pusztaszabolcs

Pusztaszabolcsi Jozsef Attila Altalanos Iskola

Dunaujvarosi SZC Szabolcs Vezér Technikum

Pusztaszabolcsi Varosi Ovoda és Bélcséde

Racalmas

Jankovich Miklés Altalanos Iskola és Alapfokd Miivészeti Iskola
Réacalmasi Manévar Ovoda és Bélcséde

Az ovodai és iskolai szocialis segiték feladatai:

Az dvodai és iskolai szocialis segitdk a 15/1988. (IV. 30.) NM rendelet rendelkezéseit figyelembe
veve, az intézmények fenntartdival és az intézményvezetdkkel kétoétt megallapodas és a szakmai

médszertani utmutatoé alapjan végzik a feladatukat.

Az o6vodai és iskolai szocidlis munka kiemelt célja a prevencié, a szocialis-és gyermekvédelmi

kérdésekben adekvat segitség nyujtasa minden érintett felé.
Atevékenység munkaformai az egyéni, a csoportos és a kézdsségi munka.

A jelzérendszeri tevékenység tamogatasa érdekében gyermek-és ifjusagvédelmi feladatok ellatasa

valosul meg, abban az esetben, ha az intézményben nincs erre kijeldlt szemeély.



A csoportos és kdézdsségi szintéren végzett munka ismertetése:

Ez a munkaforma Ilehetéséget teremt a célcsoport megismerésére, a szikségletek
feltérképezéesére, a segitd személyének, tevékenységi kérének beazonositasara.

Intézménylink segitéi kapacitasuk fuggvényében részt vettek az altaluk ellatott intézményben
szervezett rendezvényeken, ha volt lehetdség sajat programmal szerepeltek ezeken.

A 2025. évben megvaldsult kbzbsségi programok:

A kollégak intézményeik minden olyan programjan igyekeznek jelen lenni és aktivan részt venni,
amely az iskola egészet érintd, megmozgaté. Ezek lehetnek iskolan kivuli galaesemények,
szalagavatok, kirandulasok, vagy iskolai rendezvények, témahetek, tematikus napok.

— a Dunatjvarosi Egyetem Banki Donat Technikumban kollégdink két alkalommal szerveztek
k6zbsségi programot, el6szor a lelki egészség, majd az egészséges taplalkozas témakdrében.

— a BIROK Szabé Magda Tagintézményben a zene vilagnapja alkalmabdl az als6 tagozatos
osztalyok szamara tébb kollégajuk hangszersimogaté foglalkozast tartott.

— a Nikosz Beloiannisz Altalanos Iskola, Ovoda és Kiegészité Nemzetiségi Ovodaban megvalodsult
Egészséghét keretében a szocidlis segité a lelki egészségrol tartott interaktiv el6adast a felsé
tagozatos tanuldk szamara.

— a Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium karacsonyi Unnepségén az 6vodai és iskolai
szocialis segitd a koérus énekében is szerepet vallalt, emellett mentoralta a diakokat az id6sek
karacsonyi Unnepén.

— a baracsi Széchenyi Zsigmond Altalanos Iskola és AMI-ban a Magyar Diaksport Napja
alkalmabdl 2025. szeptemberében megrendezett rendezvényen kollégajuk segitdként vett részt a
tréfas Ogyességi feladatok lebonyolitasdban, valamint segitséget nyujtott a decemberi
mézeskalacs sltésben is.

~ az Adonyi Hévirag Ovoda és Mini Bolcséde felkérésére a szocidlis segitd az 6voda altal
szervezett SzUl6k iskoldja elnevezésli rendezvény keretében interaktiv elbadast tartott az
érdeki6dd szildk szamara ,Gondolatok a nevelésrél, a XXI. szazad kihivasai” cimmel.

— Pusztaszabolcson megvalésult érzékenyité foglalkozas pedagdégusok szamara ADHD-val és
autizmussal érintett gyermekek kapcsan.

— a DSZC Szabolcs Vezér Technikumban rendezett palyaorientaciéos napon a szocialis segit6 is
allomast vezetett.

— a Pentelei Waldorf Gimnazium gélyataboraban az 6vodai és iskolai szocialis segité zenés estet
tartott.

— a Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnaziumban rendezett szavaléversenyen kollégajukat a
zs(ri egy tagjanak kérték fel.

— a Pentelei Waldorf Altalanos Iskola altal szervezett Mihaly-napi Gnnepségen szocialis segité
kollegank a kérussal egylitt énekkel szinesitette a programot.

— csoportjuk egy tagja rekreacios és csapatépitd tréninget ajanlott meg az ellatasi korzet
valamennyi intézményében a pedagoégusok szamara. A résztvevd pedagogusok élménypedagoégiai
modszerek segitségével kapcsoldédhattak ujra kollégaikkal és 6nmagukkal, és koézben
kikapcsolédhattak, toltédhettek.

— egy kollégajuk - mar hagyomanyosnak mondhaté vallalasaval - egyhetes balatoni Erzsébet-tabor
lebonyolitasaban mikédétt kézre a Dunaljvarosi Dézsa Gyérgy Altalanos Iskola egyik
pedagégusaval és diakjaival;

Juliusban az intézmény székhelyén szerveztiink napkézis jelleggel 1 hetes programkavalkadot
als6é tagozatos gyerekek szamara, akik a csalad- és gyermekjoléti szolgalatunk ellatasaban
részesulnek. 10 gyermeknek biztositottak ilyen médon hasznos szabadidés programokat.

A kézdsségi munka keretében elért 3-18 éves kortiak szama 2025-ben: 1954 f6

Csoportfoglalkozasok:

A tanév soran a segiték feszitett idébeosztassal, intézményeik kozétt lavirozva arra térekszenek,
hogy a lehetd legtdbb egyéni, csoportos és kézdsségi tevékenységet tudjak megvalésitani. Ezért a
nyari idészak kiemelten fontos a csoport szamara a tanév tapasztalatainak 6sszegzésére, és a
tanulsagok modszertani hasznositasara. Kiilénésen igaz ez a csoportfoglalkozasok tematikait
illetéen.




Foglalkozasaik soran mindig térekednek ra, hogy kimozditsak a didkokat a frontalis tanulasi
helyzetbél, csoportmunka soran a szamukra preferalt kor médszert alkalmazzak, amennyiben a
pedagogus is lehetové teszi ezt. Ezaltal jobban megteremthetd az egymasra figyelés, nagyobb
hangsulyt kap az énszabalyozas fontossaga, a jelenlét mindségének egyéni feleléssége. Ezek a
foglalkozasok nem a tanuldk szabad elhatarozasabdl, énkéntes motivaciobol fakadoan létrejott
csoportok, létszamukban is gyakran meghaladjak az optimalis kereteket, ezért a hagyomanyos
értelemben vett csoportalakitasi és vezetési elméletek egy az egyben nem atlltethetéek. Mégis
téreksziink ra, hogy motivaltta, aktivva valhassanak és tanulasi teret adhassunk szamukra. A f6
celkitlizés e téren a sajat érzelmeik felismerése és verbalizalasanak fejlesztése, valamint tarsaik
erzéseinek megértése és elfogadasa.

A csoportozas arra is nagyon j6 eszkdz, hogy a didkok és a segité kélcsdndsen benyomast
szerezzenek egymasrol, és optimalis esetben az egyéni segitségkérés valdszinlségét noveli a
tanulék kdérében.

A tervezett foglatkozas-tematikakat tanév elejen kiajanljak az intézmények szamara. A
foglalkozasok egy része pedagdgusok kezdeményezésére szervezédik, mas esetekben a segitd
keresi fel az osztalyféndkoket és személyesen is promotalja ezeket a lehetéségeket.

A csoportfoglalkozasok szikség és lehet6ség szerint paros vezetéssel zajlanak, ennek
megvaldsitasa érdekében az alkalmak idétartamara a segiték egymas intézményébe mennek at.

A csoportfoglalkozas-repertoar a 2025-ben is végrehajtott finomhangolas utan kisebb
valtoztatasokkal, egy-két Uj elemmel az alabbi formaban kerilt kiajanlasra az altalanos- és
kdzépiskolak szamara.

MESE-MUHELY

A foglalkozas Boldizsar lldikd-Elveszett madartoll cimil mesegyl(ijteményének 3 meséjére épll.
Ezek a mesék a kozdsségi szabalyok fontossagara, az iskolai kdzosség védd szerepére, a
csufolédas-, hatranyos megkllénbéztetés tilalmara, az egylittmikodés fontossagara; a masik
tulajdonanak tiszteletben tartasara iranyitjak a gyerekek figyelmét. A foglalkozas jatékos, rajzos
abrazolas elemeket és feldolgoz6 beszélgetést vonultat fel eszkézként.

Célcsoport: 1-2. évfolyam

,A Ml BIRODALMUNK’/ ;M VAN ATETO ALATT?”

A csoportfoglalkozas célja a kézbsségi szemlélet kialakitasa, csoportkohézio erésitése. Kozds
birodalom felépitésén, illetve célorientalt csoportjatékokon keresztul tapasztalhatjdk meg sajat és
egymas erbsségeit, valamint az egyén szerepét, fontossagat a kézésségen belll.

Célcsoport: 3-5. évfolyam

CSAPATEPITO DELELOTT/FOGLALKOZAS

A csapatépités célja, hogy az osztaly tagjai kézo6tt kapcsolodasi pontokat teremtsiink jatékos
feladatokon keresztil. A k6zdsség tagjai megismerik egymas erésségét, amely hozzasegiti 6ket a
k6zds problémamegoldasi készségek elsajatitdsdhoz. A kozbsségépités alkalmaval
megtapasztaljak, hogy csapatban, egymas tamogatasaval hogyan tudjak elérni a kivant
eredményeket.

Célcsoport: 5-9. évfolyam

KONFLIKTUSKEZELES, BANTALMAZAS-MEGELOZES

Mi a konfliktus és hol a hatara a bantalmazasnak? Milyen eszkdzok segitik a konfliktusok pozitiv
kimenetl rendezését? Milyen szerepléi vannak egy bantalmazé szituaciénak? Mi lehet a
hatterében az egyes szerepl6k attit(idjeinek? Milyen hatasai vannak a bantalmazasnak? Hogyan
lehet megallitani a bantalmazast? Ezek a kérdések adjak a foglalkozasok tematikus kereteit, ezen
belil szituaciés jatékkal, dramapedagogiai eszkozokkel, képi megjelenitéssel, interaktiv
tudasmegosztassal zajlik a feldolgozas.

Célcsoport: 3-8. évfolyam

TARSAS KAPCSOLATOK — KOZOSSEGI MEDIAHASZNALAT

A foglalkozas célja: A feladatok alkalmazasaval elétérbe kerll a didkok kdzti kommunikacio, az
egymasra figyelés, az egymashoz valé fordulas, az egylitmikodés gyakoriasa. Olyan technikak,
eszkdzék birtokaba juthatnak, amelyeket sikerrel alkalmazhatnak a kapcsolataikban.

A tarsas kapcsolatok igen valtozatosak és a média hatasa a diakok érzelmi és szocialis
fejlédésiikre igen meghataroz6. Milyen személyes és online kapcsolatok jellemzik a diakokat



jelenleg? Mennyire tartjak fontosnak az online térben valé kommunikalast és kivel? Mennyire érzik
és vannak tudataban az online térben Iévé kapcsolatok veszélyét? Ezekre a kérdésekre keressik
a valaszokat a foglalkozas soran.

Célcsoport: 5-6. évfolyam

ELJ SZERTELENUL!

egészségmegbrzési prevencids program

( fliggbségek-szerhasznalat-segitségnyujtas)

A prevencids program 6 célja, hogy a diakok ismereteket szerezzenek a fliggéségek mibenlétérél,
a segitségkérés fontossagarél és lehetbségeirdl, edukativ-interaktiv foglalkozasok keretében.
Szeretnénk a flggbség kérdéseit és a hozza kapcsolédo rizikdkat megbeszélhetévé tenni, és a
fiatalok védekezbképességé megerésiteni.

Célcsoport: 6-12 évfolyam

PALYAORIENTACIO

Mi a palyaorientacié? A palyaorientacié nem csupan a kulénbdzd szakmakrél, de az Gnmagunkrol,
és a minket kérllvevé tarsadalmi kérnyezetrdl szerzett ismereteket is magaba foglalja. igy a
palyaorientacié segit 6sszhangba hozni az egyéni készségeket, a tarsadalmi igényekkel és a
valasztott szakmaval. A doéntéshelyzet, a valasztas feleléssége érzelmi terhet is jelent, és sok a
kérdés, vagy még az sincsen. A foglalkozasok célja beinditani az errél val6 tudatos gondolkodast,
és megsegiteni az eligazodast a tanulék szamara, els6 sorban az 6nmagukrél valé ismeretekre
helyezve a hangsulyt, valamint az érzelmi tudatossag szintjének novelését e konkrét helyzet
vonatkozasaban és megsegiteni a megterheld érzések verbalizalasat, egyszersmind oldasat.
Célcsoport: 7-8. és 10. évfolyam

MINDJART FELROBBANOK

Minden korosztaly és tarsadalmi szereplé szamara gyakori probléma sajat és masok indulatainak
kezelése. Altalaban tartunk az indulatoktdl. Ha valaki indulatos, az gyakran visszatetszést kelt. Az
indulatossag erbszakossagot sugall. A foglalkozas lényege megtanulni az indulatainkkal egyutt
€lni, helyes indulatkezelési technikakkal, énmagunk és masok iranyaban egyarant. A gyakorlatokat
iskolak és kortarscsoportok szamara dolgoztak ki, de az egyes modszereket szUlék is
alkalmazhatjak az otthoni életben.

Célcsoport: 3-4. évfolyam

CAKK EGY VICC!

A foglalkozas célja, hogy a tanuldkkal beszélgetni lehessen a cyberbullying kilonb6zé formairdl,
mindezt jatékos formaba bujtatva. A foglalkozas soran feltarul a zaklatas hattere, annak szerepldi,
és készletet kapnak a tanulék ahhoz, hogy segitséget tudjanak kérni.

Célcsoport: 4. évfolyamtol

UNICEF EBRESZTO ORA A GYERMEKJOGOKROL

Az Ebreszté 6ra program célja, hogy névelie a gyermekjogok ismertségét az iskolakban, és az
UNICEF gyermekvédd tevékenységének bemutatadsaval érzékenyitse a gyermekeket a fejlédd
vilag, a fenntarthat6 fejlédés és a globalizalt vilag problémai irant.

A gyerekek a foglalkozas folyaman interaktivan, jatékos formaban ismerik meg jogaikat, sajat
jogaikon keresztll tapasztaljak meg az 6ket kérllvevd vilag jatékszabalyait, illetve azt is, hogy
masok jogainak tiszteletben tartasa a minket megilleté jogok megismerésével kezdddik, sajat
jogaik pedig odaig tartanak, ahol a masik jogai kezdédnek.

A jogok ismerete és tisztelete egyenes uton vezet a felelésségvallalashoz, és igy a korlatok és
szabalyok betartasahoz.

A jogok ismerete eldsegiti, hogy a gyerekek felelés és tudatos emberekké valjanak, akik nemcsak
hamarabb ismerik fel az erészakot és jogaik megsértését, de elérelatébban és hatékonyabban
védhetik meg magukat ellene.

A program hozzajarul ahhoz, hogy javitsuk a gyerekek onértékelését, noveljik latokoriket, és
fogékonyabba tegyik Sket a kérilvevd, folyamatosan valtozé és a fejlédd vilag problémai irant. A
gyerekeken keresztil pedig a felnbvekvé generaciok attitlidjét is alakitani tudjuk.

Célcsoport: 4. évfolyamtél



POZITIV MEGKUZDESI STRATEGIAK KAMASZKORBAN

A foglalkozas a tizenévesek pozitiv megklzdési eszkdztaranak fejlesztését segiti. A
haromalkalmas foglalkozas soran a tanulék elészér megismerik a stresszt, masodik alkalommal a
megkiizdési stratégiakat, végezetil a segitségkérésben mélylinek el, mindezt gyakorlatias-jatékos
formaban.

Célcsoport: 7. évfolyamtol

Egyéb csoportos tevékenységek, amelyeket kollégaink igény szerint végeztek az intézményekben:
- palyaorientacios mikrocsoportok — 3-4 6, 45 perc, 7. és 8. osztalyban;

- tarsasjaték-pedagogia alkalmazasa — jellemzden tanuldszobai idészakban;

- szociometriai felmérés — egydimenzids, kapcsolati hal6 feltérképezése;

- kreativ foglalkozasok — alkalmakhoz kapcsol6dd, vagy azoktél fliggetien alkotd alkalmak;

- kamaszcsoport — kollégank az intézményben foglalkoztatott pszicholégussal egyittmiikodésben,
paros vezetéssel kétheti rendszerességgel, két kilonb6zé korosztaly szamara kamaszcsoportot
vezetett;

- nevelbtestileti, didkdnkormanyzati GUlésen részvétel;

- szUl6i munkakdzdsség Ulésein részvétel;

- szUl6i értekezleteken valé megjelenés;

- iskolai/évodai gyermekvédelmi team szervezése, részvétel;

- team-munka a csalad- és gyermekjoléti kézpontban;

Célcsoport elérése csoportos munkaformak keretében: 3053 f6

Egyéni segités munkaforma:

Az egyénfokuszu segités tevékenységink meghatarozé szelete. Célja, hogy elésegitse a
gyermekek, tanuldk ovodai és iskolai beilleszkedését, eldmenetelét, fejlddését, segitse az
elakadasok felderitését, megoldasat, feltarja a veszélyeztetettséget.

Ennek keretében az 6vodai és iskolai szocialis segitd gyermeknek, szilének, pedagégusnak,
egyéb szakembereknek nyuijt segitséget.

Egyéni tevékenység formai:

- egyéni segitd beszélgetés — tanuldval, szulbvel,

- tanacsadas — tanulo, szllé, pedagdgus, egyéb oktatd-neveld munkat segitdé szakember;

- konzultaci6 — pedagogussal, oktaté-neveld munkat segitd szakemberrel, csaladsegitével,
esetmenedzserrel, pszicholégussal, véddndvel, egyéb szakemberekkel;

- részvétel a szUl6 és a pedagégus kdzétti megbeszélésen: a sziilé, a pedagogus vagy mindketten
kérhetik, hogy a szocialis segitd legyen jelen a megbeszélésen;

- kozvetités pedagdgus-didk, szllé-gyermek kapcsolatban

- hivatalos ligyek intézésében valé segitségnyuijtas;

- informacidnyujtas az elérhetd szolgaltatasokrol, jogokrdl, a szocialis rendszer miikédésérél,

- dralatogatas;

- konfliktuskezelés;

- fegyelmi targyalason gyermek érdekeinek képviselete;

- esetmegbeszéléseken, esetkonferenciakon valé részvétel;

- jelzés killdése;

- delegalas mas szakemberekhez; kdzvetités mas szolgaltatasok felé.

Egyéni segitb tevékenység keretében elért személyek szama: 896 6

Egyéb tevékenységek —- szakmai team, interdiszciplinaritas, adminisztracio:

A tanév idétartama alatt heti egy nap szakmai team-munka zajlik intézménylnk székhelyén. A
szakmai tamogatas nyujtas fontos eszkdéze ez. A mindennapokban 6nalléan, legtébbszér magara
utaltan dolgozé kollégaink a team keretében megosztjdk egymassal tapasztalataikat, segitséget
kérnek szakmai dilemmaikban, ventildlnak érzelmileg megterhelé esetekrél. Ezeken a napokon
torténhet kdzds kidolgozasa aktudlis témaknak, csoport-tematikaknak, atadasa jo-gyakorlatoknak.

Fontos piller a szakmai személyiség megtartasa és fejlédése szempontjabdl a friss, naprakész
tudas birtoklasa. A hatékonysag megélése nagymértékben hozzajarul a szakmai elkételez6dés és
lojalitds megtartasahoz. A tudasbévitésben egymast tamogatjdk a csoporttagok, sajat
er6forrasaikra tdmaszkodva. Az intézmény lehetéségeihez mérten tamogatja, hogy a segiték kdzil



tébben részt vehessenek ingyenes szakmai konferenciakon, egyéb rendezvényeken. Kollégaink
ilyen médon is gyljtik az informacidkat, és keresik az eligazodasi pontokat egy olyan
szakteruleten, amelynek hazai tudasbazisa tovabbra is kiforratlan, rendezetlen képet mutat.

A kollégak szakmai fejléddésiik érdekében a nyari id6szakban kétszer egy hetet arra hasznaltak fel,
hogy 6nmagukat fejlesszék, részben sajat eréforrasbdl, részben kilsé meghivottak altal. Ennek
keretében az alabbi tevékenységek valdsultak meg:

— a LABRISZ Leszbikus Egyesillet a szexualis nevelés témakdrében tartott tréninget kollégaink
szamara,

— a Soésné Tari Timea tartott eléadast az ADHD és autizmus kapcsan;

— az iskolai védénék csoportvezetdje, Temesiné Garas Anikd vett részt egy munkaértekezleten,
ahol a szorosabb egylttmikddés kiépitése volt a cél;

— haromalkalmas onismereti foglalkozast ismerhettek meg kollégankidl, Tanké Istvantdl, ahol
miveészeti eszkdzdkkel dolgoztak;

— kiprébalasra kerult egy lehetséges vitaklub foglalkozas tematikaja is;

— feldolgoztak, személyre szabtak és elsajatitottdk a Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany tobb
foglalkozasvazlatat: a Csak egy vicc? Szexualizalt cyberbullying 9-12 évesek kézétt, a Kortarsak
koz6tti online szexualis zaklatas — Ertsilk meg, elézzik meg, reagaljunk ra! 13-17 évesek szamara,
valamint a Pozitiv megkizdési stratégiak kamaszkorban tematikak a nyaron beemelésre keriitek a
szakmai repertoarba.

Nagyon nagy probléma a rendszeres és folyamatos szakmai szupervizié hianya.

Szakmai egyuttmdkddések:

Nagyon fontos, hogy folyamatosan tudunk kapcsolédni mas kdézpontok 6vodai és iskolai segitbihez
és kilsé, akar civil szakmai szerepldékh6z. Inspiralé és tudasgyarapité talalkozasok ezek, melyek
leginkabb a székesfehérvari Alba Bastya Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont, valamint a
Ferencvarosi Szocialis és Gyermekjéléti Intézmények Igazgatésaga (FESZGY!) munkatarsaival
flzték szorosabbra a kapcsolatunkat. Emellett tobb alkalommal tartottunk k&zos szakmai
megbeszélést a dunaujvarosi jarasban miikédd iskolapszicholégusokkal, amelynek célja a kézés
szakmai értékek, kompetenciak meghatarozasa, egyuttmikodési lehetéseégeink megtalalasa és
kiaknazasa. Mellettik értékes megbeszélést tartottunk a dunaudjvarosi iskolavédéndk
csoportvezetdjével, melynek célja ugyanigy a kdzds pontok és az egyuttmiikddési lehetdéségek
megtalalasa volt.

2025. majus honapban ismét megszerveztilk a 2023. évben utjara inditott szakmai muhelylinket,
amelyre meghivtuk a varmegye kdzpontjaiban azonos munkakérben dolgozé kollégainkat, sajat
intézménylnk szakembereit, valamint a jaras csaladsegitéit. A szakmai miihely soran Vajda Zsolt
szocialis munkas, szocidlpolitikus, tréner, coach, szupervizor, gyakorlott 6vodai és iskolai szocialis
segitd tartott elbadast az dvodai és iskolai szocialis segités minden aspektusardl. A délutani
mihelymunka soran az egyéni és csoportos szakmai értékek feltarasat célzé foglalkozast tartott,
melynek kdzponti témaja az egyéni paletta megalkotasa volt.

Szakmai egyuttmiikédéseink varosi és jarasi szinten:

iskola- és 6vodapszicholégusokkal;

iskolai és 6vodai véddndkkel,

a Dunaujvarosi Rendérkapitanysag blinmegel&zési munkatarsaival;
MRE Ujvaros Drogambulanciaval;

a Dunaujvarosi Pedagégiai Szakszolgalattal;

a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsereivel,

a Csalad- és Gyermekjoéléti Szolgalatok csaladsegitbivel.

Adminisztracié:

Az ébvodai és iskola szocialis segiték a moddszertani Utmutatéban meghatarozott mddon
dokumentaljak munkavégzésiket:

- sziikségletfelmérés — helyi adottsagokhoz, igényekhez igazitott szolgaltatas érdekében;

- szolgaltatasi terv — az adott tanévben nyujtott 6sszes szolgaltatasrdl nyujtott tajékoztatas az
intézmények felé;

- éves szolgaltatasi munkaterv — a segité sajat tervezete az adott tanévre/nevelési évre;

- heti terv — a segitd révid tava (heti) feladat-tervezete;




- munkanaplé — napi tevékenységek naplézasa,

- KENYSZ| vezetése;

- egyéni segitd tevékenység lapja;

- csoportos tevékenység lapja;

- kbz6sségi tevékenység lapja;

- féléves és év végi értékelése a tevékenységnek.

Az évodai és iskolai segité tevékenység szakmai és személyi feltételei:

A rendelet 1000 f6 koznevelési intézményben nyilvantartott gyermekre vetitve 1 f6 (40 6ra)
alkalmazasat irja el6.

A heti munkaidd rugalmas munkarendben, hétfétél péntekig 7:00-20:00 é6ra kozoétti munkaidd
keretben értendd. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a segiték tébbnyire a hivatali munkarend
szerint 8:00-16:00 6ra kézétt vannak jelen az intézményeikben, de egyes esetekben (szlldi
értekezletek, iskolai rendezvények, programok, szilé-konzultacid, korabbi tanéra stb.) ettdl eltérhet
a munkavégzés idépontja.

2025-ben az elézé évi nagy fluktuacidé megallt, s egész évben teljes szakmai létszammal mkodétt
a csoport. A 2024. december 31. napi 12 fés szakmai allomanyhoz 2025 januarjaban egy volt
kolléga csatlakozott, majd februarban egy 6 tavozasat kévetéen a meglresedett dllashely azonnal
betéitésre kerillt, ezt kévetden tobb személyi valtozas nem tértént.

Intézményitnkben 2025. december 31-én az egy segitére jutd ellatandé létszam atlagosan 1000 f6
volt, az év soran pedig minden intézményben volt jelen szocidlis segitd, ellatatlan intézmény igy
nem volt az adott évben a szakmai létszam feltéltését kévetden.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben elbirt képzettségi feltételeknek minden kolléga megfelel,
azonban a 81/2004. (IX. 18.) NM rendelet altal — a foglalkoztatas kezdé idépontjatol szamitott két
éven belll — elbirt 6vodai és iskolai segitdé képzést csupan egy kollégank tudta elvégezni, sajat
kéltségen.

Személyi feltételek

Munkakér megnevezése Engedélyezett statuszok | 2025. évben  betdltott
szama statuszok szama

Ovodai és iskolai szocialis | 13 f6 13 16

segité '

Targyi feltételek:

Kollégaik kivétel nélkill rendelkeznek intézményi mobiltelefonnal, amely a biztonsagérzetet azaltal
fokozza, hogy a munkavégzés és a maganélet dimenzidit a kapcsolattartasban kilénvalasztja.
Minden kolléga hasznal intézményi laptopot, amelyeket tobbnyire magukkal is visznek, hiszen az
adminisztraciét az aktualis bazis-intézményben szikséges elvégezniuk. Intézmény aital biztositott
laptop taskak nem minden kolléga szamara allnak rendelkezésre.

A szolgaltatas sajatossaga, hogy a targyi feltételek — Ggymint fizikai kérnyezet — biztositottsaga
nagy mertékben fligg az egyes nevelesi-oktatasi intézmény adottsagaitél. Van olyan intézmény,
ahol jol felszerelt, minden feltételnek eleget tevd, és a segitd beszélgetés szamara is optimalis
koérllményeket biztositd helyiséget tudnak rendelkezésre bocsatani, adott esetben azt személyre is
szabhatja a segitd. Vannak ugyanakkor olyan intézmények, ahol akkor tud a kolléga lelini a tanari
szobaban, ha egy pedagdgus éppen nem dolgozik és a segitd beszélgetéseket, konzultaciokat az
aktualisan nem hasznalt tantermekben kell lebonyolitania. Ennek oka az éplletek infrastrukturalis
adottsagaiban rejlik és nem a befogadé intézmény szandékat tikrézik.

Intézménylnk székhelyén kollégaink kilén csoportszobakkal rendelkeznek, egy nagyobb és egy
kisebb méretlivel. llyen médon a csoport két részre kulénil azokban az idészakokban, amikor a
tevékenység a kdzpontban zajlik (tansziinetek, team-napok). Ez szintén az épiilet adottsagaival
magyarazhat6. Kisebbik csoportszobankat 3, nagyobbik csoportszobankat 9 kolléga hasznalja.
Utobbiban nagy szikség lenne megfeleld méretli irbasztalok és szekrények elhelyezésére a
munkafeltételek optimalizalasa érdekében.

Kollégaik sokat és sokszor utaznak a jaras telepiléseire és azok kézétt. Ezek az utazasok egy-két
viszonylat esetében tomegkdzlekedéssel jobban szervezhetéek, ha dunautjvarosi indulassal




tervezhetéek (Kisapostag, Nagyvenyim, Racalmas, Kuics, Adony), mert gyakoribbak, illetve
indulasi idejukben jobban kihasznalhaték a jaratok. A telepiilések nagyobb részének ellatasa és
altalaban a telepulések kozétti kozlekedés azonban nem megszervezhetd témegkozlekedéssel.
Ennek athidalasara koliégaik részben az intézményi gépkocsikat, és nagyobb aranyban sajat
tulajdonu autéjukat hasznaljak.

Az évodai és iskolai segités statisztikai adatai

Az oktatasi nevelési intézményekben dolgozé szocialis segiték a 2025. évben 7597 ellatott
esetében 7791 tevékenységet végeztek.

Az évodai és iskolai szocialis segités szolgaltatas, orszagos jelentési rendszerbe
régzitendd adatai

2025. januar 1- december 31.

Intézmény Egyéni/f6 Csoportos/f6 Kozosségi/fo
Dunaijvarosi Dézsa

Gydrgy Altalanos Iskola 44 216 99
Dunavjvaros

Moéra Ferenc Altaldnos
Iskola, Fejleszt6 Nevelés-
Oktatast Végzé Iskola, 71 0 150
EGYMI
Dunaujvdros

Dunaiijvarosi Vasviri P4l
Altalanos Iskola 85 624 419
Dunaujvdros

Széchenyi Zsigmond
Altalanos Iskola és AMI 77 287 205
Baracs

Baracsi Négy Vandor
Ovoda és Hétpettyes
Bolcsdde

Baracs

15 0 47

Elészallasi Arpad
Fejedelem Altalidnos
Iskola

Elészdllds

55 299 0

Elészallasi Patakparti
Ovoda 8 24 0
Elészadllas

Dunaujvarosi Vasvari Pal
Altaldnos Iskola
Kisapostagi Telephelye
Kisapostag




Kisapostagi Mosolykert
Ovoda
Kisapostag

20

Bocskai Istvan
Reformaitus Oktatasi
Kézpont Szabé Magda
Tagintézménye
Dunaujvdros

31

108

134

Dunaijvaresi Margaréta
Tagovoda
Dunaujvdros

17

Mezéfalvi Petofi Sandor
Altaldnos Iskola és
Alapfoka Miivészeti
Iskola Benedek Elek
Tagiskolaja

Daruszentmiklos

21

49

92

Daruszentmiklosi
Szederinda Ovoda és Mini
Bolcsode

Daruszentmiklos

23

38

Mezofalvi Petofi Sandor
Altalanos Iskola és
Alapfoka Miivészeti
Iskola

Mezdfalva

37

230

Mezfifalvai Tiindérkert
Ovoda
Mezdfalva

54

Szent Miklés Altaldnos
Iskola Nagykardcsony

15

123

Nagykaracsonyi Orokzold
Ovoda
Nagykardcsony

Adonyi Hévirag Ovoda és
Mini Boleséde
Adony

19

27

Adonyi Szent Istvan
Altalanos Iskola és AMI
Adony

70

158

Besnydi Arany Janos
Altaldnos Iskola

Besnyé

110

225

516

Besnydi Pottomsziget
Ovoda
Besnyé

27

128

223




Ivancsai Mesepalota
Miivészeti Ovoda-Mini
Bélcsdde

Ivdncsa

Dr. Fejérpataky Laszl6
Sportiskolai Altalinos
Iskola

Ivancsa

61

793

23

Nikosz Beloiannisz
Altalanos Iskola, Ovoda és
Kiegészité6 Nemzetiségi
Ovoda

Beloiannisz

26

57

62

Kulcsi Fekete Istvan
Altalanos Iskola
Kulcs

42

130

Kulesi Szazholdas Pagony
Ovoda és Bolcséde
Kulcs

50

Dunaijvarosi Petéfi
Sandor Altalanos Iskola

Dunaujvdros

26

63

Dunaajvarosi Méricz
Zsigmond Altalanos
Iskola

Dunadjvdros

88

111

517

Nagyvenyimi Kossuth
Lajos Altalanos Iskola
Nagyvenyim

22

101

Dunaujvarosi Arany
Janos Altalinos Iskola
Dunaujvdros

24

120

45

Szent Pantaleimon
Girogkatolikus Ovoda,
Altalinos Iskola és AMI
Dunaujvdros

17

114

Dunaujvarosi Ovoda
Napsugar Tagévodaja
Dunaujvdros

34

Dunaiijvirosi Ovoda
Bobita Tagovodaja
Dunaujvdros

20

Dunaujvaresi SZC Hild
Jozsef Technikum,
Szakképzoiskola és
Szakiskola

Dunavjvdros

31

42




Dunaujvarosi Ovoda
Aranyalma Tagévedija
Dunaujvdros

29

42

Dunaijvarosi Ovoda
Csillagvirag Tagévodaija
Dunaujvaros

Dunaujvarosi Ovoda
Kincskeresé Tagévodaja
Dunaujvaros

12

79

Dunaujvarosi SZC
Kereskedelmi és
Vendéglatéipari
Technikum és Szakképzo
Iskola

Dunaujvaros

30

44

Dunadtjvarosi Egyetem
Banki Donat Technikum
Dunavjvaros

147

189

247

Pannon Oktatasi Kézpont
Gimnazium,
Szakgimnazium,
Technikum, Szakképzd
Iskola és Altalinos Iskola
Dunaujvdros

85

432

72

Dunajvirosi Széchenyi
Istvan Gimnazium
Dunavjvdros

46

230

195

Dunatjvirosi Ovoda
Roémai Varosrészi
Tagovodaja
Dunavjvaros

19

Dunauijvirosi Ovoda
Aprok Haza Tagovodaja
Dunavjvaros

20

Dunaijvarosi Ovoda
Eszterlanc Tagévoddja
Dunaujvdros

20

Dunaijvirosi Ovoda
Duna-parti Tagévodaja
Dunaujvdros

18

Dunaijvaresi SZC
Lorantffy Zsuzsanna
Technikum és Kollégium
Dunaujvdros

31

149

Dunaujvirosi Rosti Pal
Gimnazium és Altalinos
Iskola Dunauvjvdros

56

114




Dunaujvarosi SZC
Dunaferr Technikum ¢és
Szakképzo Iskola
Dunaujvdros

56

127

Nagyvenyimi Nefelejcs
Ovoda és Fecskefészek
Bolcsode

Nagyvenyim

24

Dunaujvaroesi SZC Rudas
Kozgazdasagi Technikum
és Kollégium
Dunavjvaros

74

183

Pusztaszabolcsi Varosi
Ovoda és Bolesode
Pusztaszabolcs

Pusztas,zabolcsi Jozsef
Attila Altalanos Iskola
Pusztaszabolcs

39

176

88

Perkatai Hunyadi Matyas
Altalanos Iskola
Perkdta

27

111

182

Perkitai AMK Szivarvany
Ovoda
Perkata

16

Récalm{lsi Jankovich
Miklés Altalanos Iskola és
AMI

Racalmds

22

162

Racalmasi Manévar
Ovoda és Bolesode
Rdcalmas

Pentelei Waldorf
Altalanos Iskola,
Gimnazium és Alapfoku
Mivészeti Iskola
Dunaujvdros

11

15

55

Csigadombi Waldorf
Ovoda
Dunaujvdros

11

39

Pentelei Mentalhigiénés
Altalanos Iskola,
-1Szakképzo Iskola,
Szakiskola és Gimniazium
Dunavjvdros

37

31

Dunatjvarosi SZC
Szaboles Vezér Technikum
Pusztaszabolcs

23

96

39

Osszesen/fo

896

3053

1954




Il. Csalad- és gyermekjoléti Szolgalat
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai beszamoldja a 2025. évrdl
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat 6nallé szakmai egységként végzi tevékenységét.
llletékességi teriilete: Dunaujvaros kozigazgatasi terlilete.
1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat jogszabalyban meghatarozott feladatai
Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szolé 1993. évi lll. tv. 64.§-ban
szabalyozott médon kételezé szocialis alapszolgaltatas a telepilésen.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megérzése céljabdl nyujtott
szolgaltatas.”

A szolgalat a tevékenységét a szocialis munka eszkdzeivel végzi, egyéni esetkezeléssel,
csaladokkal végzett szocidlis esetmunkaval és szocialis csoportmunkaval.

A szolgalathoz forduldk a feltérképezés szakaszat kovetben személyes segitséget kapnak
informacidkdzvetitésben (pl.: szocialis ellatérendszerrél, tamogatasok formairdl, feltételeirdl,
munkaerd-piaci lehetéségekrdl, jogi segitségnyujtas) Ugyintézésben, érdekérvényesitésben,
mentalis tamogatasban, tanacsadasban. A csaladsegités keretében végzett tevékenység lehet
gyors segitség, krizishelyzetben krizisintervencid, illetve révidebb, hosszabb egyuttmiikodést
igényld, a problema megoldasat segité — csaladgondozas vagy tanacsadas.

A ,hagyomanyos” csaladsegité tevékenységek (tanacsadas, csaladgondozas, informacionyuijtas)
mellett egyes — a tarsadalmi kihivasokra reagalé — specidlis ellatasi formak is jelen vannak a
szolgaltatasban. llyenek az addssagkezelési tanacsadds, a csaladterapia/csaladkonzultacio,
parkapcsolati tanacsadas, munkavallalasi tanacsadas, segitbbeszélgetés bantalmazott felnéttek
szamara, életvezetési tanacsadas.

Eletvezetési tanacsadas keretén belll a szolgdlat segitséget nydjtott a munkaeré-piaci
reintegracidhoz is. Az allaskeresés tamogatasa érdekében informacids falat miikédtetett az
intézményen belll, valamint a gondozasban 1évé egyéneknek lehetéséget biztositott telefonalasra,
Onéletrajz keészitésre is. A szolgalat dologi javak (adomanyok) kdzvetitésében, kiosztasaban, illetve
annak teljes kérii szervezésében is részt vett.

Gyermekjoléti szolgaltatas

A szolgalat a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. tv. 39. § (2)-
(4) bekezdése 40. § - a szerinti feladatokat latja el.

A Gyvt. definicidja szerint: "a gyermekjoléti szolgaltatas, olyan a gyermek érdekeit védé specialis
személyes szocialis szolgéltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkézeinek
felhasznélédsaval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd
nevelkedésének elbsegitését, a gyermek veszélyeztetetiségének megelézését, a kialakult
veszélyeztetetiség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését."

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat — dsszehangolva a gyermekeket ellaté egészségligyi és
nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez.

Feladatok:
¢ Veszélyeztetettséget észlelé és jelzérendszer milkGdtetése.
» A csaladok, gyermekek, valsaghelyzetben lévé varandos anyak, valamint a sziletendd
gyermek és az 6rokbefogadd sziilok tajékoztatasa.

o Szocialis segitdmunka keretében tdmogatas nyujtasa:
— a csaladok mikéddképességének megbrzésében, javitasaban,
— a felmertld probléma koézés definidlasaban, kozés megoldasi stratégia
kidolgozasaban,



— a csaladban él6 gyermek gondozasanak, ellatadsanak megszervezésében,

— az életvezetési problémakkal, szocialis gondokkal kiizdé csaladok, személyek

szocialis és mentalhigiénés allapotanak javitasaban,

— krizis helyzet (szocidlis és/vagy mentalis) megoldasaban,

— a szocialis ellatérendszer juttatasaihoz, illetve szolgaltatasaihoz valdé hozzaférés

elésegitesében,

— a csalad belsé eréforrasainak feltérképezésében, mozgésitasaban,

— a problémamegoldas érdekében az esetkezelésben kézrem(ikodd szakemberek

koordinalasaban,

— az érdekérvényesitd képesség javitasaban,

— a valsaghelyzetben lévé varandoés anya problémainak rendezésében.
Segitseget nyujt a csaladoknak, egyéneknek, valsaghelyzetben Iévé varandds anyanak
mas szervezetek, intézmények, civil szolgaltatok altal nydjtott ellatadsokhoz és
szolgaltatasokhoz val6 hozzajutashoz.

A csaladban jelentkezdé nevelési problémak és hidnyossagok karos hatasainak
csokkentése érdekében céliranyos szolgaltatasokat nyuijt.

Hivatalos Ugyek intézésében kozremlikddik a csaladdal, Csaldad- és Gyermekjoléti
Kézponttal és a Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Dunadjvarosi Kirendeltségének
Gyamiugyi Osztalyaval.

A gyermeket érint6 veszeély esetén hatdsagi egyuttmikodést, intézkedést kezdeményez.

2. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat statisztikai adatai:

A 2025. évi statisztikai adatok a csalad- és gyermekjoléti szolgalat teljes ellatasra vonatkoz6an

2025. évben a szolgaltatast igénybevevék szama/fé 1.561
Csaladgondozasban részesllé gyermekek szama/fé 654
Forgalom (f6) 30.960

Szakmai tevékenységek adatai:

Sz,akma1 .| Szolgéltatas-
tevékenysé-
ban
Sor- Megnevezés gek részesiilok
szam halmozott .
, szama
szama
a b
01 Informacionyujtas 10538 1415
02 Segitd beszélgetés 3976 929
03 Tanacsadas 1171 260
04 Ugyintézéshez segitségnyijtas 2192 547
05 Konfliktuskezelés 476 86
06 Kriziskezelés 84 64
07 Kroz’v?tltes ellatasokhoz valé hoz- | pénzbeli 262 129
zaféréshez
08 természetbeni 376 170
09 masik szolgaltatashoz 100 84
10 Kozvetités ebbdl (09-b6l): atmeneti
. 14 13
gondozdsba
11 csalad- és gyermekjoléti koz- 39 35
ponthoz
12 Esetkonferencia 90 61
13 Esetmegbeszélés 1773 482
14 Esetkonzultacio 805 , 322
15 Szakmak6zi megbeszélés 11 :




16 Szociélis és mentalhigiénés cso- 171 8
portmunka
17 Egyéni €s csoportos készségfej- 41 30
lesztés
18 Ko6zosségfejlesztés 37 29
19 Kornyezettanulmany elkészitésében valo kozremiikodés 284 231
20 Csaladlatogatés 1246 575
21 Adomanykézvetités 6942 484
22 Hatralékkezelési tanacsadas 3 3
23 N{unka}/allalasg palyavalasztasi ta- 104 38
nacsadéas
24 Mediacid 0 0
25 Kapcsolattartési ligyelet 0 0
26 Csaladterépia 202 37
27 Pszichologiai tandcsadas 0 0
28 Jogi tandcsadds 0 0
29 A nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak segi- 37 1
tése
S)sszesen (0109, 11-29 sorok 30960 6050
0sszege)

A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységének alakulasa 2025. évben

Ellatasi formak

Egyiittmiikddési megallapodas alapjan

Nem egyiittmiikédési megallapodas alapjan

Alapellatas keretein beliili gondozasi
folyamat

Eseti szintii ellatas

Cél

Része:

» Hatarozott idére sz616 kélcsénds
egyittmikddés

e (Cselekvési terv

* Havi atlag 3 kapcsolatfelvétel

+ Erintett szakemberek bevonasa

: masodfoku valtozasok eldidézése

Nem igényel folyamatos kapcsolattartast

Informaciényuijtas, 2-6 alkalmas

konzultacid

Elelmiszer-adomany
Ugyintézés

Hatosagi intézkedésbe bevont kiskoriak

(Nem egyittmUkadési megallapodas alapjan)

* Jogerds hatdsagi intézkedésben érintett gyermekek szama: 194

* Védelembe vétel: 72
* Nevelésbe vétel: 6

Eseti gondozasra akkor kerdlt sor, amikor a csalad életében olyan kisebb funkcios zavar meriilt
fel, amely a csaladgondozoék részérdél nem igényel folyamatos kapcsolattartast. A kliensek részére
nyujtott informacio, illetve a 2-6 konzultacio elegendd a problémak kezelésére.
Az eseti gondozast kovetben tébb esetben az alapellatasban valé gondozas megkezdése valik
szilkségessé, mert intenzivebb és tartésabb kapcsolattartas és esetkezelés indokolt a csalad
problémainak kezelésére.




Elsédleges feladat az alapellatas keretében térténd segitségnyujtas. Ennek soran az elkészitett
cselekvési tervnek megfeleléen rendszeres kapcsolattartas keretében — a szocialis munka
modszereinek és eszkbzeinek felhasznalasaval — végezik szakmai tevékenységiiket a segiték. Az
alapellatasban térténd ellatas a segité kapcsolatra épul, mely a szllék és a gyermekek
csaladsegitével torténé egyuttimikédesén alapul. Az eredményesség tekintetében az
egyutimlkoédésen kivil meghatarozé a gyermekek veszélyeztetettségének mértéke, a csaladi
probléma észlelésének ideje, valamint hogy a kliens segitséggel képes volt-e a veszélyeztetd
tényezbk megszintetésére, a csalad egységének megerdsitésére.

Védelembe vételre akkor kerlilt sor, ha a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatas 6nkéntes
igénybevételével nem lehetett megszintetni, a gyermek kérlll a problémak tovabb sulyosbodnak,
vagy a veszélyeztetettség tovabbra is fennalit.
2025. évben is az alabbi kiemelten silyos problémak, illetve ezek egylttes fennallasa esetén vait
sziikségessé a védelembe vétel vagy annak fenntartasa:
elvalt, vagy kuidénvaltan éi6 szilék gyermekekkel vald kapcsolattartas miatti konfliktusok,
pszichés megbetegedések,
iskolai magatartasproblémak, tankételezettség szegés /magas szamu igazolt és igazolatlan
hidnyzasok/ csavargas,
16 éves kor alattiak 50 6rat meghaladé igazolatlan iskolai hianyzasai.
szll6ék gyermeknevelési nehézségei, a gyermekek fizikai és érzelmi elhanyagolasa vagy
bantalmazasa,
e szll6k életvitele, csaladon belili sulyos konfliktusok, szenvedélybetegségek, gyermekek
szerhasznalata.

Amennyiben a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont felkéri csaladsegit6i feladat ellatasra a Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgalatot Ugy feladata a veszélyeztetettség miatt csaladjukbdl kiemelt,
szakellatasban — gyermekotthonban, lakasotthon halézatban vagy nevel6szilénél — nevelkedd
gyermekek csaladjukba valé visszahelyezését elbsegité csaladgondozas, ill. a csaladjukba
visszahelyezett gyermekek utégondozasa.

A nevelésbe vett gyermekek csaladjanak gondozasa soran a csaladsegité az aldbbi feladatokat

latta el:

munkanélkiliség esetén segitséget nyuijt allaskeresésben, hivatalos tgyek intézésében,

tajékoztatja a szilildket az igénybe vehet6 szocialis tamogatasokrol,

életvezetési, gyermeknevelési tanacsokat ad, adomanyokat kozvetit,

a szlléket mentalis megsegitésik érdekében a szolgalat mentalhigiénés szakemberhez,

pszicholégusahoz iranyitja,

e a szuldk és gyermekek koézotti kdtddés erésddése érdekében szorgalmazza a rendszeres
kapcsolattartast (a gyermek a hétvégét, valamint a szlinidét vagy annak egy részét a
csaladjaban télthesse),

e a csalad Ujraszervezédésének sikeressége érdekében csaladterapiaba delegalhatjia a
klienseket.

A csaladsegitdé munkaja soran a tapasztalat az volt, hogy a szilék nem, vagy csak nehezen tudtak
és akartak azonosulni a valtoztatds szUkségességével, ezért az erbfeszitésre vonatkozo
motivaltsagot is nélklldzték. A gyermekkel valé kapcsolattartds nehézsége gyakran a kedvezétien
anyagi helyzetbdl fakadt, mert a gondozasi helyre utazas sok esetben komoly kéltségeket jelentett
a szUléknek.

A szolgalat feladata a hozza forduld, vagy a jelzérendszer altal jelzett valsaghelyzetben 1évé
varandés anyak gondozasa. A csaladsegitd segitséget ajanl fel a legtébb esetben anyagi,
csaladi, parkapcsolati, lelki problémaval kizdd anyak részére, pszicholdgiai tanacsadast,
csaladterapiat/csaladkonzultaciét, parkapcsolati tanacsadast biztosit szamukra, esetenként,
kdzvetit mas szolgaltatohoz, valamint adomanyokat kodzvetit az ujszul6tt fogadasahoz szilkséges
otthoni kérnyezet megteremtéséhez.

A 2025. évben nem kerult sor valsaghelyzetben 1évd kiskoru varandoés anya gondozasara.
A gyermekjoléti szolgalat a fent ismertetett gondozasi formak kapcsan teljes egészében olyan
csaladokkal talalkozott, melyek egyszerre tébb problémaval kiizdéttek.



Az aldbbi tablazat az egylttmikédési megallapodas alapjan kezelt esetszamok szazalékos
alakulasat mutatja problématipusok szerint.

Egyéb _ !
Informacidkéréssel kapcsolatos I

Ugyintézéssel kapcsolatos I

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggs) —
Egészségi probléma, egészségkarosodas kovetkezménye - |
| Lelki — mentalis, pszichiatriai betegség _
Magatartaszavar, teljesitményzavar —
Gyermekintézménybe valo beilieszkedési nehézség _
Gyermeknevelési _
Elhanyagolas _
Csaladon belili bantalmazas _ ; {
Csalédi — kaposolati konfliktus —
Eletviteli — | ; 1]
} 0 5 10 15 20 25 30
/1. dbra/ szolgdltatdst iéénybe vevé csalddok szamdnak szdzalékos alakuldsa elso"dleges probléma
szerint

3. A Csalad-és Gyermekjo6léti Szolgalat feladatvégzésének tapasztalatai a 2025. évben

A csalad -és gyermekjoléti szolgalatnak kotelezé adatot szolgaltatni a szocialis és gyermekjoléti
szolgaltatast igénybe vevék orszagos nyilvantartasanak (KENYSZI) rendszerébe. A 2025. évre
vonatkoztatva ez 1.447 személy adatainak elektronikus kezelését jelentette.

Fontos szempont volt, hogy a szolgalathoz fordul6é csaladok problémainak kezelését a korlatozott
lehetéségekhez képest is magas szinvonalon lehessen teljesiteni. A kollégak leterheltsége 2025.
évben is nagy volt, amit az tgyfélforgalom (30960 &) is megmutat. A varos lakossaga kérében
tovabbra is népszerliek voltak a specialis szolgaltatast nyujté tanacsadasok.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat Ugyfélkérének osszetételében folyamatos valtozas figyelhetd
meg. Evekkel ezel6tt inkabb az elszegényedett, szegregalt tarsadalmi rétegek segitése volt
jellemzd. Néhany éve megfigyelhetd, hogy a kézép és fels6é osztalybeli csaladok egyre nagyobb
szamban jelennek meg a szolgaltatasokat igénybe vevok kozott.

Szolgalatunk biztositott segité beszélgetést, a segité beszélgetést bantalmazott felnéttek szamara,
csaladkonzultaciét, parkapcsolati tanacsadast, valamint a csaladterapiat. A kamaszoknal a
depressziv magatartas megjelenése nagy szamban megfigyelheté. A szolgalat munkatarsai a
segitd beszélgetést, valamint az elsé félévben filmklub lehet6ségét ajanliottak fel, sulyosabb
esetekben a csalad-és gyermekjoléti kdzpont altal mikodtetett pszichologiai tanacsadasra kértek
elbjegyzést, valamint segitették a sztilbket abban, hogy gyermekik megfelelé orvosi kezeléshez
jusson. Az ugyfelekkel a szakmai egység tébbnyire az észlelé és jelzérendszer altal kildott
jelzéseken keresztil kertl kapcsolatba, de névekszik az 6nként bejové kliensek szama is. Féként
csaladi, kapcsolati problémaik miatt veszik igénybe a szolgaltatasokat.

Nott a lakossagi bejelentések szama, féleg a csaladon bellli veszekedések, bantalmazasok
keriitek ilyen médon a figyelem fékuszaba.

2025. évben 11 csaladsegitd végezte az alabbi feladatokat:
e Gondozas egyittmiikédési megallapodas alapjan ( alapeliatas) — 433 16 (140 csalad),



e Nem egyiuttmlikodési megallapodas alapjan (eseti munka, és hatdsagi intézkedésben
érintett) — 1.128 f6 (678 csalad),
A felsorolt segitd tevékenységeken tul specialis szolgaltatasokat is nyujt a szolgalat Dunaujvaros
terletén €16, egyuttmiikddési megallapodassal rendelkez6 egyének, csaladok szamara.

Egyéb szolgaltatasok:

— partanacsadas

— adéssagkezelési tanacsadas
— munkavallalasi tanacsadas
— tematikus segitébeszélgetés

Jelzérendszer miikédésének tapasztalati

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat egyik alapvetd célkitizése, hogy hatékonyan miikodd
jelzérendszert mikodtessen. Kiemelkedben fontos szerepe van a rendszerszemléletli szakmakézi
megbeszéléseknek, a folyamatos kapcsolattartasnak, melynek révén a tagok megismerhetik
egymast, igy a kllonféle szakterlletek kozétt megerdsodik az egyltt gondolkodas. Lehetbéség
nyilik a felmerhld gyermekvédelmi és egyéb kérdések megvitatasara.

A jelzOrendszer tagjaival valdé egylttmikodés folyamatos és kélcsénés volt. A jelzést tevét a
szolgalat a megtett intézkedésekrol tajékoztatta, amennyiben nem volt a jelzés zartan kezelt (Gyvt.
17. § (2a) alapjan). A csaladok és a jelzérendszer tagjaival kézosen megtartott esetkonferenciak
beéplltek a mindennapi csaladsegitéi munkaba.

2025. évben a szolgalathoz megkildott jelzések szama 393.

Gyermekvédelmi és gyémﬁgyi feiadatkérébén eljérc’) févérosi késk -
varmegyei kormanyhivatal ;
Allampolgar, gyermek felndtt érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet —

Qrszagos Kriziskezel és Informaciés Telefonszolgélat .
| Partfogo felligyeldi szolgalat I
Ugyészség, birésag I

Rendédrség _

Kéznevelési intézmény, szakképz6 intézmények —

Atmeneti gondozast biztositok -
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyuijtok I

Szemelyes gondoskodast nyuijté szocialis szolgaltatok —

Egészségligyi szolgaltato _ ’ : ;
0 200 40 60 80 100 120 140 160 ;

/2. abra/ Beérkezett ]elzesek ]elzorendszerz lebontdsa

A 2. abran j6l lathatd, hogy a kdznevelési intézmények altal kildott jelzések szama a 2025. évben
is igen magas volt. A rendérség jelzései foleg a csaladon belili bantalmazasrédl széltak, de az
is el6fordult, hogy a csalad nem tudott megbirkézni a gyermek krimianalizalodasaval.

Toébb olyan gyerek van, aki abuzus aldozata lett, értendd ez alatt a lelki, a fizikai és szexualis
bantaimazas. 2025. évben 52 volt a zartan kezelt jelzések szama. (A Gyvt. rendelkezésének
értelmében, a gyermek béntalmazasardl, sdlyos veszélyezteteltségérol beérkezé jelzéseket
kotelez6 zartan kezelni, melynek lényege az, hogy nem dertilhet ki a bejelenté személye.) 2025.
évben a szolgalat 90 esetkonferenciat szervezett, és bonyolitott le.



A csalad- és gyermekjoléti szolgalat egyéb tanacsadasai

A csaladterapiat/csaladkonzultaciét, parkapcsolati tanacsadast, valamint adéssagkezelési
tanacsadast végeztek a csaladsegité kollégak. Fontos kiemelni, hogy a tavalyi évben mar minden
csaladsegité munkatars nagy hangsulyt fektetett az emberkdzponti munkafolyamatra, igy
bevezetésre kerllt a rendszerszemléleti, keretekbe agyazott segitébeszéigetés amely a
cselekvési tervben is megjelent.

(Harom csaladterapeuta jel6lt, dnkéntes munka keretein belll végzett tanacsadast.)

Parkapcsolati tanacsadas

A szolgalat a csaladok mikéddképességének fenntartasa, javitasa, illetve az elkdvetkezé
generaciok egészséges fejlédése érdekében nyujtott partanacsadas szolgaltatast.

A szakemberek csaladterapias elméletet és médszertant hasznalnak fel a még csak tineteket
mutatd (nem beteg), kapcsolati zavarral kiizdd csaladokkal valé foglalkozas soran. Leggyakrabban
gyermeknevelési, parkapcsolati vagy mas, a csaladot érzelmileg is megterhelé nehézség esetén
alkalmazta a szolgalat ezt a tamogatasi format.

Az Ulések elére egyeztetett iddpontokban, tébbnyire az egész csalad részvételével térténtek.

Ezt a szolgaltatasi elemet a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal egytttm(ikodési megallapodast
kotott csaladok vehették igénybe.

Adossagkezelési tanacsadas

A szolgalat a kbzuzemi hatralekkal rendelkezd csaladok segitését pénziigyi tamogatasok nélkdl,
tanacsadas keretén belll végezte. Irasos egylUtimikodési megallapodas sziletett a
lakasszbvetkezetekkel és a helyi vizmivel. A kdz6s munka Iényege, hogy a szolgaltatok jeleznek a
krizisben 1évd haztartasokrél, és a szolgalattal egytttmiikédé csaladok védelmet kapnak, bizonyos
feltételek mellett nem indul eljaras velik szemben. A tanacsadas heti egy napon, idépont
egyeztetés alapjan zajlott.

Az addssagkezelési tanacsadason az elsd interju alkalmaval a tanacsaddé megvizsgalja az
eladosodas mértékét, a fizetési kapacitast, a jogviszonyokat, a munkaeré-piaci helyzetet,
egészségi és mentalis allapotot, az igénybe vehetd ellatasokat. A tovabbiakban figyelemmel kiséri
a csalad egyuttmukodési készségét.

A kovetkezdekben (feltaras, elékészités) informaciécsere zajlik az addssag mértékérdl, okairdl,
illetve a lehetséges megoldasi alternativakrél, valamint roégzitik az egylttmiikédés kereteit. E
szakaszban keril sor a hatralékkezelési terv kidolgozasara.

Az id6k6zben felmerul6 problémakra az tgyfelek, a tanacsadd segitségével keresik megoldast.

Az elmult néhany évben a szolgalat azt tapasztalta, hogy a kapcsolattartas idétartama atlagosan
megnévekedett. A csaladok élethelyzetében tdbb olyan valtozas is tértént, mellyel a mindennapi
életlik megnehezedett, szikségét érezték a szolgaltatas tovabbi igénybevételének.

A haztartasok tébbsége igényelte az utégondozast, melynek keretében a tanacsadd felkésziti a
csaladot az Ujabb adéssagok felhalmozasanak elkerllésére, és (j gazdalkodasi stratégia
kialakitasara. Az utan kévetés id6tartama valtozo, legkevesebb harom hénap.

Munkavallalast seqitd tanacsadas

A tanacsadas célja a szolgalattal kapcsolatban all6 allaskeresé Ugyfelek segitése a munkaerd-
piacon térténd elhelyezkedésben.

Egyéni konzultacié keretein beltl, az ugyfél jelenlegi élethelyzetéhez igazodva a segité
megkereste az elérheté tréningeket, tanfolyamokat, tovabbtanulasi lehetéségeket. Az tigyfél és a
segitd kdzosen fényképes onéletrajzot készitett, tovabba az Ugyfelek szamara motivaciés levél is
készult. A tanacsadas nem csak egyéni médon, hanem csoportfoglalkozas keretein beliil is folyik.

A munkaltatok nagy tébbsége fényképes, szamitdgéppel irt onéletrajzot és motivacios levelet
fogad el, ezért fontos, hogy segitséget nyuljtsanak a szolgalat csaladseqitéi azok részére is,
akiknek e formatum elkészitésére nincs lehetéséglik.

Az intézmény csatlakozott a DUNA-MUNKA-TOP — TOP 6.8.2.-15 projektben a Dunaujvarosi



Jarasi Foglalkoztatasi Paktumhoz. A projekt elemeit a segitdk megismerik és beépitik munkajukba.
Csoportokkal, kozésséggel végzett tevékenységek

A szolgalat a segité munka tapasztalatai alapjan felmeriilé problémak kezelésére 6nsegit6, illetve
szocialis-mentalhigiénés csoportokat miikddtetett meghatarozott tematika mentén. A csoportok egy
része t6bb évtizedes hagyomanyra tekint vissza.

Az idbskortiaknak, tovabba a gyermekeknek kiiiénbdzd témaju csoportokat szerveztek a
szakemberek.

szKotkoda” Klub

2008. augusztusban indult zart 6nsegitd csoport. A csoportfoglalkozast 60 év feletti, egyedulallé
nék szamara szervezte a szolgalat. A cél maganyuk enyhitése, mentalis allapotuk javitasa, illetve
szinten tartasa.

A foglalkozasok kétetlenll az idds emberek igényeit szem elétt tartd tematikaval zajlanak. A
csoport tagjai az évek soran barati kapcsolatba kerilltek egymassal, megbeszélték problémaikat,
megosztottak 6romuket, segitették egymast a maganéletben. A csoport 9 fébdl allo, stabil
kb6zbsséggé kovacsolodott az elmult években.

Munkavallalasi tanacsadas (csoportfoglalkozas)

2025. augusztusban indult, az eldkészité munka és négy alkalom valdsult meg. A 4 f6bél allo
csoportbdl 2 f6 elhelyezkedett. A csoportfoglalkozas célja, hogy az aktivkoru elszegényedett
helyzetben 1évd személyek Ujra munkavallaléva valjanak.

srarsasozzunk egqyiitt” (csoportfoglalkozas)
2023. november 6ta miikédd csoport melynek célja az idéskori elmaganyosodas megelézése, az

aktiv idéskor megélése, a tagok szocidlis és mentalis jélétének eldsegitése. A csoporttagok havi
két alkalommal talalkoznak, 10 fével.

LKiut a maganybdl” (csoportfoglalkozas)

2024. augusztusban inditott és 2025. juliusban zarulé a csoportfoglalkozas, azoknak az (els6
sorban aktiv kéra) érdekiéddknek, akik ugy élték meg, hogy nem, vagy kevés kapcsolati haléval
rendelkeznek. A foglalkozas célja volt, a személyiségfejlesztése, készségek fejlesztése (6nreflexio,
indulatkezelés, kapcsolat teremté kommunikacié, asszertivitds, stb..) A problémakkal valé
megklizdés hasonlé helyzetben l1évdk szamara, egy realis, de pozitiv viszonyulas 6nmagaval és a
kulvilaggal kapcsolatban is. Tiz alkalom valésult meg, a legfiatalabb 25, a legidésebb 61 éves volt
és 9 6 vett részt.

Kézmiives csoport gyermekeknek

A Gyvt. 39. § (1) d) alapjan a szolgalat szabadidés programok szervezését, és lebonyolitasat
végezte. 2025. évben is megrendezésre keriltek a jeles napokhoz kéthetd (tavaszkdszontd, fak-
madarak napja, nyar vard, nyar bucslztaté, 6sz készontd, halloween, advent) programok. Az
eseményekre mindig meghivasos alapon érkeztek a gyermekek szileikkel. A foglalkozasok a
szabadidd® hasznos eltdltésén tul a tarsas kapcsolatok kialakitasat, mintamutatast, a felnétt-
gyermek bizalmi kapcsolat erésitését, a gyermekek fejlesztését is célul tlizték ki.. A programok
tematikaja tobbnyire a jeles Unnepeinkhez kotédik és a gyerekek koranak, érdeklédési kérének
megfeleld manualis tevékenységre épiilt.

Nyari tabor gyermekeknek

A nyar folyaman az ADRA Adventista Szeretetszolgalat Alapitvany kuilféldi onkéntesek
bevonasaval, és a szolgalat kézremilkddésével a 8-12 éves korosztalyt érintve egy hétig,
Balatonlellén taboroztatott 9 gyermeket.

Jatékfesztival

2000. évben el6szbr, és azéta minden évben megrendezésre kerll az egész napos
Nyarbucsuztatd sport- és jatékfesztival. A rendezvény remélhetéleg nem csak az intézmény, de a
varos egyik hagyomanyosan vidam, j6 hangulatu 6sszejovetelévé nétte ki magat. 2025. évben 217




f6 érdeklédott a programok irant. Egész csaladokat mozgésitott a felhivas erre az alkalomra. A
program lehetbéséget ad a csaladoknak az egyiittes jatékra, a gyerekeknek pedig megmutatja,
hogyan télthetik el hasznosan szabadidejiket.

Kulénb6zé kreativ kézmlves és sportolassal kapcsolatos allomasokon figura pecséteket kellett
bsszegyljteni a gyerekeknek. A sikeres gy(jték a Hankook Tire Magyarorszag Kft., a Jako
Cukraszda, a Kord Virag Ajandék, Papir irészer tizlet, valamint az Adomanykucké altal felajanlott
iskolaszereket kaptak ajandékba. A rendezvény lebonyolitasa intézményi és civil 6sszefogassal
tortént. A foglalkozasokat a munkatarsak vezették, de segitségikre voltak kiilsés 6nkéntesek is.

Ezen a napon az iskolai tanévkezdés aktualitasat szem el6tt tartva, tanszerborzét szervezett a
szolgalat, melyet megel6z6tt egy a lakossagot és a helyi vallalkozasokat érinté adomanygydiijtés.
Zaro programként a Violin Alapfoku Mivészeti Iskola, valamint Gamila Orientalis Tanccsoport
mutatta be tancnévendékei tudasat eléadas formajaban.

Nyuqdijasok karacsonyi iinnepsége

Evtizedes hagyomanyra tekint vissza az egyedul é18, a szolgalattal kapcsolatot tarto nyugdijasok
vendégll latasa az adventi idészakban. Az alkalomra uzsonnaval, gitarmUsorral, melyet Palfalvi
Janos adott el6, és az adomanyokbdl 6sszeallitott kis ajandékcsomaggal készllt a szolgalat. A 24
maganyosan €l idés ember szamara ez a kis koz6sségi rendezvény a ,valahova tartozas”
érzésével emeli az Gnnep fényét.

Innovativ szakmai munkak

Onkéntesség, kozosségi szerepvallalas

A nemzeti kéznevelésrdl sz6l6 2011. évi CXC. térvény 2012. augusztusban elfogadott rendelete
alapjan az érettségihez szilkséges kdzdsségi szolgalat teljesitésében szolgalatunk egyuttm(ikddott
a varos kézépiskolaival.

2025. évben csekély létszamban dolgoztak a diakok.

Dologi javak kdzvetitése és nyujtasa

Az élelmiszer adomanyok legnagyobb részét a Magyar Elelmiszerbank Egyesilettel kotott
egyittmikodési megallapodas alapjan a helyi Lidl Magyarorszag és a TESCO biztositja, melynek
keretében napi szinten kerll elszallitdsra az druhazban megmaradt kenyér, kis-pékaru és zéldség-
gyumoles. 2025. évben 35673 kg 62248563 Ft értékben vegyes éleimiszer adomanyhoz jutott a
szolgalat, melyet folyamatosan osztott ki a raszoruld, tiinyomé részt tébbgyermekes csaladoknak.
Ez 82339 Ft/f6 értékl tamogatast jelentett az ellatott személyeknek 2025-ben.

A Csaladd- és Gyermekjoléti Szolgalat a ruhaadomanyok, a butorok és a haztartasi gépek
adomanyozasat tarolé hely és szallitasi lehetdség hijan, kdzvetitéssel oldotta meg.

4. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat személyi feltételei

Csaladsegitd munkakdérben 11 statuszt engedélyezett a fenntartd, amely december 31-ig
betéltésre kerdl.

A 11 fébdl 1 f6 szakmai vezetd és csaladterapeuta, csaladkonzulens is egyben, valamint 1 6
munkavallalasi tanacsado, 1 f6 parkapcsolati tanacsado is a csaladsegitd feladata mellett.
Asszisztensek: 4 f6

A csalad- és gyermekjoléti szolgalathoz tartozé 4 szocidlis asszisztens segitette a csaladsegiték
munkajat. Tevékenységik kiterjedt az Ugyfelek koordinadlasara, informacionyuijtasra,
adminisztracidés tevékenységekre, tovabba nagy mennyiségl élelmiszer adomany kiosztasara,
valamint ruha és butor adomanyok kézvetitésére.

A csaladsegiték, és a szocidlis asszisztensek tobb, a varos lakossaga szamara szervezett
adomany gydijtésben és osztasban vettek részt.

A 2025. évben a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai feszitett munkatempoban
dolgoztak. A szolgélat stadtuszainak a szama ugyan igazodik a telepllés lakossaganak szamahoz,
de az alacsony bérek miatt ez a palya mara mar nem népszeri a fiatalok szamara. Megsz(int a



palya utan valé érdeklédés, nincs utanpétlas, magas a fluktuacié.

A varosban 4 korzet kerilt kialakitasra. Fontos szempont volt a foldrajzi terlletek hasznos
kihasznalasa, illetve a lakossag tarsadaimi integralédasa alapjan elktlonuld zénak egyenlé
elosztasa. A tavalyi évben a kdrzetekben 2 szakember latta el munkat.

Dunaujvarosban is fontos lenne megtartani a szakmai tapasztalattal rendelkezd csaladsegitdket,
mert a munkatapasztalatukkal professzionalisan segitik a csaladokat és a palyakezdd kollégakat is
a szakmai identitas kialakitasaban.

A csaladsegitéknek a fizikai és az érzelmi leterheltségiik is magas, hiszen a seqité szakemberek a
személyiségukkel dolgoznak. Lényeges, hogy a szolgalat munkatarsai elkerlljék az ugynevezett
Burnout-szindréma kialakulasat, amely fokozott érzelmi megterhelés, stresszhatdsok kdvetkeztében
létrejovo fizikai-érzelmi-mentalis kimeriilést jelent. A 2025. évben négy rekreacids napot biztositott
az intézmény a dolgozdknak.

Ili. Csaladok Atmeneti Otthona
1. Targyi feltételek

Az Utkeresés Segitd Szolgalat telephelyeként miik6dé intézmény feltjitasra szorul.
A Hankook Tire 6nkéntes programjanak keretében egy homokozét kapott az otthon.

2. Altalanos miikddés, torvényben meghatarozott feladatok

A Csaladok Atmeneti Otthona a gyermekek atmeneti gondozasanak egyik formaja. A szulb
kerelmére, és annak beleegyezésével biztositia a gyermekek atmeneti gondozasat, sziikség
szerinti ellatassal, indokolt esetben teljes korl ellatas keretében.

A csaladok atmeneti otthona megszakitas nélkili munkarend szerint miikédd bentlakasos
intézmény, amely az alapellatas keretében a gyermek és sziléje, illetve a varandés anya szamara
alaptevékenységkeént biztositja az atmeneti gondozast.

Az otthon befogadja a dunaujvarosi lakcimmel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé atmenetileg
otthontalanul maradt, veszélyeztetd kérnyezetbdl menekild, csalddon belili erészak aldozatava
valt gyermeket és szuléjét, és a valsaghelyzetben 1évé varandds anyat. A befogadast kévetben az
intézmény értesiti a terliletileg illetékes Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatot, illetve Kézpontot.

Dunaujvarosban orszagosan kuriozumnak szamitd integritasban, a Csalad- es Gyermekjoléti
Kézponttal és Szolgalattal kdéz6s intézményi miikddtetésben valdsul meg az ellatas az Utkeresés
Segité Szolgalat égisze alatt, amely oriasi jelentéségli a szoros szakmai egyuttmikddés teruletén.

A Csaladok Atmeneti Otthona a sziil6 és gyermeke szamdara az egyittes lakhatast otthonszer(i
elhelyezés formajaban biztositja. Tizenkét lakrész all a raszorulék rendelkezésére, ahol
egyidejlleg a mikdodési engedély szerint 40 6t lat el. Mindegyik lakdegység 1 szobaval,
konyhaval, 6nallé vizesblokkal és egy tarol6 helyiséggel rendelkezik.

Az otthon biztositja a mosasi, f6zési lehetéségeket, textiliaval torténd ellatast és a személyes
higiéné feltételeinek megteremtését. Szikség szerint ruhazatot, éleimiszert, az elsésegélyhez
szlUkséges felszereléseket nyujt. Pszicholdgiai, jogi, szocialis és mentalhigiénés segitség is
elérhetd az elhelyezettek szamara.

Az intézmény minden raszoruléval (gyermekek térvényes képviseltjével) megallapodast kot az
ellatas megkezdésekor. Az intézmény igénybevétele énkéntes (kérelemre vehetd igénybe), ezért
amennyiben a gyermek vagy a csalad helyzete rendezddik, az ellatas barmikor megszakithaté.



A megallapodas szerint az intézmenyben lakok (ill. térvényes keépviseldjuk) teéritesi dij fizetésére
kotelezettek. A téritési dij 6sszegét Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgydlése
13/2021. (V.13) énkormanyzati rendelete hatarozza meg.

A megallapodas tartalmazza, hogy mely ellatdsokat nyujtia a csaladok atmeneti otthona és
melyeket biztositja a szlldé. Amennyiben a szlilé nem képes ellatni gyermekét, a csaladok atmeneti
otthona teljeskdriien megteszi azt.

A csaladok atmeneti otthonanak szolgaltatasa az elhelyezést kivalté probléma fennallasaig,
maximum 12 hénapig veheté igénybe. A szil6 kérésére indokolt esetben az intézmény 6 hénappal
meghosszabbithatja.

3. Csaladok Atmeneti Otthonanak f6 célkit{izései

-A gondozas célja, hogy a valsaghelyzetben Iévd csaladok minimalis intervencioval meghatarozott
idoén belul rendezni tudjak helyzetiket, és a csalad miikdéddképes maradjon, azaz megsziinjenek
azok a tényezék, melyek a gyermek csaladon belll tértend nevelését veszélyeztetik. Fontos, hogy
a probléma a gyermekvédelmi alapellatasok eszkdzeivel és meglévd elemeivel megoldhaté legyen
és a gyermekek csaladtél kilon torténd elhelyezésére — kiemelésére, csak akkor keriiljén sor, ha
mas eszkdzdkkel a gyermek tovabbi csaladon bellli nevelése nem biztosithatd”

Az atmeneti gondozas soran a szakembereknek nem célja a csalad problémarendszerének teljes
megszintetése. Az elhelyezés idétartama nem ad erre lehetdséget. A szakemberek mérlegelik és
rangsoroljak, hogy a felkinalt problémak kdzil melyek azok, amelyek feltétlenlil megoldasra varnak
a sikeres kigondozas érdekében.

4. Célcsoport meghatarozasa

4.1. Csaladok atmeneti otthonanak célcsoportja

A csaladok atmeneti otthona célcsoportjaba tartoznak az atmenetileg lakhatasi problémaval kiizdé
csaladok, akik elhelyezés hianyaban lakhatasukat nem tudjak megoldani, és ezért a gyermeket el
kellene szakitani szléiktdl, a szocidlis valsaghelyzetben |év8 varandds kismamak, bantalmazott,
védelmet keres6 szllék és gyermekeik, illetve azok a csaladok, akiknél a preventiv jellegi ellatas
segitségével elkerilhetd a késbbbi veszélyeztetd helyzet kialakulasa.

4.2. Kiils6 Féréhely célcsoportja

A kulsé féréhely célcsoportjaba azon csaladok tartoznak, akik a jogszabalyi elbirasok alapjan a
csaladok atmeneti otthonaban elhelyezésre kertiltek. A Gyvt. 51. § (1) bekezdése hatarozza meg
az el helyezési feltételeket ami alapjan:’Az otfthontalanna valt sziil6 kérelmére a csaladok atmeneti
ofthonaban egyiittesen helyezheté el a gyermek és sziiléje, valamint legfeliebb 21. életévének
betdltéséig vagy — ha tanuldi jogviszonyban, hallgatéi jogviszonyban vagy felnéttképzési
jogviszonyban &ll —, legfeliebb 24. életévének betdltéséig a gyermek nagykoru testvére, feltéve,
hogy elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emialt el kellene
valasztani szlilbjétél, csaladjatél. A nagykord testvér tanuldi jogviszonyéanak, hallgatéi
Jogviszonyanak vagy felnéttképzési jogviszonyanak fennallaséat félévente igazolni kell.” Kilsé
féréhelyen a csaladok atmeneti otthonaval ellentétben nem helyezheté el a valsaghelyzetben Iévé
varandés anya, errél a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet 67§-a rendelkezik. Kulsé férdhelyen kizarélag
olyan csalad helyezhetd el, amely esetén nincs szikség folyamatos szakmai segitség
biztositasara. Killsé féréhelyre a csaladok atmeneti otthonaban elhelyezett csaladoknak irasban
kell palyazni, amit minimum 3 hénapos gondozasi idének kell megelbéznie. Az elhelyezésrél 3 tagu
bizottsag dént, amely figyelembe veszi a szakmai team ajanlasat.



5. A Csaladok Atmeneti Otthonat, a gyermekek atmeneti gondozasa soran igénybe vevé
csaladok jellemzéi

2025. évben a Csaladok Atmeneti Otthonahoz 6sszesen 140 megkeresés, illetve érdeklédés
érkezett. Ezt kbvetden 30 csalad (39 feln6tt és 42 gyermek) nytijtott be elhelyezési kérelmet, és az
év soran 12 csalad (18 felnétt és 18 gyermek) szamara biztositottunk lehetéséget az otthonba
torténd bekoltdzésre. :

2025. évben &sszesen 22 csalad vette igénybe az otthon szolgaltatasat. Az ellatast igénybe vevé
csaladok kozul 27%-a kétszilds, illetve 73%-a egyszilds csaladszerkezetl volt. Egy ellatott
esetében egyedilallé valsaghelyzetben lévd varandds kismama elhelyezésére kerilt sor. A
csaladok atlagos létszama 3,27 {6 volt.

A szilbk atlag életkora 34,3 év volt. Jelentds eltérés nem mutatkozott a ndék és a férfiak atlag
életkori adataiban. Az ellatast igénybe vevd felnbttek kozil a legfiatalabb 21,2 éves volt mig a
legiddsebb 50,2 éves.

A szll8k életkora 21 és 50 év kdzodtt mozog. Az atlagos és median életkor értékei kbzel azonosak,
ami kiegyensulyozott eloszlast jelez. A viszonylag magas sz6ras arra utal, hogy jelentds eltérések
tapasztalhatok az életkor tekintetében; a szilék nem egy homogén korcsoportbd!l kerlilnek ki. Az
adatok szerint a sztl6k nagy része 30 és 40 év kézdotti. (1. abra).

Az ellatast igény bevevd anyak adatait vizsgalva elmondhaté, hogy ellatast igény bevevd anyak
életkori adatait vizsgalva koézul a legfiatalabb 21,27 éves, mig a legidésebb 49,91 éves; az
atlagéletkor 34,17 év, az adatok kiegyensulyozott életkori eloszlast mutatnak. Az adatokat
Osszevetve megallapithatd, hogy az ellatott anyak tébbsége 30 és 40 év kozétti. Osszefoglalva
kijelenthetd, hogy a csaladok atmeneti otthonaban ellatott anyak életkori 6sszetétele valtozatos.

A csalddok Atmenti otthondban elhelyezett
sziilok életkori adatai 2025-ben
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A csaladok atmeneti otthonaban ellatasaban részestlé sziulék kézil legnagyobb aranyban
(egyenként 41%) a ,8 osztalyt” és ,szakmunkas” végzettséget szerzett személyek vannak jelen. Az
érettségivel rendelkezék aranya 9%, mig a szakkdzépiskolat végzetteké 6%, a 10 osztalyt
végzetteké pedig minddssze 3%.



A csaladok atmenti otthonaban 2025-ben
ellatasban részesiilo sziil6k iskolai végzettségeit
bemutatd adatok

szakmunkas 33 41% oo

A csaladok atmeneti otthonat 2025-ben igénybe vevd férfiak iskolai végzettségének Gsszesitése
alapjan elmondhat6, hogy a legtébben (4 f6) az altalanos iskola 8 osztalyat végezték el.
Szakmunkas végzettséggel 3 f6 rendelkezik, mig érettségivel 2 6, szakkdzépiskolai végzettséggel
pedig 1 f6 bir. Ez azt mutatja, hogy ebben a csoportban az alacsonyabb iskolai végzettségliek
vannak tdbbségben, a magasabb végzettséggel rendelkezék kisebb aranyban fordulnak eld.

Az otthonba ellatasban részesulé nék végzettségét vizsgalva megallapithatd, hogy a legnagyobb
aranyban a szakmunkas végzettségliek képviseltetik magukat, dsszesen 13 fével. A masodik
legnagyobb csoportot az altalanos iskola 8 osztalyat végzett személyek alkotjak, akikbol 7 f6 van
jelen. Az érettségivel rendelkezdk szama minddssze 2 6, mig a szakkdzépiskolat és a 10 osztalyt
végzett személyek szama egy-egy f6. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy a magasabb iskolai
végzettség ritka a csoportban,

Mindkét nemneél jellemzé, hogy a magasabb iskolai végzettség ritka, a tobbség alapfoku (8 osztaly)
vagy szakmunkas végzettséggel bir. A férfiak kérében valamivel nagyobb aranyban fordulnak el6é
az altalanos iskolai végzettséggel rendelkezdék, mig a nék kozétt a szakmunkas végzettség
dominal. Az érettségivel, szakkdzépiskolai, illetve 10 osztdlyos végzettséggel rendelkezé
személyek mindkét csoportban kisebbségben vannak.

Az alacsonyabb iskolai végzettség jelentés korlatokat jelent a munkaerépiacon valié elhelyezkedés
szempontjabdl. Az otthonban ellatottak tobbségét magasabb szakmai tudast nem igénylé
munkakorékben foglalkoztatjak, ami a munkaerépiaci versenyképességiiket jelentésen cstkkenti.
A nék esetében kildndsen hatranyos, hogy a gyermekek életkora miatt a munkavailalasi
lehetéségeik korlatozottak, melyet csak tovabb nehezit az alacsony végzetiség.

2025-ben az ellatottak 53%-a rendelkezett munkaviszonnyal, 15 fének volt rendes bejelentett
munkaviszonya, 2 fét alkalmi vagy egyszer(sitett foglalkoztatas keretei kdzott foglalkoztattak. Az
ellatast igénybe vevék 16%-a (5 f6) nem rendelkezett munkaviszonnyal. Megfigyelhetd, hogy a
munka nélkal maradt ellatottak mindegyike né volt 2025-ben. A ndék munkanélkiliségét
magyarazza, hogy az ellatasban részesilé gyermekek életkora miatt az egyedilalié anyak
munkavallalasi lehetéségei korlatozottak voltak, melyet csak felerfsitett az ellatottak alacsony
iskolai végzettsége.

Az ellatasban részesiilt anyak 29%-a (7 f6) gyermekik életkora miatt Gyed-en vagy Gyes-en volt.
Ket anya a gyermeke egészségligyi allapota miatt Gyot ellatdsban részesiilt.

rendszeres jovedelemmel. Az ellatottakat tébbnyire magasabb szakmai tudast nem igényl6
munkakérben foglalkoztatjak.

Targyévben Targyévben 40 gyermek szamara nyuijtott ellatast a Csaladok Atmenti Otthona, atlag
életkoruk 5,9 év volt, 4 gyermek Ujszuléttként a kdrhazbdl keriilt az otthonba, elhelyezés hianyaban
a gyermekek nem lettek volna haza adhaték a szlléknek. Az ellatott gyermekek tébbsége



bolcsédes, dvodas vagy kisiskolas koru. Az atmenti gondozasban részesld gyermekek 78%-a (31
f6) 10 éves vagy az alatti volt Az ellatott gyermekek 30%-a (12 f8) 3 év alatti gyermek. Ot gyermek
a bekoltézés napjan még nem téltdtte be az 1 életévét, ez az ellatott gyermekek 13%-a.

Az otthon szolgaltatasat alapvetben lakhatasi problémara hivatkozva kérték a csaladok. A
gyermekek atmeneti gondozasaban részesllé kiskoruak szilei az intézmény ellatasat
hajléktalanna valas miatt kérik leggyakrabban. Az otthonba kertilé 40 gyermek kéziil 26 esetében
jelentkezett ez a probléma. Krizis elhelyezés miatt 11 elégtelen lakhatasi kérilmények miatt 2025-
ben nem keriilt ellatott gyermekek az intézménybe.

A hajléktalanna valas hatterében tébbnyire az albérletbdl térténd kikdltdzés alit, mert nem tudtak
annak koltségeit fizetni. Esetenként a felhalmozott hatralék miatt a f6bérlé felmondta az albérletet,
tébb esetben eléfordult az is, hogy az ingatlan eladasa miatt ker(ilt utcara a csalad.

Masik csoportja a lakhatasi problémaval kiizdé csaladoknak azok, akik a krizis helyzet miatt
kerlltek ellatasba. Az ilyen médon hajlék nélkil maradt kliensek esetében csaladi konfliktus, vagy
csaladon belllli erészak allt az elhelyezés hatterében.

A lakhatasi probléma mellett az ellatast igénybe vevd csalddok esetében jellemzdek a szlilék
életvezetési problémai (25 érintett gyermek). A lakhatasi probléma mar egy kévetkezmény, a
csalad addigi miikédésének kdvetkezménye. Sok esetben tapasztalhaté pénzkezelési nehézség,
szenvedélybetegség és a szlldi funkciok elégtelen mikddése.

2025. évben csaladi konfliktus miatt 13 gyermek elhelyezése valt szilkkségessé az intézményben.
Ezen gyermekek esetében nem kerilt egyértelmien megfogalmazasra a csaladon belllli erészak,
de nem zarhato ki telijesen, hogy a gyermekek egy része atélte a bantalmazasok egyes formait. 12
gyermek esetében egyértelmien beigazolddott a bantaimazas ténye.

Az elhelyezést kérd csaladok tobb forrasbél értesliinek az intézmeény muikoédésérdl. A szilbk
tébbsége kdzvetlenll keresi fel az otthont, tébbnyire tarsas kapcsolataik révén szereznek réla
tudomast. 2025. évben elhelyezésre kerlld csaladok nagy része kapcsolatban alit a csalad- és
gyermekjoléti szolgalattal, illetve kézponttal.

6. Kiilsé féréhely

2023. december honapban valt jogeréssé a Csaladok Atmeneti Otthonanak Uj szolgaltatasa a
kiulsé féréhely. A szolgaltatas két lakasban valésul meg Dunauljvarosban. Az ellatas 2 csalad
szamara nyuijt otthonszer( elhelyezést, maximum 10 f6 elhelyezésére van lehetéség. Az Esze T.
utcaban talalhat6 lakasban 6 f6, a Babits M. utcaban 1évé lakasban 4 6 elhelyezése lehetséges.
Az Esze Tamas utcai ingatlanban 1,5 szobaban, mig a Babits M. utcaiban 1 szobas lakasban
torténik ez elhelyezés.

A killsé féréhely igénybevételével a csaladok 6sszesen (beleérte a Csaladok Atmeneti Otthonaban
toltott idét is) 3 év idbétartamban részesllhetnek ellatasban. A kiilsé féréhelyek célcsoportjaba azon
csaladok tartoznak, akik a jogszabalyi eléirasok alapjan a Csaladok Atmeneti Otthonaban
elhelyezésre kerlltek. Kulsé fér6helyen az otthonnal ellentétben nem helyezheté el a
valsaghelyzetben 1évd varandés anya, errdl a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet 67§-a rendelkezik.

2025. évben a kulsé fer6hely szolgaltatasat 6sszesen 3 csalad vette igénybe, ami 13 fét jelent.

7. A Csaladok Atmeneti Otthonanak krizis elhelyezését igénybe vevé csaladok jellemz6i

2025. évben 6sszesen 6 csalad kérte krizis elhelyezését az otthonban. Az ellatasban részesulé
csaladok koézul 3 csalad lakhatasi, illetve 3 csalad bantalmazas vagy csaladi konfliktus miatt kérte
elhelyezését.



8. Gondozasi id6 és a hozza kapcsolédo adatok
8.1. Gyermekek atmenti gondozésa:

Az intézmény Az intézmény kihasznaltsaga 32,33 f6/nap volt 2025. évben, ami minimalis
cs6kkenést mutat (0,56 f6) az el6z6 évhez képest. A legmagasabb havi atlagos kihasznaltsag
marcius hénapban volt 40,81 fével, az évben legkevesebben szeptember hénapban laktak az
otthonban, ekkor atlagosan 24,5 6 vette igénybe az ellatast.

A legmagasabb igénybe vevdi létszam 41 f6 volt aprilis honapban. Legkevesebb igénybe vevéi
létszam 24 6 volt, ami oktdber hdénapban allt fen.

A Csaladok Atmeneti Otthonabdl 2025. évben 22 gyermek (CSAO 17 gyermek, kilsé férohely 5
gyermek) kerult ki. Az ellatasbdl 19 gyermek szuleivel kézésen koltézhetett ki. Harom gyermek
kerult masik csaladtaghoz. Az Otthonbdl kikoltézétt gyermekek 41%-a (7 gyermek) egy évnél
révidebb idét toltétt az ellatasban. Tiz gyermek esetében a gondozasi idé meghaladta a 12
hénapot, de egy csalad esetében sem haladta meg a 18 hénapot. Az otthonbdl kikoltdzott
gyermekek esetében jellemz6n a 13-18 hénapos gondozasi idd volt leginkabb jellemzé.

2025. évben 6sszesen 30 f6 (13 felnétt, 17 gyermek) koltozott ki az intézménybdl. A csaladok
atmeneti otthonabdl 12 csalad koltozott ki 2025-ben. A kikoltozott csaladok kézul 8 csalad
albérletbe koltozott, 3 csalad esetében visszatértek a bekéltézést megelézé lakcimre, 1 csalad
esetében a gyermekek masik csaladtaghoz kerultek.

Osszességében elmondhatd, hogy a kigondozasi lehetéségek nem béviltek jelentdsen, az
intézménybdl kik61t6zd csaladok elsésorban albérletbe tudnak menni. A csaladok 67%-a albérletbe
koltozott az ellatas megsziinését kdvezden. Az intézmeénybdl torténd kilépés egyetlen redlis esélye
az albérletbe koltézés. A csaladok anyagi és szocialis helyzete nem teszi lehetévé, illetve nem
lehet realis célja a csaladgondozasnak a sajat tulajdonu lakas megszerzése. Szocialis bérlakashoz
jutas esélye nagyon kicsi az otthonban elhelyezett csaladok kérében.

8.2. Krizis ellatas

Az intézmény a krizis helyzetbe kerllt csaladok szamara fenntart egy szobat, melyben
téritésmentes elhelyezést nyujt azon raszoruldk szamara, akik varatlan esemény kovetkeztében
lakhatas nélkil maradtak vagy bantalmazé kérnyezetbdél menekiiinek gyermekikkel, illetve
valsaghelyzetbe keriilt varandés kismamak. A csaladok atmenti otthonaban 2025. évben 91 napon
vették igénybe a krizis elhelyezést. A csaladok elhelyezésével Osszesen 280 gondozasi nap
keletkezett, ami az atmeneti gondozas soran keletkezett gondozasi napok 2%-t jelenti.

A krizis szobaban az elhelyezési idd minden csalad esetében elérte a 3 munkanapot. A
elhelyezés meghosszabbitasara azért kerilt sor, mert az intézmény nem rendelkezett szabad
fér6hellyel a befogadashoz, illetve mivel a csalad 6nerejébdl nem tudta megoldani lakhatas
problémajat és az intézmény sem talalt befogadd intézményt az ellatottak szamara. llyen esetben
hatésagi intézkedést kellett volna kezdeményezni, és ideiglenes hatalyu elhelyezésre kellett volna
javaslatot tenni. Az elhelyezés meghosszabbitasat kévetden a csaladok a krizis elhelyezésbdl
valtak atmeneti gondozott csaladokka vagy tudtak megoldani 6nalléan lakhatasukat.

2025. évben 4 csalad szamara volt lehetéség a krizis elhelyezésbél bekéltézni az otthonba, 2
csalad esetében egyéb csaladtaghoz koltéztek ki az otthonbol.



9. Téritési dij és el6takarékossagi adatok

2025. évben 3.286.360 Ft téritési dij befizetés tortént. 2025. december 31. napjan a nyilvantartott
hatralékuk (halmozott adat 2021-2025 iddszak): 1.469.964 Ft volt. Nyilvantartas alapjan targy
évben 3 kikoltéz6 csalad esetében keletkezett hatralék, melynek ésszege 241.280 Ft.

A téritési dij fizetési kotelezettsége mellett az intézmény lehetdséget biztositott a csaladoknak
elétakarékoskodasra. A megtakaritasra 6szténzés célja, hogy a csaladok a gondozasi idd alatt
anyagilag felkésziljenek az o6nallé életre, rendelkezzenek elegendd anyagi forrassal a
kikoltozéshez.

2025 évben elbtakarékossagként befizetett 6sszeg 1.416.080 Ft volt. A befizetett 6sszeg 61%-kal
noétt az elbéz6 évhez képest Targy évben 863.060 Ft letéti kifizetés tortént, Az ellatasbdl kikerlild 8
csalad rendelkezett elétakarékossaggal. A kikoltdzéskor kifizetett legmagasabb 6sszeg 395.000 Ft
volt. Az ellatasi id6é alatt gy(jtétt letéti befizetésekbdl tébb csaladnak sikerilt az albérleti kaucioét
kifizetnie.

Osszességében elmondhatd, hogy 2025. évben novekedett a letéti befizetések 6sszege.
Ugyanakkor az is elmondhatd, hogy az elétakarékoskodas lehetdségét nagyban befolyasolja az
ellatott csaladok sszetétele. A gyermekek életkora miatt az anyak tébbnyire gyesen voltak, vagy
nehezen tudtak munkat vallalni, tovabba az is elmondhat6, hogy tébbnyire egyszilés csaladok
elhelyezése tortént meg 2025-ben.

10. A csaladok atmeneti otthona személyi feltételei és szakmai tartalma

A csaladok A csaladok atmeneti otthonanak engedélyezett szakmai létszama 3 16 csaladgondozé
(ebbdl 1 f6 szakmai egységvezetd), 4 f6 szakgondozd. A kiilsé féréhelyen 2 f6 csaladgondozo,
részmunkaiddben (heti 4 6ra) Megbizasi szerz6déssel 1 f6 pszichopedagdgus segiti a szakmai
munkat.

2025-ben a csaladok atmeneti otthonaban tovabbra is jelentés nehézséget jelent, hogy megfeleld
szakmai képesitéssel rendelkezé szakemberek dolgozzanak. Ugyan az el6z6 évekhez képest
jelentés fluktuacié nem volt az otthonban, mindéssze 1 csaladgondozo tavozott év kdzben, de
pétidsara nem volt szakképzett jelentkezd, igy az 6 helyére bellirél csaladok atmenti otthonaban
korabban szakgondozéként dolgozé kolléga kerlllt kinevezésre. Jelenleg a csaladgondozéi
munkaktrben dolgozék egyike sem rendelkezik szakképesitéssel, annak megszerzése
folyamatban van.

2025-ben a szakgondozdi és csaladgondozéi munkakodrben dolgozdk 33%-a nem rendelkezett
megfeleld szakképesitéssel a betoltdtt munkakdrhéz. A szakképesités hianyat nagy mértékben
pétolja az intézmény miikbdésének ismerete. A szakképesités nélklli dolgozék kézil 1 f6 mar
megkezdte tanulmanyait a tovabbi 1 f6 pedig az dszi félévben tervezi megkezdeni tanulmanyait a
megfeleld iskolai végzettség megszerzése érdekében. A kulsd féréhelyen, jelenleg a két
csaladgondozé kdzil csak egy rendelkezik megfeleld szakmai végzettséggel.

Az intézmény munkatarsainak nagy terhet jelent a képzésben 1évé dolgozék magas szama, de
intézményink jelenleg nem tudja mas modon betbiteni a diplomas allashelyeket, mint a
tovabbtanulasi tervekkel rendelkezd kollégak motivalasaval a tanulmanyaik megkezdésére, és
megelblegezett bizalommal az () munkakérben valé foglalkoztatassal.



10.1. Csaladgondozas

A csaladgondozas soran minden csaladhoz egy szakember kapcsolddik, aki kiemelten foglalkozik
az bket érintd problémak megoldasanak tamogatdsaval. Segitséget nyljt a csalad Ugyeinek
intézésében, a csaladdal kdzdsen egylttmikddési tervet készit. A csaladgondozok munkajuk
soran komplex szemléletet érvényesitenek, a gondozas idétartalma alatt folyamatosan kapcsolatot
tartanak a tarsintézményekkel. A csaladgondoz6 segitséget nyujt a csaladnak azon
szolgaltatasokhoz valdé hozzajutasban, amelyek elésegitik a problémaik megoldasat (pl.:
egészséglgyi ellatas, szakképzésbe valé bekerilés, munkaerbpiaci szolgaitatasok).

Egy adott csaldad kikolt6zésénél a csalad- és gyermekjéléti szolgalat csaladsegitéjével
egyuttmiikédve kérnyezettanulmanyt végeznek az otthon szakemberei a csalad altal megadott
kik6ltdzési cimen. Az intezmény ezzel kivanja biztositani, hogy a kikélt6zé gyermekek megfeleld
kérnyezetbe keriljenek.

A szakgondozék sajat szakteriiletik ismereteivel segitik a sziléket a felmerild kérdések
megoldasaban: kilénbdzé betegségek felismerése, beteg gyermek apolasa, ehhez kapcsolodd
teenddk, gyermeknevelési és egyéb szokasok kialakitasa.

Az otthonban heti 5 éraban pszichopedagégus foglalkozik a kulonb6zd problémakkal kizdé
gyermekekkel és szuleikkel. Jellemzben életvezetési, gyermeknevelési tanacsokkal latja el a
csaladokat, de fordulnak hozzad parkapcsolati gondokkal, konfliktus kezeléssel, iskolai-tanulasi
vagy egészségugyi problémakkal egyarant. A szakember folyamatosan nagy leterheltséggel
dolgozik.

A pszichopedagodgus korlatozottan tud foglalkozni az iskolai problémakkal kiizdé gyermekekkel,
ezért az intézmény dolgozéik is rendszeresen bekapcsolédnak a munkaba, segitenek a
tanulasban, mely elésegiti az iskolai sikeréimény megalapozasat, a killénbozé képességek
fejlesztését.

A csaladok megfeleld mentalis segitése érdekében az otthon, rendszeresen igénybe veszi a
csalad- és gyermekjoléti koézpont szolgaltatasait (pszicholdgiai tanacsadas, csalad és
parkonzultacid).

Az otthon dolgozéi fontosnak tartjak, hogy a csaladok szamara a gondozasi id6 alatt valtozatos
szabadid&s programokat szervezzenek.

A gyermekeknek szervezett programokkal a készségek/képességek fejlesztésén tul cél, hogy
minél szélesebb kérben megismerhessék a szabadidé hasznos eltdltésének lehetéségeit, ennek
érdekében kreativ foglalkozasok, jatszohazak keriilnek megrendezésre.

11. Kiils6 férbhely szolgaltatasanak, igénybevételének feltételei és tartalma
11.1. lgénybevétel feltételei

Kulsé féréhelyen az a csalad helyezhetd el, akik esetében nincs szilkség folyamatos szakmai
segitségre és a csaladok atmeneti otthonanak szakmai stabja erre alkalmasnak talalja figyelembe
véve a jogszabalyi kereteket.
Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma szakmai ajanlast adott ki a csaladok atmeneti otthona
keretében mikddd kilsd féréhelyek szakmai feladat ellatasahoz. Ebben meghatarozasra kerultek
azok az elvarasok amik megfelelése esetén keriljon a csalad kils6 féréhelyre:
e A csalad legalabb egyik tagjat biztositassal jard jogviszony keretében foglalkoztassak,
illetve jovedelmik legyen elegendd a megélhetésikre, ki tudjak fizetni az esetleges
rezsikoltséget;



o A csaladok atmeneti otthonaban az elhelyezés alatt, ne halmozzon fel téritési dij tartozast a
csalad,

e A gondozasi idd alatt elétakarékoskodjon és a kulsé féréhelyen ezt az dsszeget havi
rendszerességgel névelni tudja;

o Az ellatott vallalia a kulén jogszabalyban meghatarozott tarsadalmi reintegraciés
programon valé részvételt;
Testi —, lelki-, szellemi —, erkélcsi hatter folyamatos biztositasa;

o Rendezett kériilményeket biztosit a gyermekek szamara a szild;
Egylitmikddik a szakemberekkel.

11.2. Szolgaltatas tartalma

A gyermekvédelmi térvény a Csaladok Atmeneti Otthonaba integralta a kilsd féréhelyeket. A kilsé
fér6helyek kialakitasaval a csaladok szamara egy tartés, hosszu tavu lakhatasi lehetdséget tudnak
kinalni a csaladok atmeneti otthonaban. A jelenlegi szabalyozas értelmében azon intézményekben,
ahol ks féréhely kialakitasra keril, a csaladok &sszesen 3 évet tdlthetnek el az intézményben,
amennyiben a normal elhelyezés mellett a kiils6 férdhelyet is igénybe veszik.

A kulsd féréhelyen elhelyezett csaladok szamara a csaladok atmeneti otthonainak szolgaltatas
elemei a csaladgondozas, szocialis munka, pszicholégiai tanacsadas, jogi tanacsadas,
gyermekfejlesztés, kilénbdzd reintegraciés programokon vald részvétel biztositasa.

A kulsé féréhelyen elhelyezett csaladok szamara az otthon szilkség szerinti ellatast nydGjt. A
csaladgondozas keretén belll a szocidlis szakembernek heti 4 draban kell biztositani a
csaladgondozast minden csaladnak.

Pszicholbgiai tanacsadas igénybevételére jogosult a killsé féréhelyen elhelyezett csalad, ennek
megvaldsulasa tébb formaban is térténhet. A csalad igénybe veheti a tanacsadast a Csaladok
Atmeneti Otthonaban vagy akar a Csalad -és Gyermekjoléti Kézpontban is.

A jogi tanacsadas igénybe vételének is hasonl6 lehetéségei vannak a csaladok szamara, mint a
Pszicholégiai tanacsadas esetében.

Tarsadalmi reintegraciés programokat tart az intézmény a kilsé féréhely csaladgondozoéja
segitségével a csaladok szamara havi rendszerességgel annak érdekében, hogy elésegitse a
reszocializaciét. A programok célja példaul a sikeres reintegracié elérése, munkaeré piaci
tanacsadas, a természetes tamogatéi rendszer Ujraépitése, 6nallé tgyintézésre torténd nevelés,
munkahely megtartasa, realis révid és hosszu tavu célok felallitasa, stb.

12. A Csaladok Atmenti Otthona egyéb szakmai programjainak bemutatasa

A Csaladok Atmeneti Otthona aktivan részt vallal a Slachta Margit Nemzeti Szociaipolitikai Intézet
palyazata altal 1&trejott terlileti szakmatamogatasi rendszer szakmai talalkozéin. 2025. évben az
Utkeresés Segité Szolgalat szervezett szakmai mdhelyt, melyen a Komarom-Esztergom és Fejér
Varmegye teriletén talalhaté Csaladok Atmeneti Otthonainak szakemberei vettek részt.

IV. Az Utkeresés Segit6 Szolgalatnal gyermekjoléti alapellatast nyujté szakemberek
szakképzése, tovabbképzése

A szocidlis és gyermekjoléti szakterlleten szakképzett munkavallaloknak kételezé a szakmai
tovabbképzés, melyet a 9/2000. (VIIl. 4.) SzCsM rendelete szabalyoz. A rendeletben modositas
tortént, az Gj szabalyok 2018. julius 1-t8l Iéptek hatalyba, mely szerint a szakemberek egy egyéni
nyilvantarté rendszerben rogzitik adataikat és kdvetik a kotelezd képzéseken valo részvételt.

2025. évben a munkakoérhdz kotott szakmai tovabbképzésen 20 f6 vett részt a négy szakmai
egységbdél dsszesen. A képzés 3 napos volt, a kdzponti épliletiinkben biztositottuk ra a helyszint.
Témai az dnsorsrontd viselkedési mintazat hattere, megjelenési formai voltak, ami a Slachta Margit
Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Kiemelt Szocialis Tovabbképzés- Szervezési Csoport
kézremikddésével valdsult meg.



A MACSGYOE harom napos szakmai konferenciajan az intézmény ebben az évben egy napon
tudta magat képviseltetni, 5 fével.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7.§ e) pontja rendelkezik arrdl, hogy a szakdolgozék részére
szupervizié lehetdségét kell biztositani. Az intézmény munkatarsai 2025. évben csoportos és
egyéni szupervizidkon finanszirozasi nehézségek miatt nem vettek részt.

V. Feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellendrzések

1. Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivataldnak Belsé Ellendrzési Osztalya az
Utkeresés Segité Szolgalat vonatkozasaban az alabbi ellenérzéseket végezte:

Munkaigyi dokumentumok és nyilvantartasok vizsgalata

A felmeriit hianyossagok javitasra és kiegészitésre keriltek.

2. Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Human Szolgaltatasi Féosztaly Intézményigazgatasi Osztalya
végzett ellendérzést az intézmény jogszerli miikddésére vonatkozoélag. Hianyossagok feltarasara
nem kerlt sor.

A szolgaltatasok — csaladok atmeneti otthona, csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és
gyermekjoléti kbzpont — hatarozatlan idejli miikddesi engedéllyel rendelkeznek.

VI. Jovére vonatkoz6 javaslatok, célok

Az intézmény feladatellatasa rendkivili jelentéséggel bir Dunaljvaros Megyei Jogl Varos
lakossaganak életében. Az Utkeresés Segitd Szolgalat gyakorlatilag az ellatotti kort tekintve lefedi
a teljes populaciot 0-99 éves korig. A varos intézményeivel szoros szakmai kapcsolat all fent,
elérend6 cél, hogy az egyuttmikddések mélyuljenek, szinesedjenek.

Az intézményhez kapcsolodé Erted Vagyunk 1987 Alapitvany nagy segitséget jelent, a
kdézhasznuva valassal a tAmogatdk kérének névelése elengedhetetlen.

A térségben a csaladbol ilyen vagy olyan okbdl kiemelendé gyermekek szamara nagyon
korlatozott a féréhely. Sokszor fordul eld, hogy bantalmazott gyermek kiemelése és elhelyezése
nem lehetséges, igy a mérgezd kézegben keénytelen még sok idét tolteni. Javasolt lenne
Dunaujvaros teruletén létrehozni egy Gyermekek Atmeneti Otthonat, amely megoldast jelentene
szamos nehéz élethelyzetre. Az Utkeresés Segité Szolgalat szivesen kidolgozna az Uj intézmény
szakmai mikddését és vallalna annak Gzemeltetését.

A megnévekedett éleimiszer segély igény a szolgalat gépjarmui parkjat erésen igénybe veszi, sok
esetben szinte kezelhetetlen a helyzet. Célunk, hogy egy 9 személyes kisbusz beszerzésével
kénnyitsiink a terheken.

Az intézmény legfontosabb célja, hogy Dunauljvaros Megyei Joglu Varos polgarait a lehetd
legteljesebb mértékben segiteni tudja!

Gyermekek napkézbeni ellatasa:

A Bolcs6dék Igazgatésaga Dunaujvaros intézmény biztositia, a Gyvt. 94. §-a alapjan az
Onkormanyzat altal kételezéen biztositandéd feladatai kéziil a személyes gondoskodast nyuijtd
alapellatasok keretébe tartozé gyermekek napkozbeni elldtasa szolgaltatastipusba tartozéd
bélcsédében, és mini bdlcsédében térténd ellatast.

A csaladban nevelkedd- 20 hetes kortél a 3 éves koru gyermekek szakszer( nevelését-gondozasat
a Bolcsédék Igazgatésaga Dunauljvaros 5 tagintézménye, 420 féréhelyen biztositja.



Az 5 bolcsédei tagintézmény koézul a 40 féréhelyes Hétszinvirag Bolcséde, a 0-6 éves kort
gyermekek specialis nevelését-gondozasat is ellatia. A fejleszté6 pedagogusok ebben az
intézmeényben biztositjak a korai fejlesztést, azonban a jogszabaly alapjan a tébbi tagintézmény is
fogadhat sajatos nevelési igényl gyermeket az év folyaman. A Hétszinvirag Bélcsédében
atlagosan 9 6 sajatos nevelési igény(i gyermeket gondoztak-neveltek az elmuit évben.

Az intézmény a Dunaujvaros kdzigazgatasi terliletén alland6é vagy annak hianyaban ideiglenes
lakohellyel rendelkezé térvényes képviseldnek, a munkavégzésrél sz6l6 igazolassal, valamint a
hatésagi szervek elrendelése alapjan biztosit bolcsddei férbhelyet. Kérelem elutasitas kevés
esetben tortént, amennyiben eléfordult féréhely hiany miatt, abban az esetben egy masik
bélcsédében biztositottak helyet a kisgyermeknek.

A 2025-6s évben dsszesen 294 f6 gyermeket neveltek-gondoztak. Augusztus 31-ig dvodaba ment
196 6, helylkre a szakmai szabalyokat, eldirasokat betartva folyamatosan szoktattak be az Uj
kisgyermekeket, az 5 tagintézményben szeptember 1-én 149 felvételi kérelem volt benyujtva. A
bolcsddei felvétel és a beszoktatas egész évben folyamatos minden tagintézményben.

A Dbolcsédék milkddésének legfontosabb része a nevelé-gondozé munka. A bolcséde
egészséglgyi, egészségnevelési, nevelési, szocidlis és csaladsegitd funkcidt tolt be. A jelenlegi
tarsadalmi helyzetben egyre erésebb a gyermek- és csaladvédelmi szerepe is. Létfontossagu azon
hatranyos helyzetben lévd csaladok szamara, akiknél elengedhetetlen a tobbfajta segitség, a
klldnb6zd szocidlis thAmogatas mellett a kisgyermekek bélcsédei elhelyezése.

Intézményilikben 2025-ben az éves atlagot szamolva 17 6 kisgyermeket neveltek-gondoztak, akik
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részeslltek.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesildé gyermekek kozil 8 f6 kisgyermek volt
hatranyos helyzetii.

Csaladon belill 2 f6 kisgyermek védelembe vételét, valamint 1 f6 kisgyermek nevelésbe vételét
rendelte el a gyamhatoésag.

A nagycsaladban é16k szama 37 f6, a tartésan beteg 7 6, illetve a sajatos nevelési igényii
gyermekek szama 13 fé volt éves atlagot nézve. Ezen kisgyermekek ingyenes bolcsddei
ellatasban részesiltek az év folyaman.

A jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen az ingyenes bodlcsbdei étkezésre jogosultak (egy fére esé
jovedelem alapjan) szama 180 f6é kisgyermek volt.

Minden bdélcsédében a bolcsédevezetd latia el a gyermekvédelmi feladatokat a munkakori
leirasukban foglaltak szerint, illetve tartia a kapcsolatot a gyermekvédelemmel foglalkozé
munkatarssal. A varosi értekezleteken, megbeszéléseken, valamint szakmai napokon minden
tagintézmény vezetdje, a szaktanacsado és az igazgato is részt vesz.

A 2025-8s évben is torténtek jelzések az Utkeresés Segitd Szolgalat felé, 65 alkalommal, telefonon
és esetészleld jelzélapon egyarant.

A gyermekek veszélyeztetetiségének okai, jelzések szama:

Megnevezés Jelzett esetek

Szuldk vagy csalad életvitele

Szenvedélybetegségek

Csaladi- kapcsolati konfliktus

Csaladon beluli bantalmazas (fizikai, lelki, szexualis)

Szil6i elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar

Fogyatékossag, retardacié

Tankoételezettség elmulasztasa

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd)

Devians viselkedés

Erzelmi biztonsag, allandésag hianya

Eltérd szocio-kulturalis hattér

__Egyeb
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e A gyermekétkeztetés lebonyolitasa sajat fé6zékonyhan térténik minden tagintézményben, a
HACCP elbirasnak megfeleléen, valamint az ételallergias gyermekek ételeinek elkészitése
is helyben készul szigoru szabalyok betartdsaval. A napi négyszeri étkezést az
élelmezésvezetd, illetve a dietetikus allita 6ssze a gyermekek életkorat-, esetleges
ételallergiajat figyelembe véve.

A szakmai létszam a boélcsddékben 103 f6, mig a nem szakmai 29 f6.

e Dunautjvarosi Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgyllése 2025. marciusaban
allapitotta meg a Bolcsédék Igazgatésaga Dunaujvaros intézményben a 2025. majus 1-t6l
hatalyos nyersanyagnormat és intézményi téritési dijat a gyermekétkeztetésre, tovabba a
2025. majus 1-t6l érvényes gondozasi dijat.

Gondozasi dij: 350.- Ft/ellatasi nap/f6 (7.350.- Ft/ho).
Etkezesi téritési dij: 895.-Ft/nap/fé 6sszegben hatarozta meg.

e A tagintézményekben az alapellatason tul nyujtott szolgaltatasok szunetelnek, melyeknek
Ujra inditasa tervezés alatt all, az étletek mar gylilnek.

A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté
tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa:

Ellenérzés a 2026. évben varhato.

A gyermekek védelmerdl és a gyamigyi igazgatasrdl szélé 1997. évi XXXI. térvény 104. § (1)
bekezdés c) pontja szerint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdé tevékenységet ellatd
allami intézmeny fenntartdéja ellenbérzi az intézmény gazdalkodasat és miuiikédésének
térvényességeét. E kotelezettségnek eleget téve kerllt sor a Bolcsédék Igazgatésaga Dunaujvaros
intézmény 2025. évi ellendrzésére a tavalyi év novemberében és decemberében.

A jovdre vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa:

Az intézménynél a gyermekvédelmi munka elsésorban jelz6 tevékenységet jelent, azonban
minden szakember aktivan részt vesz a problémas gyermekek helyzetének javitasaban.

Tovabbra is szeretnénk fenntartani a j6 kapcsolatot a gyermekjoléti szolgalattal. Tapasztalataink
alapjan, egyre t6bb csalad és gyermek kap segitséget azaltal, hogy jelezve vannak a problémas
esetek a szakemberek felé.

A bblcsddékben rendszeresen szerveznek gyljtést (gyermekruha, gyermekcipd, jaték, stb.)
egymas kozott a kollégandk a raszorulé csaladok részére, melyet szeretnének a jovében is
folytatni.

A 2025-6s évben felvették a kapcsolatot a Védénékkel, valamint az Utkeresés Segité Szolgalat
szakembereivel és kezdeményezték a szakmakdzi tanacskozast, ahol tébb felmertlé problémat
megvitattak és sikerllt kialakitaniuk a korabbihoz képest, egy sokkal jobban m(ikéddé partneri
viszonyt a két intézménnyel. A tovabbiakban ezt tervezik a Dunaujvarosi Ovodakkal, valamint a
Pedagégiai Szakszolgalattal is. Valljak, hogy a tarsintézményekkel k6zosen Gsszefogva még
hatékonyabban tudjak segiteni a raszorulé gyermekeket és csaladjaikat.

Terveik kozott szerepel még, hogy a fent emlitett intézményekkel egyeztetve szakmai eléadasokat
tartananak a bdlcsédékben, ezaltal még nagyobb ralatasuk lehet az & munkajukra is, valamint
segitenék a kollegandket abban, hogy az aprébb jeleket hogyan észlelhetik a munkajuk soran.



Gyermekek Atmeneti Otthona:

Dunaujvaros Megyei Jogl Varos Onkormanyzata — kételezd feladatanak eleget téve — a 375/2014.
(X1. 13.) hatarozata alapjan a gyermekek atmeneti otthona kételezé 6nkormanyzati feladatot 2015.
januar 1. napjatél a Fészek Gyermekvédd Egyesiilettel (2030 Erd, Karolina u. 3.) kététt feladat-
ellatasi szerz6dés Utjan latja el.

A feladatellatasi szerz6dés érteimében egyidejlleg legfeljebb 1 f6 ellatasat biztositja az Egyesuilet
énkormanyzatunk részére. A feladatellatasért 2016. december 31-ig havonta 200.000.- Ft, 2017.
januar 1-t6l 200.800.- Ft készenléti dijat fizetlink fliggetlentl attol, hogy ténylegesen ellatnak-e
résziinkre gyermeket. A készenléti dijon felul a ténylegesen teljesitett gondozasi napok utan
személyenként és gondozasi naponként a mindenkori allami tdmogatas felével megegyezd
dsszeget kell fizetniink.

A feladatellatasi szerz6dés 2022. december 28. napjan megkoétott 6. sz. médositasa szerint 2023.
januar 1- tél havonta a feladatellatasért fizetend6 készenléti dij 6sszege havi brutté 240.000,- Ft. A
havi készenleti dijon felil a ténylegesen teljesitett gondozasi napok utan személyenként és
gondozasi naponként bruttdé 2.000,- Ft-ot kell fizetni. A haromnal kevesebb féréhelyre szerzédott
dnkormanyzat esetében nem valtozott a napidij a szerz6dott féréhelyszam feletti gondozas esetén
brutté 5.500 Ft/gondozott/gondozasi nap.

A Fészek Gyermekvédé Egyesilet Gyermekek Atmeneti Otthondban a 2024. évben junius
hénapban 2 f6 dunaujvarosi ellatott gyermek volt. A 2025. évben Dunaujvaros telepllésréi
egyetlenegy gondozott gyermeket sem lattak el.

2015. év 216 1 gyermek + 1 szulé
2016. év nem tértént befogadas -

2017. év 416 2 gyermek + 2 sziil6
2018. év nem toértént befogadas -

2019. év 1116 8 gyermek + 3 szUld
2020. év. 216 1 gyermek + 1 szuld
2021. év nem tértént befogadas -

2022. év nem tértént befogadas -

2023. év nem toértént befogadas -

2024. év 216 2 gyermek
2025. év nem tértént befogadas -

Az intézmény tébb esetben konzultalt a csalad- és gyermekjoiéti szolgalat munkatarsaival az év
folyaman, illetve rendszeres j6 kapcsolatot igyekeznek apolni a varos szocidlis ellaté rendszerével,
az 6nkormanyzat és a gyamhivatal munkatarsaival is.

Egészséges életmdd seqitését célzo szolgaltatasok, prevencid

Dunatjvaros Megyei Jogl Varos Polgarmestere 605/2021. (VI. 2.) és Dunadjvaros Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata Kézgyllése 749/2021. (VIl. 15.) hatarozata alapjan 2021. november 1.
napjatél a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi alapellatast, valamint az iskola- és
ifitsagorvosi, helyettesitéssel ellatott szolgdlatok mikodtetését — mint az 6nkormanyzat
Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl sz6i6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 4.
pontban meghatarozott kételezéen ellatandé feladatanak koételezettségeit Dunatjvaros Megyei
Jogl Varos Onkormanyzata iranyitasa ala tartozé, 6nalléan mikédd intézménye - az
Egészségmegdrzési Kézpont latja el.



Az Egészségmegbrzési Kézpont 2025-ben is folytatta az el6zé években mar elkezdett feladatainak
elvégzését, a helyettesitett korzetek, a védéndi szolgalat engedélyeztetési, mikddtetési, a
veszélyes hulladék elszallitasanak megszervezése az alapellatas rendeléibdl, a fogaszati igyelet,
illetve a péntek délutani készenléti ellatas szervezését, koordindlasat is intézményink mar
alapfeladatként latja el.

A terlletileg illetékes védéndi szolgalatok tekintetében 2023. jalius 1-jétdl az iranyité varmegyei
intézmény gyakorolja a munkaltatéi jogokat. A valtozas miatt a 2400 Dunaujvaros, Martinovics u.
26. szam alatti telephely a Fejér Varmegyei Szent Gyorgy Egyetemi Oktaté Kérhazhoz tartozik.
2023. julius 1. utan az Onkormanyzattal kétott szerzédés szerint a fenntartas, az Gizemeltetés
tovabbra is az intézmény feladata. A havonkénti elszamolast, melyet a Gazdasagi Ellato
Szervezettel kozésen készitiink el, az Egészségmegbrzési Kozpont kiilldi meg az Onkormanyzat
részére. A fenti jogszabalyi valtozas csak a terlletet ellaté védoénbket érintette, az iskolakat ellato
védénok tovabbra is az Egészségmegbrzési Kozpont felligyelete ala tartoznak.

Beszamol6 az ifjusag-egészségiigyi szolgalat 2025-ben végzett munkajarol

Az ifjusag-egészségugyi szolgalat a 2025-6s évben is az Egészségmeglrzési Kbézpont orvosi
rendelbjeben, valamint a kézépiskolakban kialakitott iskolaorvosi rendelékben latta el feladatat. Ez
a tevékenység Dunauljvaros kézépfoku tagintézmeényei képzésében résztvevd tanuldk kételezd
(megelézd jellegll) szlirését, valamint a szakmai képzésben részvevé diakok alkalmassagi
vizsgalatat jelenti. Az orvosi vizsgalatok az adott iskolaval elére egyeztetett idépontok alapjan
térténtek, tanitasi idén belll. A vizsgalatokrél szakorvosi leletet allit ki a szolgalat, melyet atad a
tanulok részére, valamint az |. foku alkalmassagi igazolast is tovabbitja az iskola felé. 2024.
szeptember 1. napjatél két féallasu iskolaorvos latja el a feladatokat.

Az ifjusag-egészségligyi szolgalati munka az alabbi jogszabalyok és rendeletek alapjan torténik:

— 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet az iskola-egészségiigyi ellatasral,

— 1997. évi CLIV. térvény az egészségugyrol,

— 18/1998. NM rendelet a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése érdekében szitkséges
jarvanyugyi intézkedésekrol,

— 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet az egészséglgyi szolgaltatasok nyujtasahoz szlkséges
szakmai minimumfeltételekrol,

— 2019. évi LXXX. térvény a szakképzésrol,

12/2020. (ll. 7.) Korm. rendelet a szakképzésroél sz6l6 térvény végrehajtasarol.

}

Az iskolaorvosok altal ellatott tanuldk létszama a kdzépiskolakban: 3.394 6 volt 2024-ben, ez a
szam 101 gyermekkel volt kevesebb, mint 2023-ban, akkor 3.495 6 volt. A 2025-6s évben ez a
szam 3.366 6 volt.

Osztalyvizsgalatok éves tematikaja

Az osztalyvizsgalatokat 2025-ben is az éves tematika szerint végezték el az iskolaorvosok, a
kdzépiskolakban a masodik félévben kezd6dé szakmai gyakorlatokhoz egészségligyi kényvek
érvényesitése (szépészet, kereskedelmi és egészségigyi szakok), technikumi és gimnaziumi 10.
évfolyamosok szlrése megtortént. Az 1 éves ,milhelymunka” képzésben résztvevok iddszakos
alkalmassagi vizsgalata, a 11. évfolyamos tanulék szlirése, illetve szamos esetben kerilt sor
palyavalasztasi tanacsadasra a leendd tanulék szamara, mind személyes jelenlét keretében, mind
telefonon keresztll. Minden évben marciusban térténik a 9. évfolyamosok szlirése, illetve a
dobbanté programban résztvevd elsé évfolyamos tanuldk vizsgalata is a szakmai modulképzésnek
megfeleléen (ABC-elado, fest6).

2025. aprilisban potszlrések, valamint a szakmai képzést nylijté osztalyokba torténd jelentkezdk
vizsgalatainak megtervezését és egyeztetését az adott iskolakkal végzeték az iskolaorvosok
(vizsgalati idépontok atadasa a szakképzd intézmények szamara). Nyari szakmai gyakorlatokhoz a
tid6sz(rd beutaldk kiadasa, ezt kdvetéen pedig az egészségligyi kényvek érvényesitése tortént.



2025. majusban és juniusban a 8. osztalyosok beiskolazasi vizsgalatanak lebonyolitasa zajlott az
Egészsegmegbrzési Kozpont orvosi rendel6jében. A leendd 9. osztalyosok szakképzé
intézményekbe torténd beiratkozasa elétt az adott intézmény iskolaorvosanal beiskolazas elbtti
szakmai alkalmassagi vizsgalaton vettek részt. A felvett didkok létszamat aprilis masodik felében
kapta meg az iskolaorvosi szolgalat az oktatasi intézményektél. Ez alapjan szervezték meg a
majusi-juniusi vizsgalatokat. A felvételt nyert tanuldk kiértesitését az iskola végzi, a megadott
idépontokat mind az iskola, mind az Egészségmegérzési Kézpont a honlapjan kézzé teszi. A
rendelkezésre all6 révid hataridé miatt szoros egyuttmiikédésre van szikség az iskola vezetésége
és az egészséglgyi team kozétt.

2025. juliusban és augusztusban a palyamédositds és az utdlag jelentkezd 0 tanuldk
beiratkozashoz sziukséges alkalmassagi vizsgalatokat végezte el a szolgalat. A leendé 9. osztalyos
turisztikai technikusok elsd vizsgalata és a dobbanté programba Gjonnan felvételt nyert tanuldk
szakmai alkalmassagi vizsgalata modulképzésekre (ABC-elado, fest6) tortént meg, valamint a
tanévre vonatkozo kételezd jelentés elkészitése és megkildése az AEEK felé.

2025. szeptemberében a 13. évfolyamos technikumi osztalyok szlirése, testneveléséra aldli
felmentések elbiralasa, tidoszlirére beutaldok kiadasa, egészségugyi konyvek eérvényesitése
tortént.

2025. oktéberében és novemberében a végzds 12. évfolyamos tanulok statuszvizsgalata, valamint
a végzds specialis szakképzésben résztvevo diakok vizsgalata zajlott.

2025. decemberében a dobbantd program masodik évfolyamos tanulék alkalmassagi és a 11.
évfolyamos végzés szakkdzépiskolasok vizsgalata tértént meg.

A kodzépiskolakkal, az osztalyfénokokkel elére egyeztetett iddpontokban végezték el a technikusi,
gimnaziumi, szakkdzépiskolai osztalyok paros évfolyamainak (10. és 12. osztaly) kételezd
szlirbvizsgalatait az orvosok. A védénéi alapsziirést kévetéen az iskolaorvossal térténik a komplex
szlrés. A tanuldkat az iskolakban kihelyezett orvosi rendel6kbe, illetve az Egészségmegbrzési
Kdézpont orvosi rendeldjébe kis csoportokban hivtak be az eldirasoknak megfeleléen, igy
minimalizalva a varakozasi idét.

A szakmai gyakorlatot végzé didkok esetében a gyakorlati napokhoz alkalmazkodva végezték a
vizsgalatokat.

Az orvosi fogaddorak keretein belll a visszarendelt tanuloktél bekért korabbi szakorvosi leletek
attekintése toértént meg, valamint kontroll vérnyomas-, teststilymérésre és tisztasagi vizsgalatra
kerllt sor. Az iskolaorvosok altal megkért szakorvos leleteket valtoz6 aranyban hozzak vissza a
gyerekek, pedig a szakmai alkalmassag szempontjabodl is befolyasol6 tényezé lehet.

A nappali képzésben résztvevd fiatalkort varandoés kismamak nyomon kdvetése mind iskolaorvosi,
mind védonéi szinten megtortént. Ellenérzésre kerilt a terhesgondozason valoé részvételiik,
valamint minden esetben testnevelésoéra aldl felmentést kaptak. A kételezé évkozi gyakorlaton vald
részvétel engedélyezése az egészségi allapotnak megfeleléen tértént, egyes esetekben bizonyos
korlatozasok bevezetése mellett (nehéz fizikai munka alol felmentést kaptak, fertézésveszélyes
kérnyezetben nem végezhették a gyakorlatukat).

A diakokkal valé talalkozasaik soran — kell6 id6t és figyelmet szanva az egyénre — bizalmi légkort
tudtak kialakitani, az igy folytatott beszélgetések kivalé lehetéséget teremtettek arra, hogy
személyre szabott egészségnevelést végezzenek.

A kotelez6 védboltasok pétlasa is év kdézben folyamatosan torténik, az iskolaba torténé
beiratkozaskor a véddndk ellenérzik az érvényben lévé oltdsi naptar szerint a véddoltasok
meglétét. Amennyiben hianyzé védodoltasra derlilt fény, azok poétiasa az el6irt oltasi protokoll
szerint tortént.

Els6segélynyujtas keretein bellil nemcsak az iskoldban bekovetkezé balesetek, sériilések
elsbdleges ellatasa tértént, hanem akut megbetegedés esetén is tébb alkalommal keresték fel a
tanulék az iskolaorvosi rendeldket heveny panasszal. Ezt kdvetéen — allapotuktol fiiggden —
iranyitottuk 6ket haziorvoshoz, illetve egészségligyi intézménybe, szilkség esetén a
mentdszallitasrol is gondoskodtunk, kiséretet szerveztunk. Az el6irt szabalynak megfeleléen az
ellatasrél sz616 dokumentacié bekildése megtortént az EESZT-be.



A kotelezd iskolaorvosi jelentés elkeszitése és tovabbkildése az AEEK felé szintén megtortént.
Az egészségligyi dokumentacié az IER-KRETA rendszermodul alkalmazasaval valésul meg, ez a
program teljes mértékben lefedi az iskolavédéndk, valamint az iskolaorvosok teljes

Ty

Vizsgalatok soran szerzett tapasztalatok

Az elmult évekhez hasonléan sajnos tovabbra is tapasztalhatoé volt a tanulok fizikai allapotanak
romlasa, egyre tébb ortopédiai kezelést igényld eltérés latszddik (gerincferdilés, ladtalp, térdizlileti
problémak). Ezek a betegségek 6sszeflggésbe hozhatdék a mozgasszegény életméddal.

A szliréseken egyre tébb gyereknek adtak beutalét szemészeti szakrendelésre, sok a szemiiveges
tanuld, ennek oka lehet a kisméret(i monitorok hasznalata (okostelefon, tablet).

Fogszuvasodas szempontjabdl a gyermekeknek mintegy fele veszélyeztetett, melynek hatterében
a nagy szénhidrat tartalmu ételek, cukros iditék fogyasztasa és nem utolsésorban az elhanyagolt
szajhigiéné, valamint a nem megfelelé taplalkozas all. Sajnos tovabb emelkedett a tulsulyos
tanuldk szama is (egyre tobb az extrém tuisilyos kategoriaba sorolandé tanuld).

Mentalis betegségek koézul a szorongasos, panikrohamokkal jaré esetek szama névekedett meg.
Pszicholégiai tanacsadasra az iskolakban valtozé mértékben van lehetéség, mivel kevés az
iskolapszicholégus.

Iskolaba

beiratkozott Megvizs,gélt Beu’talék OMFI 8.oszlt,a'|’yosok
Iskola P tanuldk szama szirése
tanuldk
(f6) (f6) (f8) (f8) {f8)

DSZC Dunaferr Technikum és Szakkézépiskola 583 593 7 1 108
DSZ; Hild J6zsef Technikum, Szakképz6 Iskola és 149 164 3 0 35
Szakiskola
I?SZC Ker’eslffedelml és Vendéglatéipari Technikum 438 393 9 0 66
és Szakképz6 Iskola
DSZIC }.orantffy Zsuzsanna Technikum és 343 401 3 0 83
Kollégium
DSZ,C .Rudas Kézgazdasagi Technikum és 588 581 4 0 63
Kollégium
Dunaujvarosi Egyetem Banki Donat Technikum 635 544 11 0 11
]E)SLII(r;?aUJvarOSI Rosti Pal Gimnazium és Altalanos 75 54 0 0 0
Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium 428 262 1 0 0
Pentelei Mentathigiénés Altalanos Iskola, 111 90 0 0 0
Szakképzd Iskola, Szakiskola és Gimnazium

| Pentelei Waldorf Altalanos iskola és Gimnazium 16 11 1 0 0
Osszesen 3 366 3093 39 1 396

Beszamol6 az iskolavédéndi szolgalat 2025-ben végzett munkajarol

2025-ben a Dunaujvarosban talalhat6é altalanos és kézépiskolakban nyolc féallasi iskolavédéné
latta el az iskolavédéndi feladatokat. Betdltetlen iskolavédénéi statuszhely nincs.

Az ellatandé tanulék létszama atlagosan 865 6 jutott egy védodnére (2023-ban: 874 f6/véddnd,
2024-ben: 864 f6/védodnd).

Az 6nalléan végzett feladatokhoz a minimum feltételek valamennyi védéné szamara rendelkezésre
altak, az eszkdzok feltjitasa a koltségvetési lehetéségeknek megfeleléen zajlik. A napi
munkavégzéshez szilkséges eszkdzok ellatasa folyamatosan biztositott.



Az iskolakba beiratott gyermekek szamanak alakulasa 2025-ben:

Iskolaba beiratkozott tanuldk létszama
Iskola neve
2024. szeptember 30. 2025. szeptember 30.
DunaUjvarosi Arany Janos Altalanos Iskola 364 366
Dunaujvarosi Dézsa Gyoérgy Altalanos Iskola 587 582
Dunatjvarosi Egyetem Banki Donat Technikum 638 628
DunaUjvarosi Méricz Zsigmond Altalanos Iskola 406 402
Dunatijvarosi Pet6fi Sandor Altaldnos Iskola 402 396
Dunaujvarosi Vasvari Pal Altalanos Iskola 474 496
BIROK Szab0 Magda Tagintézmény 301 307
Mdra Ferenc Altalanos Iskola, Fejleszté Nevelés-Oktatast 160 170
Végz8 Iskola, EGYMI
Pentelei Waldorf Altaldnos Iskola, Gimnazium és AMI 126 137
Szent Pantaleimon Gorégkatolikus Ovoda, Altalanos Iskola
és AMI 217 240
DSZC Dunaferr Technikum és Szakképz6 Iskola Kozponti
289 275
Tagozat
DSZC Dunaferr Technikum és Szakképzo Iskola Villamos
298 285
Tagozat
DSZC Hild Jézsef Technikum, Szakképzd Iskola és
. 154 137
Szakiskola
DSZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és
£ 443 394
Szakképz0 Iskola
DSZC Lorantffy Zsuzsanna Technikum és Kollégium 347 362
DSZC Rudas Koézgazdasagi Technikum és Kollégium 485 473
DSZC Rudas Kézgazdasagi Technikum és Kollégium -
. 104 119
Technikus .
Dunatjvarosi Rosti Pal Gimnazium és Altalanos Iskola 75 77
Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium 560 569
Pentelei Mentalhigiénés Altalanos Iskola, Szakképz6
. P 120 136
Iskola, Szakiskola és Gimnazium
POK Magangimnazium 399 368
Osszesen 6 949 6 919

A jogszabalyban elbirt kételezbéen elvégzendé védoénédi szlrések lebonyolitasa elbiras szerint
megtortént, 4.712 gyermeket szlirtek meg a védéndk.

2025-ben az iskolavéddnék az iskoldkban 289 alkalommal tartottak egészségnevelési 6rat. Az
orak szama az elézd évhez képest jelentdse nétt, ez annak készénhetd, hogy a helyettesitett
védondi korzetet Ujra ellatja a védoénd. A megtartott 6rak dokumentalasa megtortént.

Altalanos iskolakra bontva ez a kévetkez6képpen alakult:

Iskola neve Oraszam
Dunaujvarosi Arany Janos Altalanos Iskola 14
DunaUijvarosi Dézsa Gydrgy Altalanos Iskola 66
Szent Pantaleimon Gordgkatolikus Ovoda, Altaldnos Iskola és AMI 18
Mdra Ferenc Altalanos Iskola, Fejlesztd Nevelés-Oktatast Végzé Iskola,

12
EGYMI
Dunadjvarosi Méricz Zsigmond Altalanos Iskola 4

Pannon Oktatdsi Kézpont Gimnazium, Szakgimnazium, Technikum, 2
Szakképzd Iskola és Altalanos Iskola

DunaUjvarosi Petéfi Sandor Altalénos Iskola 36
Bocskai Istvan Reformatus Oktatasi Kézpont Szabé Magda

S, 35
Tagintézménye
Dunatjvarosi Vasvari Pal Altalanos Iskola 25
Dunadjvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium 5

Osszesen (altalanos iskolai 6rak) 217




Kézépiskolakban az alabbi médon valdsultak meg az egészségnevel6 orak:

Iskolék szerint Oraszam
Dunaljvarosi Egyetem Banki Donat Technikum 0
DSZC Dunaferr Technikum és Szakképz6 Iskola 0
DSZC Hild Jozsef Technikum, Szakképz6 Iskola és Szakiskola 2
DSZC Kereskedelmi és Vendéglatoipari Technikum és Szakképzo Iskola 20
DSZC Lorantffy Zsuzsanna Technikum és Koliégium 11

Pannon Oktatasi Kézpont Gimnazium, Szakgimnazium, Technikum,

Szakképzd Iskola és Altaldnos Iskola 4
Dunatijvarosi Rosti Pal Gimnazium és Altalénos Iskola 0
DSZC Rudas Kézgazdasagi Technikum és Kollégium 0
Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium 35
Osszesen (kozépiskolai 6rak) 72

Védonéi 6rak megosziasa évfolyamok és témak alapjan az altalanos iskolaban:

Témakér szerint Oraszam
Napirend, tisztalkodas (1. osztaly) 12
Egészséges taplalkozas I. (2. osztaly) 22
Balesetek megelozése (3. osztaly) 16
Serdilokori valtozasok T. (4. osztaly) 50
Egészséges taplalkozas II. (5. osztaly) 32
Karos szenvedélyek I. (6. osztaly) 33
Serdiilokori valtozasok II. (7. osztaly) 30
FelelGsség a szerelemben (8. osztaly) 22
Osszesen (altalanos iskolai 6rak) 217

Védoéndi orak megoszlasa évfolyamok és témak alapjan a kozépiskolaban:

Témakér szerint Oraszam
Karos szenvedélyek 1I. (9. osztaly) 11
Fogamzasgatlas (9. osztaly) 9
Fogamzasgatlas (10. osztaly) 27
Karos szenvedélyek 1I. (10. osztaly) 0
Abortusz- és daganatprevencio (11. osztaly) 21
Szexudlis Uton terjed6 betegségek (12. osztaly) 4
Osszesen (kozépiskolai 6rak) 72

Kiemelt munkatervi feladat a tanulék személyi higiénéjének ellenérzése. A jarvanyligyi szabalyok
betartasa mellett 10.934 £4 tisztasagi szlirését végezték el a védéndk 2025-ben.

A kotelez6 iskolai kampanyoltasok keretében 1.985 f6 oltasanak -el6készitésében,
lebonyolitasdban vettek részt a védéndk. A kampanyoltasok elvégzéséhez, mely az iskolaban
zajlik, a szulék elézetes tajékoztatasa az adott véddoltas tekintetében a védéndk feladata. A szlldk
ellenallasa a gyermekik részére kételezéen beadandé véddoltasokkal szemben sajnos egyre né.
2025-ben tovabb emelkedett az oltasellenes szllék szama, akik a jogszabalyi kotelezettség
ellenére nem szeretnék beoltatni a gyermekiket. A jogszabalyban régzitetteknek megfeleléen az
iskolavédénd az elsé, aki jelenti a hatésag felé az oltaselmaradast. Sokszor kerliinek emiatt
kellemetlen szituacidkba, konfliktusokba a védénék az oltast megtagadé sziilékkel.



Iskola neve DTaP oltas MMR oltas Hepa_titis’B
’ elleni oltas

Dunatjvarosi Arany Janos Altalanos Iskola 64 64 158
DunaUjvarosi Dézsa Gyorgy Altalanos Iskola 62 63 184
Dunatjvarosi Méricz Zsigmond Altalanos Iskola 55 56 136
DunaUjvarosi Pet6fi Sandor Altalanos Iskola 63 65 136
DunaUjvarosi Vasvari Pal Altalanos Iskola 61 57 141
BIROK Szabé Magda Tagintézmény 34 36 73
Mdra Ferenc Altalénos Iskola, Fejleszté Nevelés-Oktatast 78 30 42
Végzd Iskola, EGYMI
Pentelei Waldorf Altalanos Iskola, Gimnazium és AMI 0 0 0
Szent Pantaleimon Gorégkatolikus Ovoda, Altalanos

. 23 24 51
Iskola es AMI
Dunaujvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium 34 34 107
Pentelei Mentalhigiénés Altalanos Iskola, Szakképzo

. PP 2 3 9

Iskola, Szakiskola és Gimnazium
Pannon Oktatasi Kdzpont Gimnézilum, Szakgimnazium, 0 0 90
Technikum, Szakképzd Iskola és Altalanos Iskola
Osszesen 426 432 1127

A véddoltasokrol sz6lé 2025. évi Mddszertani Gtmutaté szerint a 7. évfolyamos gyermekek részére
felajanlott (nem kételez6) Human Papilloma Virus oltast a 2025. évi 6szi kampanyban a
jogosultak 71,36%-a kérte. Nemek szerinti megoszlasban a lanyok szileinek 75,13%-a, a fiak
sziileinek 68,05%-a igényelte gyermeke részére az oltast.

Altalanos iskolakra bontva ez a kovetkez6képpen alakult:

Oltasra jogosultak szama Oltott személyek szama
Iskola megnevezése (f6) (f6)
Ledny Fit | Osszesen| Ledny Fii | Osszesen

Dunatijvarosi Arany Janos Altalanos Iskola 21 30 51 18 24 42
BIROK Szabd Magda Tagintézménye 14 8 22 10 5 15
Dunatjvarosi Dézsa Gydrgy Altaldnos Iskola 30 37 67 24 17 41
Méra Ferenc Ovoda, Altalanos Iskola, Fejlesztd 4 ; 1 3 s 8
Nevelés-Oktatdast Végzd Iskola, EGYMI
DunaUjvérosi Méricz Zsigmond Altalanos Iskola 29 19 48 25 14 39
Pannon Oktatasi K6zpont Gimnazium,
Szakgimnazium, Technikum, Szakképz6 Iskola 15 16 31 12 13 25
és Altaldnos Iskola
Pentelei Waldorf Altalanos Iskola, Gimnazium
és Alapfokt Miivészeti Iskola 10 6 16 ! ! 2
Pentelei Mentalhigiénés Altalanos Iskola, 0 3 3 0 1 {
Szakképz6 Iskola, Szakiskola €s Gimnazium
Dunatijvarosi Pet6fi Sandor Altalénos Iskola 16 29 45 12 22 34
Szent Pantaleimon Gérégkatolikus Ovoda,
Altalanos Iskola és Alapfokt Miivészeti Iskola 14 6 20 10 5 15
és AMI
Dunatjvarosi Széchenyi Istvan Gimnazium 16 20 36 13 14 27
DSZC Hild J6zsef Technikum, Szakképz6 Iskola
. . 1 0 1 0 0 0
€s Szakiskola

| _Dunagjvarosi Vasvari Pal Altalénos Iskola 19 35 54 14 26 40
Osszesen 189 216 405 142 147 289




A védénéi fogaddoran megjelentek szama 1.011 {6 volt. Ez atlagosan 126 f6 védénénként.

Fogaddorakon valé részvétel életkor szerinti megoszlasa:

1. osztaly | 2. osztaly | 3. osztaly | 4. osztaly | 5. osztaly | 6. osztaly | 7. osztaly { 8. osztaly
(f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (fo)
62 73 31 60 57 113 77 89
. . 1. 12. 13. . 15. . -«
9. osztaly | 10. osztaly osztaly osztaly osztaly 14. osztaly osztély Egyéb Osszesen
(f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6)
193 108 41 42 24 0 0 41 1011

Jelen voltak az iskolavédéndk a leendd 1., illetve 9. évfolyamosok iskolai beiratkozasan, ahol a
gyermekek oltasi kényvének ellenbérzése az ifjusag-egeészséglgyi szolgalat feladata. A
kdzépiskolakba a beiratkozashoz szilkséges orvosi alkalmassagi vizsgalat lebonyolitasa az
Egészségmegébrzési Kézpont orvosi rendeléjében zajlott.

A tantestlleti értekezieteken 9 alkalommal vettek részt a védonok, szlldi értekezleteken 19
alkalommal voltak jelen.

Az Egészségmegbrzési Kézpont szakmai kapcsolatai, egyiittm(ik6do intézményei

Dunaujvaros altalanos és kdzépiskolai

Dunaujvarosi Tankerileti Kézpont

Dunaujvarosi Szakképzési Centrum

Utkeresés Segité Szolgalat

Dunaujvarosi bélcsédék

Dunaujvarosi évodak

Dunaujvarosi Egyetem

Haziorvosok

Hazi gyermekorvosok

Fogorvosok

Fejér Varmegyei Pedagégiai Szakszolgalat Dunadjvarosi Tagintézménye

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld

Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Dunaujvarosi Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségugyi
Osztaly

Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Dunaujvarosi Jarasi Hivatal Gyamugyi Osztaly
Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Dunaujvarosi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
Dunaujvarosi Kereskedelmi és Iparkamara

Magyar Egészségiligyi Szakdolgoz6i Kamara

Szent Pantaleon Kérhaz-Rendelbintézet Dunaudjvaros

Dunaujvarosi Rendérkapitanysag

A Fejér Varmegyei Renddr - f6kapitanysaq Dunaujvarosi Rendérkapitanysag tevékenysége

2025. évben Dunaujvarosban (a Dunaujvarosi Rendérkapitanysag egész illetékességi teriletét

tekintve)

0 gyermekkoru ellen inditott blntetdeljarast,

32 gyermekkorti személy valt blincselekmény aldozatava, sértettjévé,
35 fiatalkoru biinelkdvetd ellen inditott eljarast, és

27 fiatalkorti személy valt blincselekmény aldozatava, sértettjéveé.



A 2024. évhez képest a fenti szamok névekedést mutatnak. A tavalyi évben egy gyermekkoru ellen
inditottak buntetbeljarast, a tobbi esetben mind névekedés mutatkozik. Blincselekmény
aldozatava, sértettjévé kétszer annyi gyermekkort személy valt, 7 fiatalkoru blinelkdvetével tébb
ellen inditottak eljarast, valamint blincselekmény aldozatava, sértettjévé 13 fiatalkorii személlyel
tébb valt.

A gyermek-, és fiatalkorlak leggyakrabban a csalddon belllli erészak, a hazassag, csalad, ifjusag,
es nemi erkdlcs elleni blincselekmények aldozataiva valnak. Jellemzden ezen blincselekmények:
testi sértés, kiskoru veszélyeztetése, tartas elmulasztas.

A csaladon bellli erészakon tul a kiskoriak az iskolai er8szak, vagyon elleni és erdszakos
blncselekmények aldozatava valnak. Aldozatta valasuk helyszine elsésorban a csaladi kérnyezet,
oktatasi intézmény, szérakozéhelyek és azok kdrnyéke.

Az iskolai erbszak, és az iskolaban bekovetkezd vagyon elleni blncselekmények esetén
nagyaranyu latenciaval kell szamolni, tekintve a bantalmazott gyermekek életkorat: élettapasztalat
hidnyaban hisznek az elkdvetdknek, akik fellépésukkel meggydzik, hogy tovabbi bantalmazasokat
kell elszenvednilk, ha valakitél segitséget kérnek.

Az iskolan bellli er6szak egyre gyakrabban eléfordul a digitalis eszkdzok, a mobiltelefonok, az
internet segitségével elkdvetett, ugynevezett ,online bantalmazas, az online zaklatas —
cyberbullying”.

Azok a fiatalkortiak, akiknek sérelmére az iskolan belll blincselekményt kdvetnek el, altalaban
visszahuzéddéak, magatartasuk probléema mentes. Sérelmikre a blincselekményt tébbnyire
idésebb didktarsaik kovetik el.

A fiatalkoriak sérelmére gyakran szérakozas koézben koévetnek el blincselekményt. A
szbérakozohelyeken gyakran Orizetlentl hagyjak az értékeiket és igy valnak lopas aldozatava.
Felfokozott pszichés allapotban, gyakran ittasan hivalkodéan viselkednek és ennek
kdvetkezményekeént valnak blncselekmény aldozatava, keverednek garazdasagba, mely soran
akar hamar elkdvetokké valhatnak. A fiatalkortiak jellemzéen egymas sérelmére kovetik el tetteiket.

Az aldozati magatartasoknak tovabbra is a leggyakoribb fajtdja a felelétlenség, az o6vatossag

hianya, az ittassagbdl adédbéan a védekezésre, illetve akaratnyilvanitasra képtelen allapot, a
félelemérzet hianya.

Magyar Reformatus Egyhaz Ujvaros Drogambulancia tevékenysége 2025. évben

.....

keretein belll, melynek nemek szerinti eloszlasa 12 6 fiti és 5 6 lany.
Minden ellatott egyéni esetvezetésben részesilt, szabadidés programokat szamukra nem
szerveztek.

Jovére vonatkozé célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata eleget tesz a Gyvt-ben meghatarozott, részére
kételezben elbirt feladatellatasnak.

Dunatdjvaros Megyei Jogqu Varos gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységének
értékelése

A 2025. év tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a gyermekvédelmi rendszer szerepléinek hatékony
egyuttmikdédése a mindségi kommunikacié és a rendszeres informaciécsere tovabbra is
elengedhetetienek.



A szakmai tamogatas és az egyUuttmikodés fontos eszkéz. A mindennapokban énalléan dolgozo
kollégak egylttmiikédnek és megosztjak egymassal tapasztalataikat, segitséget kérnek szakmai
dilemmakban, ventilalinak érzelmileg megterhelé esetekrol.

A 2025. évben a szakmai egylttm(ikddés téretlen volt, mely elengedhetetlen a hatékony segité
munka megvaldsitasahoz. Az egyénfokuszl segités tevékenysége meghatarozo szelete a
gyermekvédelmi tevékenységeknek. Célja, hogy elésegitse a gyermekek, tanulok dvodai és iskolai
beilleszkedését, eldmenetelét, fejlédését, segitse az elakadasok felderitését, megoldasat, feltarja a
veszélyeztetettséget.

A terllleten dolgoz6 szakemberek a felmeriilé nehézségeken tul arra térekedtek, hogy a szlldkkel
szoros egyuttmikddeést alakitsanak ki ezzel elésegitve a kdvetkezetes munkat, ami elésegiti — a
szulb, illetve a szild - gyermek kapcsolat javulasat.

Dunaujvarosban a gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények mikodése a terlleten dolgozé
szakmailag kompetens segité szakemberek kézremiikddésével valésithatd meg, akik a moralis és
erkdlcsi normak megtartasa mellett beemelik a rendszerbe a valtozasokat.

A beszamoldobdl megallapithatd, hogy Dunaujvaros Megyei Jogu Véarosban a gyermekvédelmi
tevékenységet Onkormanyzatunk és a gyermekvédelmi szolgalat szakemberei kézésen, a
jogszabalyok betartasaval végzik.



