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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Dunatjvaros Megyei Jogi Varos Roma Nemzetiségi Onkormanyzata, az 4ltala alapitott és
100 %-os tulajdonaban 1évé DHHF Dunaujvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért
Nonprofit Kft-vel kozosen az elmult években lehetségeihez mérten megvaldsitotta és
elinditotta tomegfoglalkoztatasi programjat. A cég 200 ezer forint készpénzzel, 300 ezer forint
apporttal és 650 ezer forint tagi hitellel alakult meg. 2012. februdrban programjaink
bemutatasa és felvazolasa alapjan a telepiilési onkormanyzattol 3 millié forint egyszeri
tamogatast kaptunk torzstoke emelés cimén. Az atvallalt kozfeladatok szerzodéseinek
megkotésével kozel évi 20 millio forintot sikeriilt megtakaritanunk a varosnak.
Foglalkoztatasi 1étszamunk a képzéseket is beleértve, az egyiittmikodéseknek és a
megbizasoknak koszonhetéen 2014. december 31-ig 2159 szerzédés megkotésére adott
lehetdséget, kiillonbozo foglalkoztatasi formdk alapjan.

DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
Koltségvetési adatok:

DMIJV Polgarmesteri Hivatala a Nemzetiségek jogair6l szolo 2012. évi CLXXIX. térvényben
meghatarozottak, az egyiittmiikodési megallapodasainak valamint kozfeladatok megbizasanak
atruhazasaval biztositja szamukra a miikddéshez sziikséges feltételeket.

+  szakmai segitségnyujtas minden teriileten

+  Roma Nemzetiségi Onkorméanyzat koltségvetésének kezelése
*  jegyzOkonyvek készitése, lilések vezetése, adminisztralasa

*  pénziigyi, szamviteli feladatok ellatasa

*  irodahasznalat biztositasa

*  iroda kozilizemi dijainak téritése (aram, viz, fiités)

DMJV Roma Onkormanyzata 2012-2014-ben 1,25-2,5 milli6 Ft-bol gazdalkodott, amit a varos
Onkormanyzata egyszeri 3 milli6 Ft vissza nem téritendd céltamogatassal segitett, a
tomegfoglalkoztatasi célok elérése érdekében.

2015-ben az 1,2 millio6 Ft miikddési koltségen feliil, a helyi dnkormanyzat jovoltabol, egyszeri 7,5
milli6 Ft vissza nem téritend6, valamint 4,8 millid6 Ft visszatéritendé tamogatasbol igyeksziink
megoldani a varos kozfeladat ellatassal kapcsolatos teenddit.

Eves koltségvetésiinket az alébbi felosztisban hasznaljuk fel:

» irodai telefonok eldfizetése (mobil, vezetékes, internet)
*  postakoltség

*  bankkoltség

+  kozfoglalkoztatds kapcsan felmeriil6 koltség

»  irodaszerek

e tisztitoszerek

*  reprezentacios koltségek

* infrastruktura fejlesztése

+ feleldsségbiztositas

*  munkavédelmi oktatas
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata és a
DHHF Nonprofit Kft. megbizasai:

Megrendelo Megbizas

DMJV Onkorményzata Dunatjvaros, Vasmi 1ti nyilvanos illemhely tizemeltetése

Kormanyablak vagyonvédelmi feladatok

Parkok és zoldteriiletek, erdéteriiletek, autobuszmegallok, dvarkok
takaritasa

Dunagjvéros, Kenyérgyari ut 1. telephely vagyonvédelmi feladatai

Dunatjvaros, Baracsi ut 47/A. telephely (Erdészet) vagyonvédelmi
feladatai

------

DVG Dunaujvarosi feladatai

Vagyonkezel0 Zrt.

(100 %-os énkormanyzati Dunagjvaros, Kemping — Remix — vizesblokkok vagyonvédelmi

feladatai

tulajdon) Dunatjvaros, Malom (Magyar ut) vagyonvédelmi feladatai

Dunaujvaros, volt vidampark — miifiives sportpalyak vagyonvédelmi
feladatai

Dunatjvaros, csonakhdz

Lépcséhaz takaritasi feladatok

Téli sikossag mentesitési feladatok

Szent Pantaleon Korhaz- és Konfliktuskezelés

Rendel6intézet Rendezvényszervezés (egészségiigyi sziirések)

Bels6 udvar takaritasa

Irodahaz Térsashaz Vagyonvédelmi feladatok

Téli sikossag mentesitési feladatok

A  DHHF Nonprofit Kft. engedélyei és mindsitései a
vagyonveédelmi tevékenység szakszeri ellatasahoz

2005. évi CXXXIIIL. torvényben meghatarozott szerz6dés nyilvantartd rendszerrel, a Fejér
Megyei Renddrkapitanysag altal kiadott Miikodési Engedéllyel, Vagyonvédelmi szakmai
felelOsségbiztositassal. Az Orzés-védelmi feladatok ellatisara Kizardlag érvényes
vagyonvédelmi igazolvannyal rendelkez6 munkavallalokat alkalmazunk!

A Kft. tagja a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamaranak (kamarai
azonositd: 0701/T/16900/2015). Valamint mindsitéssel rendelkezik a személy- és vagyonor
szakképesités megszerzésére iranyuld 40 oras Osszefliggd munkahelyi gyakorlati képzés
folytatasara (sorszam: MINSZAB-NY-1-6/2015; nyilvantartasi szam: NY-1-6/2015). A
gyakorlat szabdlyos lefolytatasit 2 f6 ,,maganbiztonsdgi munkahelyi gyakorlat
foglalkozasvezetd” biztositja (mindsitési szamuk: 2015/20; 2015/21.).
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Foglalkoztatasi és képzési szerzodések szamokban:

Foglalkoztatasi forma 2012. 2013. 2014, Osszesen
Kozfoglalkoztatas 223 313 450 986
Onkéntes munkavéllalok 43 21 2 66
Ko6zérdeki munkavallalok
(szabalysértok; elitéltek) & " %9 255
Fdéallasok; megbizasi 6 16 12 allando
szerz8dések, TAMOP 1étszam: 12 £6
Palyakezd6k 7 4 0 11
Diak munkavallalok 52 10 22 84
Alkalmi munkavallalok 159 125 51 335
Keépzés - 246 164 410
Foglalkoztatasi és képzési
szerzodések dsszesen: 569 812 800 2159
2014. december 31-ig

DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata 2013. november 01-t81 képzésekkel is kiegészitve
az alabbiak szerint végzi a kozfoglalkoztatast:

e 2013. november 1-t61 2014. aprilis 30-ig képzéssel egybekotott kozfoglalkoztatas
Létszam: 112 fo

e 2013. december 01-t61 2014. aprilis 30-ig ujabb 54 f& keriilt felvételre képzéssel
egybekotott kozfoglalkoztatasra

e 2014. Turr Istvan Képzd és Kutatd Intézet egyiittmilkodésével wjabb 80-100 {6
képzésére adodott lehetdségiink

e 2014. novembertdl jelenleg is folynak OKJ-s képzések, tovabbra is a Tiirr Istvan
Képzd ¢és Kutatdo Intézet egyiittmiikodésével, elsdsorban az alapképzést elvégzok
szamara
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Képzések a Munkaiigyi kozpont valamint a Tiirr Istvan Kutato és
Képzo Intézet egyiittmikodésével

2014-ben téli kozfoglalkoztatassal egybekotott képzések:

Hulladékgyiijté és —szallito képzés (OKJ)
Kisgépkezelo

Kézmiives és szappankészito

Kertimunkas

Betanitott parkgondozo képzés

Kozosségi munka szegregalt kornyezetben
Alapkompetencia képzés

2014-2015. Onalld egyiittmitkodés keretében a Tiirr Istvan Kutatd és Képzé Intézettel

(folyamatos)

Alapkompetencia

Temeto- és parkgondozo (akkreditalt)
Ovodai dajka képzés (OKJ)

Konyhai kisegité (OKJ)

Kosarfoné (OKJ)

Személy- és vagyonor képzés (OKJ)
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i

Képzések a Dunamenti Regionalis Népfoiskola Kozhasznu
Egyesiilet szervezésében

., Ujtelepi Tranzit” elnevezésii program keretében:

e 2013. majus 01 — 2014. december 31-ig 36 fd vett részt a képzésben
= betonelem-gyarto, betonkészitd
= kémives és hidegburkold

wSorsfordito esély” elnevezésii program keretében:

e 2014.06.01 —2015.12.31-ig 32 6 vesz részt a képzésben
= festd, mazold
= 4cs, allvanyozo
= koémives

DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzatanak feladata a roma szarmazasu hallgatok
mentoralasa, tovabba a pdlydzatban meghatdrozott rendezvények megszervezése &s
lebonyolitasa.
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

A mediacio és a konfliktuskezelés folyamata

Dunatjvaros Megyei Jogli Varos Roma Nemzetiségi Onkormanyzata a Dunatijvérosi
Hatranyos Helyzetlieck Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft-vel kardltve, a roma nemzetiség
kapcsan felmeriilt kozosségi problémak kezelésében ¢és alapvetd viselkedési normak
ismertetésében tevékenykedik kozel 1 éve. Felhivjuk a nemzetiség figyelmét arra, hogy ezen
problémakat és konfliktusokat hogyan kezeljék, a kozos egytittélés irott és iratlan tarsadalmi
szabalyainak betartdsa mellett.

Kozfoglalkoztatasi ¢és megbizasi alapon végezziik konfliktuskezelési feladatainkat a
kozintézményeknél, tarsashazakndl ¢és maganszemélyeknél, felkéréseiknek megfelelden,
illetve megbizasi szerzodést kotottiink 2011. november 1-jén a dunatijvarosi Szent Pantaleon
Korhaz és Rendeldintézettel is. A DHHF Nonprofit Kft. altal megbizott személyek napi 24
oraban elérhetdek és a felmeriild konfliktusok kapcsan intézkedni tudnak. Munkatarsaink a
Korhaz altal biztositott fényképes igazolvannyal — konfliktus helyzet esetén — intézkedhetnek.

Az éltalunk megvalositott konfliktuskezelési modszer a mediaci6. Ennek 1ényege, hogy a két
fél vitajaban, mind a két fél kozos beleegyezésével egy semleges harmadik fél (mediétor) jar
kozben. A mediator a problémamegoldd folyamat keretében segit tisztdzni a konfliktus
természetét, segit megoldast talalni, amely mindkét fél szdmara kielégitd. A medidciod egy
olyan sajatos konfliktuskezeld, vitamegoldd folyamat, melynek célja, hogy a vitaban érdekelt
felek kolcsonds megegyezése alapjan a vitaban nem érintett, partatlan személy, a kozvetito
(medidtor) bevonasa mellett a felek kozotti vita rendezésének megoldasat tartalmazo,
lehetdség szerint megallapodas j6jjon 1étre.

A mediacio fébb elemei:
e az egyezkedést segitd technikak alkalmazéasa
e aprobléma megfogalmazasa
e az allaspontok kozelitése
e az egyezkedés folyamatanak Iépésekre bontasa
e az empatikus kommunikéci6 fejlesztése
e alternativ megoldasok keresése
e koz0s cél kialakitasa
e a besziikiilés, bizalmatlansag, merev attitlidok kialakuldsanak megakadalyozasa

Ennek a konfliktuskezelési formanak az alapja az Onkéntesség. Bizunk benne, hogy a
megoldasra vard problémakat az érintettek felismerik. Feladatunk, hogy ennek megoldasaban
az érintettek segitségére legylink.
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Az eljaras menete:

Ertesiilés a problémarol: Bejelentés érkezik, levélben, e-mailben, telefonon,
személyesen. Errdl jegyzOkonyv késziil. A felek adatai rogzitésre keriilnek.

A konfliktuskezeld asszisztensiink felveszi a kapcsolatot a probléma okozodjaval,
annak csaladdjaval, vagy egy olyan személlyel, aki hitelesen képviseli a felet, melyrol
szintén jegyzOkonyv késziil.

Amennyiben megoldas nem sziiletik az el6zetes meghallgatasok soran, a
konfliktuskezeld felkindl egy egyezteté megbeszélést, ahol minden érintett
megjelenik, eldre egyeztetett iddpontban.

Az elbeszélgetés soran az érintettek mellett jelen van a mediator — aki minden esetben
partatlan — valamint a konfliktuskezel6 asszisztens, aki képviseli a problémas csaladot
¢s gondoskodik a megbeszélés fesziiltségmentes lebonyolitdsarol. Errdl szintén
jegyzOkonyv késziil.

A probléma természetétdl, megoldhatosagatdl fliggden az érintettek egyeztetésével a
medidtor dont az iigy folytatasardl a megfeleld szakhatosagok bevondsaval, amit
szintén figyelemmel kisér egészen az ligy teljes lezarasaig.

Az eljaras végén, megallapodds esetén a folyamatot Osszefoglaljuk, azonban, ha nincs
konszenzus tovabbi iilések szlikségességének megvitatasat tlzzik ki. Sikeres
konfliktuskezeléskor, amennyiben a felek igénylik, biztositjuk Oket a kapcsolattartasrol és a
megallapodas betartdsanak nyomon kovetésérol.
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Konfliktuskezelési folyamatabra:

( START )

Probléma beérkezése az m

’

Tajékoztatas a
konfliktuskezelés
lehetéségeird|

Jegyz&kdnyv

v

Igen Igénylik a Nem

szolgaltatast?

Eset lezarasa - JegyzSkonyv

Y

Kapcsolatfelvétel a
mediatorral

i

Id6pontegyeztetés a
bejelentbvel

'

Mediacids llés

'

Eset lezarasa

l

¢ STOP )

Felkérés

Megallapodasi
szerz6dés

> Jegyzbkdnyv

A

Az idei, 2015-6s évben sajnos az egészségiigyi rendszer atalakitasa miatt elestiink a korhazzal
kotott konfliktuskezelési szerzddéstol, ezaltal a bevételiink is csokkent. De a korhaz igérete
szerint, a helyzet rendezddése esetén, ismét lehetdség lesz a szerzOdéskotésre, hiszen
hasznosnak talaltak az egylittmiikodést.
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Egészségiigyi sziirés

A Dunatjvérosi Szent Pantaleon Koérhaz altal elnyert TAMOP-os palyazat kapcsan is szoros
egylittmiikodés jott 1étre a korhaz és a DHHF Nonprofit Kft. kozott.

Lehetdséget nyljtunk a hatranyos helyzetiieck szdmara egészségiligyi szlirésen torténd
részvételre, valamint egészségiligyi allapotuk helyreéllitasanak, tovabbkdvetésének
megvaldsitasara.

A folyamatok zdokkenOmentes lebonyolitdsa érdekében, Ilétrehoztunk egy foallast.
Kollégandnk a Roma N.O. altal felajanlott helyszinen segit a korhazi szakembereknek a
szlirések megszervezésében, lebonyolitdsdban, majd a tovabbkovetésben is.

TAMOP 6.1.2/11/3 ,,Egészségre neveld és szemléletformalo életmod programok a
kistérségben” — ,, Az egészségesebb lakossagért”

Szent Pantaleon Korhaz- Rendeldintézet Dunaujvaros
Egészségfejlesztési Iroda Programjai

- Felndtt alapszintli Gjraélesztd tanfolyam
- Roma egészségprogram
- Idéskori baleset-megel6zés

Sziirések: Mozgasprogramok:
- vérnyomas mérés - nordie walking
- vércukor mérés - alternativ mozgas
- koleszterin mérés - 1égzBszervi betegek tornaja
- testtomeg-index mérés - cardio fitness
- ful-, orr-, gégészeti sziirés - fogyokuras mozgasprogram
- urologiai szlirés - kondicional6 edzés
- szemészeti sziirés - mozgasszegény—¢letmod mozgasprogram

- légzészervi (CODP) sziirés

Klubok: Mentalis egészségfejlesztés:
- ILCOklub - stressz eldadas, stressz kezelés
- alkoholmentes klub - veszteség, krizisintervencio
- kardiovaszkularis klub - pszicholdégus, kineziologus
- diabétesz klub

Etrendi tanécsok:
- csoportos dietetikai tanacsadas - érzékenyitd tréning
- egyéni dietetikai tanacsadas - dohanyzasrol leszoktatd program
- fogyokuras program

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség | ]
www.ujszechenyiterv.gov.hu §
06 40 638 638 =

A projekt az Eurépai Unié tdmogatasaval, az Eurépai
Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valésul meg.

10



LEGYUTT A KOZOS JOVOERT”

v

AL , \‘u‘.‘ DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Csoportos véradason is részt vettiink 50 f0s 1étszammal.

Ez a programunk, a pélyazat idOtartama alatt, 310 f6 szdmara biztositotta az egészségiigyi
szlrést és egészségi allapotuk tovabbkdvetését.

11
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»Rendezett Dunadjvarosért” program:

, . , KOZTISZTASAGI
< VAROSOROK >—>< DISZPECSEREK >—>< CSOPORT >

y h J
Feladatuk: Feladatuk:
- a sajat észrevételeik, - a varosOrok bejelentéseinek - egyéni
valamint a lakossag jelzése mérleges utan - a megfeleld helyre
alapjan bejelentést tenni a torténd tovabbitasa, melynek célja a
diszpécsernek probléma megoldasa

h J
Feladatuk:
- a diszpécserek altal
meghatarozott teriiletek
miel6bbi megtiszitasa az
illegalis hulladéktol

Egyiittmiikodo partnerek>

DMJV Onkormanyzata - Dunanett Kft

Kézteriilet feliigyelet g ]

DVG Zrt. - > DVCSH Kift.

Dunatijvarosi Rendorkapitanysag = > E.ON Zrt.
Dunaujvarosi Szent Pantaleon
Koérhaz és I'{'endel(’)mtezet - - - Gyepmester
Mentészolgalat

Dunatjvarosi Tiizoltosag -

DMIJV Roma Nemzetiségi Onkorméanyzata atmeneti segitségként — az idészakonként adott
kozfoglalkoztatasi 1étszam fliggvényében -, szervezi meg, a ,,varosOrséget”. A program
szakmai feliigyeletét a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat 100 %-os tulajdonaban 1évé DHHF
Nonprofit Kft. latja el , Egyilittmikodési megallapodas” alapjan. A Kft. iligyvezetdje
rendelkezik a feladat megszervezéséhez, irdnyitdsdhoz és feliigyeletéhez sziikséges
szakképesitéssel, felséfoku végzettséggel.

Az orszagban egyediilallo modon, ezzel a munkakdrrel tudunk lehetdséget biztositani a
magasabban kvalifikalt (kozép-, és felséfoku végzettséggel rendelkezd), hatranyos helyzetbe
keriiltek szamara méltobb feladat ellatasara.

Kezdetben még a jol ismert neon zold lathatdosagi mellényt, majd 2014-t61 — munkajuk
jelentdségének kiemelése, és a takaritoktol valod elkiilonités érdekében - mar kék lathatdsagi
mellényt biztositunk a varoséroknek, annak érdekében, hogy a lakossag felismerje dket, és ha
sziikségét érzik, barki segitséget kérhessen toliik.

12
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A varosOrok feladata, hogy a varos érdekeinek megfelelden, a kozrend, koztisztasag €s a
kozbiztonsag szempontjabol fontos hidnyossadgokat feltarjak, a tapasztalt hidnyossagokat a
diszpécserek felé bejelentsék, akik ezutan a bejelentéseket megsziirve a megfeleld hivatal,
szolgaltatod felé (telefonon, irasban) ezeket jelezzEk.

Varosoreink két miiszakban dolgoznak, (déleldtt 07.00-15.00-ig, valamint a téli idészakban
10.00-18.00 oraig, tavasztol 6szig pedig 13.00-21.00 o6raig) 4 f6 diszpécser iranyitasaval,
melynek elengedhetetlen feltétele volt, egy jol felszerelt diszpécser iroda kialakitasa (telefon,
szamitogep, internet).

Miszakonként 20-22 0 teljesit szolgalatot, kdrzetenkénti elosztdsban. Hat korzetre osztottuk
a varost, az alabbiak szerint:

Belvaros — Baratsag varosrész
Roémai varosrész

Doézsa II. — Technikum varosrész
Béke I — Kertvaros — Kadar volgy
Béke II — Bagolyvar — Ujtelep
Pentele — Ovaros — Taborallas

ok wbdhE

Munkénkban nagy segitségiinkre van a Dunaljvarosi Renddrkapitdnysdg, valamint a
Polgardrség is.
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaiijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

»Rendezett Dunaujvarosért” program koztisztasagi munka:

A Roma Nemzetiségi Onkormanyzat, valamint a DHHF
Nonprofit Kft. altal 6sszegy(ijtott hulladékmennyiség
1550 -
1500 -
1450 -
B Mennyiség m3-ben
1400 -
1350 -
1300 T T f
2012 2013 2014
2012 évben 0sszegytijtott hulladékmennyiség: 1482 m*
2013 évben 0sszegytijtott hulladékmennyiség: 1525 m*
2014 évben 0sszegytijtott hulladékmennyiség: 1388 m*
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A J, \"“‘ DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Elelmiszer és tisztalkodészer csomagok

2014. junius 2.-t6]1 a DHHF Nonprofit Kft. a hatranyos helyzetliek szdmara, iddszakonként
(felmérés elézi meg az adott honapban a csomagrendelés sziikségességét), kedvezd aron,
tartosélelmiszerek és tisztalkodoszerek beszerzésében és tovabbitasaban nyu;jt segitséget.

Hatranyos helyzetiinek mindsiil, aki:

foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasban részesiil (FHT)
rendszeres szocialis jaradékban részesiil (RSZ)
rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiil
apolasi dijban részesiil

rehabilitacios jaradékban részesiil

kozfoglalkoztatott

ellatas nélkiili munkanélkiili

VVVYVVVVYY

A felsorolt indokok csak igazolassal egyiitt fogadhatok el (DMJV Onkormanyzatanak, illetve
a Dunatjvarosi Munkaiigyi Kirendeltségnek a hatdrozatai alapjan)!

Ezek csomagolasi, esztétikai hiba miatt learazott tartdos élelmiszerek, valamint
nagykereskedelmi aron vasarolt tisztalkodoszerek. Ezek megvasarlasara biztosit a Kit.
lehetOséget a raszorultaknak ugyanazon az aron, melyen beszerzi.

A megrendelés alapjan, az aru beérkezését kovetden kisosszegii (~3.000,- Ft)
egységcsomagokat készitlink, melyeket az adott honap 10.-ig lehet megrendelni. A csomag
értekét elore, megrendeléskor kell befizetni, melyrél nyugtat adunk.

A Kft. az adott honap 12.-ig leadja rendelését a termékeket arusitd cégeknek, majd annak
beérkezése utan, a rendelések alapjan csomagoljuk és a kdvetkezO napon atadjuk az
¢lelmiszercsomagot a raszorultaknak.
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DHHF Dunaiijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Kiils6 piaci megbizas:

Az elsé kiilsé piaci megbizasunkat 2012-ben a Kegyelet Bt-vel a dunatjvarosi Temet6
tizemeltetdjével kotottik. A szerzédés lehetdséget adott alkalmi-, diak-munkaszerzodések
megkotésére. Kommunalis, takaritasi és parkrendezési feladatkdrokben 2 honap alatt 52
diaknak és 30 f6 alkalmi munkavallalonak, azaz 6sszesen 82 fonek tudtunk munkalehetdséget
biztositani.

2014-ben a Tiirr Gyula Képz6 és Kutatod Intézettel valamint a Dunaujvarosi Kegyelet Bt-vel
kozdsen, temetd-, €s parkgondozo képzést inditottunk.
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&l s.'\.f, DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata

DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

i

A DHHF Nonprofit Kft. Nonprofit jellegébol adodoan:

Tekintettel cégilink nonprofit jellegére, az elvégzett munkaink altal termelt profitot elsésorban
arra hasznaljuk fel, hogy még tobb munkahelyet tudjunk teremteni, valamint meg tudjunk
valodsitani olyan programokat, mint példaul 2012-ben a hatranyos helyzetli didkok potvizsgara
torténd felkészitése, illetve a varosunkban ¢l6 hatranyos helyzetli kivételes tehetségek
felkarolasa. Biiszkeséggel tudatjuk, hogy a 23 korrepetalasra jelentkezett didk koziil 17 részt
is vett a felkészitésen, 8 szakember (eseti megbizassal altalunk foglalkoztatva) feliigyelete €s
oktatdsa mellett, mely tanulok koziil 16 sikeres potvizsgat tett.

Szintén biiszkék vagyunk arra, hogy fel tudtunk karolni egy hatranyos helyzetli, fiatal
sportolot is, aki a kick-box és a thai-box teriiletén tobbszorés magyar bajnok, valamint egy
klasszikus €s jazz tanszakon tanuld zongoristat is.

2013-2014-ben tamogatast kapott cégiinktdl egy-egy halmozottan hatranyos helyzetben 1évo
kozépiskolas didklany, egyikiik timogatasa 2015 évben is folyamatos.
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Tomegfoglalkoztatasi programunk lényege, hogy a Roma Nemzetiségi
Onkorméanyzat és az 4ltala alapitott Dunatjvéarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért
Nonprofit Kft, a hatalyos torvények, rendeletek és jogszabalyok keretén beliil - rendelkezve
mindennemi szakhatosagi engedéllyel, egylittmiikodési megallapodasokkal,
feleldsségbiztositasokkal, megfelelve a munkavédelmi elbirasoknak — 2159 munka-, illetve
képzési szerz6dést kotott 2014. december 31-ig.

A tomegfoglalkoztatasi programunk fé célja pedig az, hogy azokat az embereket, akik
ebben a kényszerhelyzetben élnek, visszavezessiik a munka vildgaba. Azon dolgozunk, hogy
a kozfoglalkoztatasban jol teljesitd munkavallaloknak tovabbra is segiteni tudjunk, alkalmi
illetve foallasok teremtésével, ez teszi lehetdvé, hogy varosunkban a tomegfoglalkoztatas
kozremiikodésiinkkel megvalosuljon.

Dunatijvaros nem tartozik a hatranyos helyzetii telepiilések kozé, de a statisztikai adatok
bizonyitjak, hogy évrél-évre emelkedik azoknak a szama, akik szocialis segélyre jogosultak,
illetve akik semmilyen ellatdsban nem részesiilnek. Statisztikai adatok alapjan elmondhato,
hogy varosunkban és annak jarasi telepiilésein, 2008. ota folyamatosan emelkedik az
onkormanyzati segélyezettek szama. A helyi Munkatigyi Kirendeltségnek koszonhetden eddig
az allaskeresOket be tudtuk vonni a kozfoglalkoztatasba, ami azt eredményezte, hogy az
allaskeres6k nem estek ki a szocidlis rendszer adta lehetdségekbdl, tovabbra is jogosultak
maradtak a segély folyositasara.

Az idei évben kérelmet kivanunk benytjtani az orszagos START kézmunkaprogramra, minél
magasabb létszdmban biztositva tovabbra is a foglalkoztatast. Célunk, hogy a varos
koztisztasagat ¢és kozrendjét a varosi érdekeknek megfelelden a lehetd legjobban
megteremtsiik, €s amit mar az elmult években elértiink, azt folyamatosan fent tudjuk tartani.
Valamint a START koézmunkaprogram elinditdsaval lehetdséget tudunk biztositani a
hatranyos helyzetli foglalkoztatds mellett a rehabilitacidos munkékra is, mivel a szocidlis
rendszer atalakitdsa miatt, egyre nagyobb létszam vérhato, aki rakényszeriil a kozmunkara.
Jelenleg is dolgozunk kiilonb6z6 mithelyek kialakitasan. A mithelymunkak elinditdsdhoz mar
folynak az oktatasok.

Szeretnénk az elditéleteket elfojtani, és felszinre hozni, hogy a tisztességes és jozan emberi
értekeket tartjuk szem eldtt. Hiszen mindannyian ehhez a kozdsséghez tartozunk és példat kell
mutatnunk, hogy egy gytliloletmentes és biztonsagosabb jovot biztosithassunk kozos hazank
¢és varosunk polgarai szdmara!

Hosszu Janos Bankuti Zsolt
DMJV Roma Nemzetiségi Onkorméanyzata DHHF Nonprofit Kft.
elnok igyvezetd

19



wEGYUTT A KOZOS JOVOERT”

DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

DMIJV Roma N.O.

Elnok Mihelymunkak kialakitasa
) - rehabilitaltak és
A 4 - hatranyos helyzetlek
DHHF Nonprofit Kft. részére
Ugyvezet6
\ 4 Y A 4
EIn6k-helyettes / . Roma N.O. - Megbizott Kft. - Irodavezetd
vezetd koordinator irodavezet6
i Roma N.O. / Kft - Személy- és v
— munkaiigyi vezet - pénziigyi el6add
- képvisel6k
- képzési v
koordinator - munkalgyi el6ado
- adminisztratorok - adminisztrator
A A 4 A A 4
Vagyonvédelem Takaritas »,Rendezett Nyilvanos illemhely
¢ ¢ Dunaujvarosért”
. 5 l v
- lgyvezetd - 5
ir?clzlavezet()' munkavezet6 — - mentalhigiénés
- csoport\{ezeto - d|lszpe”csj.erek munkatars
- koordllr?atorok - varos6rok - takaritd
- takaritok
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Munkakorok és a hozzatartozo feladatok

Munkakér: Roma N.O. - megbizott irodavezetd,
Roma N.O. / Kft. - személy-, és munkaiigyi vezetd
Munkakor feliigyelete. elnok, ligyvezetd

Feladatok:
- Roma N.O. fépénztar
- Roma N.O. altal torténd kifizetések koordinalasa, ellenérzése
- munka-, és személyiiggyel foglalkoz6 kollégak munkajanak iranyitasa, sszefogasa
(Roma N.O.; Kft.)
- kapcsolattartas (Onkormanyzat, Munkaiigyi kp., stb.)
- kozfoglalkoztatasi palyazatok elkészitése
- képzések koordinalasa
Feladatai a Roma N.O.-re és a Kft-re egyarant vonatkoznak.

Munkakér: a Kft. irodavezetdje
Munkakor feliigyelete: elnok, ligyvezetd

Feladatok:
- Kft. f6pénztar, pénziigy
- a Kft-s kifizetések koordinalasa, ellenérzése
- szerzOdések, teljesitésigazolasok, szamlazas
- munkak /takaritas, vagyonvédelem, stb./; alkalmisok (Roma N.O.; Kft.) szervezése,
koordinalasa
- csoportvezetok munkdjanak koordinalasa
- vagyonOrok miiszakbeosztasanak elkészitése, napi szintii figyelemmel kisérése
- kapcsolattartas (lizletfelek, partnerek, konyveld)
- varosor-diszpécserek munkajanak koordinalasa
Feladatai a Roma N.O.-re és a Kft-re egyarant vonatkoznak.

Munkakor: munkaiigyi eléado
Munkakor feliigyelete: Roma N.O. - megbizott irodavezetd,
Roma N.O. / Kft. - személy-, és munkaiigyi vezetd

Feladatok:

- szamitogépes nyilvantartdsok napi szinten tartasa

- kifizetések

- szabadsag nyilvantartas napi szinten tartasa

Feladatai a Roma N.O.-re és a Kft-re egyarant vonatkoznak.
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Munkakér: pénziigyi eldadod
Munkakor feliigyelete: a Kft. irodavezetdje

Feladatok:
- szamitdgépes nyilvantartasok napi szinten tartasa
- nyilvanos illemhelyen dolgozok feliigyelete, bevétel atvétele, nyugtakezelés
- készpénzes kifizetések
- leltarnyilvantartés (selejtezés)
- eseti jelleggel élelmiszer-, és tisztasagi csomagokkal kapcsolatos teljeskort tigyintézés
(arajanlatkérés, megrendelés, rendelésfelvétel, nyilvantartasok)
Feladatai a Roma N.O.-re és a Kft-re egyarant vonatkoznak.

Munkakér: adminisztrator
Munkakor feliigyelete: Roma N.O. - megbizott irodavezetd,
Roma N.O. / Kft. - személy-, és munkaiigyi vezetd

Feladatok:

- papir alapu nyilvantartas (személyi anyagok, szabadsagok napi szinten tartasa)

- irattarolas (fénymasolas, szortirozas, rendezés)

- kézbesités

Feladatai a Roma N.O.-re és a Kft-re egyarant vonatkoznak.

Munkakér: Roma N.O. elnok-helyettes; vezeté koordinator
Munkakoér feliigyelete: elnok

Feladatok:

- lgyfélfogadas koordinalasa (ligyfél tajékoztatas, adatlap felvétel, adminisztratorok
munkdjanak irdnyitasa)

- kozérdekll munka koordinalasa (a kozérdekli munkara itéltek, szabalysértok
tajekoztatasa, ezzel kapcsolatos adminisztracios feladatok ellatasa, munkavégzés
felligyelete, ellendrzése, kapcsolattartas a hivatalokkal)

- Onkéntes munka koordinalasa (az 6nkéntes munkara jelentkezOk tajékoztatasa, ezzel
kapcsolatos adminisztracios feladatok ellatasa, kapcsolattartas a hivatalokkal)

- konfliktuskezelés (panaszbejelentd jegyzokonyvek felvétele, tovabbi intézkedés esetén
adminisztracids feladatok ellatasa az ligy lezarasaig, kapcsolattartas az érintettekkel)

- képzések toborzasanak koordinalasa

- akeépviseldk, a képzési koordinator és az adminisztratorok munkéjanak iranyitasa,
koordinalasa
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Munkakér: képzési koordinator

Munkakor feliigyelete: vezetd koordinator

Roma N.O. - megbizott irodavezeté, Roma N.O. / Kft. — személy-, és munkaiigyi vezetd
Feladatok:

- toborzasok megszervezése, lebonyolitasa

- napi szintli kapcsolattartas a képzd intézményekkel
- képzések ideje alatt a tandrok munkajanak segitése
- tanulok utdnkovetése

Munkakoér. adminisztrator
Munkakor feliigyelete: vezetd koordinator

Feladatok:

- koordinatorok munkajanak segitése
- részvétel az ligyfélfogadasban, toborzasban
- nyilvantartasok napi szinten tartasa (szamitogépes valamint papiralapi)

Munkakér: munkavezetd / csoportvezetd
Munkakor feliigyelete: ligyvezeto / a Kft. irodavezetdje

Feladatok:

- takaritok munkéjanak szervezése, iranyitasa, ellendrzése

- koordinator és karbantarté munkajanak iranyitasa

- eseti munkdk iranyitasa, ellendrzése

- partnerekkel torténd kapcsolattartas

- részvétel a heti onkormanyzati értekezleteken

- eszkoz-, tisztitdszer-, irodaszer beszerzések

- akiadott szerszamok, munkaeszk6zok, munkaruhak napi szintli nyilvantartasa (atadas-
atvétel)

- selejtezendd szerszamok, munkaeszkozok bejelentése a pénziigyi eldadonak

- 24 6ras ligyelet a téli idészakban

Feladatai a Roma N.O.-re és a Kft-re egyarant vonatkoznak.
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Rendezett Dunaujvarosért” projekt

Munkakor: diszpécser
Munkakor feliigyelete: ligyvezeto / a Kft. irodavezetdje

Elvarasok a munkakor betoltéséhez:

- hatarozottsag

- iranyitokészség (varosorok)

- kivald kommunikécios készség (sziikség esetén a mentdk, tlizoltok, rendorség
értesitése)

- problémamegoldod képesség

- varos ismerete, térképismeret

- precizitas (pl. nyomtatvanyok kitoltése)

- dontési képesség (sziikséges-e az irodavezetot felhivni, vagy meg tudja oldani a
problémat)

- komolyabb esetek felismerése — irodavezetd értesitése

- pontos érkezés, munkaido betartasa, betartatasa

- szamitogép felhasznaldi ismeretek (world, excel)

Feladatok:

- avaros korzetekre torténo felosztasa

- avarosOrok korzetenkénti beosztasa

- varos6rok munkdjanak koordinélésa, ellendrzése, teljeskorti feliigyelete

- telefonos kapcsolattartas (varos6rok, sziikség szerint mentdk, tlizoltok, renddrség,
szolgaltatok, stb.)

- bejelentések papiralapu és szamitogépes nyilvantartasa

Munkakér: varosOr
Munkakor feliigyelete: diszpécser / a Kft. irodavezetdje / ligyvezetd

Elvarasok a munkakor betoltéséhez:

- hatarozottsag

- j6 kommunikacids készség, problémamegoldo képesség, udvariassag
- példamutatd magatartés és a viselkedési normak betartasa

- varos ismerete, térképismeret

- precizitas (nyomtatvanyok kitdltése)

- komolyabb esetek felismerése

- pontos érkezés, munkaid6 betartdsa
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Feladatok:

- adiszpécser altal kijelolt korzetben torténd ,,jarérézés”

- kozteriileten észlelt problémak jegyzOkonyvezése és jelentése a diszpécsernek (pl.
illegalis hulladék, megrongalt padok, nem miikod6 koztéri vilagitas, stb.)

- amennyiben a varosOr ugy itéli meg, hogy sziikséges mento, tlizoltd, vagy rendorség
helyszinre hivasa, azt azonnal jelzi a diszpécsernek, aki a tovabbi intézkedést megteszi
— a varosornek kotelessége a helyszinen tartézkodni a helyzet megoldodasaig

- a panaszukkal hozzéjuk fordul6 lakosokkal udvariasnak és tiirelmesnek kell lennitik,
problémajukat minden esetben tovabbitani kell a diszpécser felé
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DMJV Roma Nemzetiségi Onkormanyzata
DHHF Dunaijvarosi Hatranyos Helyzetiiek Foglalkoztatasaért Nonprofit Kft.

Egyiittmiikodo partnereink:
e Fejér Megyei Kormanyhivatal
e Dunaujvarosi Jarasi Hivatal
e Dunaujvarosi Jarasi Hivatal Munkatigyi Kirendeltség
e Fejér Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi Szolgalata
e Dunatjvaros Megyei Jogli Varos Onkormanyzata - a varos vezetése
v Human Szolgaltatasi Igazgatésag - Szocidlis osztaly
V' Gazdasadgi Igazgatdsag - Pénziigyi osztdly
v’ Varosiizemeltetési és Féépitészeti Igazgatosag
v’ Jogi és Szervezési Igazgatdsdg
v’ Személyiigyi és Munkaerd-gazdalkodasi Igazgatésag
e Nemzeti Er6forras Minisztérium Esélyegyenldségi Féosztalya
e Fejér Megyei Rendor-fokapitanysag - Dunatjvarosi Rendérkapitanysag
e Dunagjvérosi Szent Pantaleon Korhaz és Rendeldintézet
e DVG Zrt.
e Kegyelet Bt.
e Dunaujvarosi Varosvédo Polgardrség
e Tirr Istvan Képz0 és Kutato Intézet

e Dunamenti Regionalis Népfoiskola
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