DUNAUJVAROS MEGYE| JOGU VAROS POLGARMESTERI HIVATALA
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. A Tajékoztatoé kiadasanak el6zményei, alapveto célok

2018. majus 25. napjan lépett hatalyba az Eurdpai Unié 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi
rendelete a General Data Protect Regulation (a tovabbiakban: GDPR).

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) a GDPR
értelmében adatkezelbének minésll, a szabalyozas a természetes személyeknek a Hivatal altal
kezelt valamennyi személyes adata vonatkozasaban alkalmazando.

Jelen tajékoztatd célja, hogy a Hivatal, mint adatkezeld szerv, lUgyfelei és sajat alkalmazottai
szamara atlathatova tegye az altala nyujtott szolgaltatasok soran kdvetett adatkezelési eljarasokat.
A Hivatal a természetes személy, személyes adatai kezelésére iranyadé GDPRben rdgzitett
szabalyok betartasat biztositia a természetes személy allampolgarsagatol és lakohelyétdl
fuggetlendl.

A Hivatal alapvetd célja, hogy minden esetben tiszteletben tartsa a hozza forduldé természetes
személy Ugyfél (érintett) alapvetd jogait és szabadsagait, kilonds tekintettel a személyes adatok
védelmeéhez valé jogra.

2. A legfontosabb fogalmak
Az alabbiakban a GDPR alapjan ismertetjik jelen tajékoztatd altal hasznalt legfontosabb fogalmak
jelentését:

a) személyes adat:

azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kiilénésen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozé egy vagy tébb tényezé alapjan azonosithato;

b) adatkezelé:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan vagy masokkal egyitt
meghatarozza; ha az adatkezeléscéljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kuldnds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

c) adatkezelés:

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miveletek O0sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moédon torténé hozzaférhetévé tétel atjan, 0Osszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

d) adatfeldolgozé:
az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,

amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

e) érintett:
a Hivatal szolgaltatasait igénybe vevd, azonositott vagy azonosithatdé természetes személy
(Ggyfel);

f) az érintett hozzajarulasa:

az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;




g) harmadik fél:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, GgynOkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az adatfeldolgozdéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

3. A Hivatal, mint adatkezel6 szerv adatai

A Hivatal elnevezése Dunaujvaros Megyei Jogu Varos
Polgarmesteri Hivatala

A Hivatal székhelye 2400 Dunaujvaros, Varoshaza tér 1-2.

A Hivatal elérhetéségei 2400 Dunaujvaros, Varoshaza tér 1-2.

Adatvédelmi tisztvisel6 neve, beosztasa Dr. Laszlé Borbala belsdé kontrollfelelés és

nemzetiségi tgyintézé

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetségei 2400 Dunaujvaros, Varoshaza tér 1.,

II. emelet - 201-es irodahelyiség
Telefon: 25/544-202, Fax: 25/403-586
e-mail: laszlo.borbala@dunaujvaros.hu

4. Relevans jogszabalyok, melyek a személyes adatok védelmét biztositjak

a) GDPR (lasd: 1. pont),

b) az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
térvény (Info tv.),

c¢) a Polgari Térvénykonyvrél szél6 2013. évi V. térvény (Ptk.),

d) agazati torvények adatkezelésre vonatkozé kulon rendelkezései.

5. Adatfeldolqozék

A Hivatal egyes kozfeladatai ellatasa érdekében adatfeldolgozé segitségét veszi igénybe. A Hivatal
az adatfeldolgozoval kotott szerz6dése soran minden esetben ugy jar el, hogy a személyes adatok
védelme érdekében betartassa és érvényre juttassa a GDPR elbirasait. A természetes személyek
személyes adatai kezelése soran a Hivatal az alabbi legfontosabb adatfeldolgozdkat vonja be
munkafolyamatai teljesitésbe:

Adatfeldolgozoé szervezet elnevezése Az adatfeldolgozas célja
Qualityweb Kift. Honlap Gzemeltetés
DVG Zn. Lakasgazdalkodassal kapcsolatos adatkezelés
MAK, NAV, egyéb hatésagok Jogszabaly és hatdsagi szabalyozas alapjan,
kézhatalmi tevékenységgel kapcsolatos
adatszolgaltatas

6. Személyes adatok kezelése Dunaljvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzatinak
hivatalos honlapjan (www.dunaujvaros.hu) keresztul

Az Onkormanyzat hivatalos honlapjan nyuijtott szolgéaltatasok igénybevétele utjan a Hivatal
szemeélyes adatokat kezel:

a) DMJV Anyakoényvi Hivatalanak online idépont-foglalasi rendszerében:

A kezelt adatok kére Az adatkezelés célja
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a kérelmezb6 neve A kérelmezd azonositasa. Az elektronikus
felUleten kételez6 megadni.

e-mail cim és telefonszam Az lgyféllel valé kapcsolattartas, visszaigazolas
kiildése.

b) Az Onkormanyzat hivatalos honlapjanak latogatoi (b6ngészé) adatkezelésérél szolo teljes
tajékoztatast lasd: “Latogatdi adatkezelés Dunaujvaros MJV honlapjan’-ra kattintva.

7. A Hivatal altal folytatott adatkezelések jogalapja

A Hivatal Adatkezelési Szabalyzataban meghatarozott médokon, az adatkezelések jogalapja a
érintett adatainak kezelése tekintetében, elsésorban az alabbiakban hatarozhaté meg:

a) jogszabaly alapjan elbirt kotelezettségek teljesitése (kérelmek elbiradlasa, bér, addzas,
munkavédelmi stb. szabalyok szerint);

b) szerz6déses kotelezettségek teljesitése;

) a Hivatal jogos érdekeinek érvényesitése,

d) a Hivatal tevékenységének biztositasa,

e) kdzszolgaltatasok teljesitése,

f) érintett hozzajarulasa,

g) az érintett jogainak védelme érdekében.

8. A Hivatal altal folytatott adatkezelések célja

Az adatkezelések célja:

a) a Hivatal kbézhatalmi feladatainak teljesitése,

b) Ggyféli megkeresések teljesitése,

C) jogi kotelezettségek teljesitése,

d) honlap hasznalatanak kezelése, felhasznal6i azonositasa,

e) honlap, hirdetések testre szabasa, célzott informaciok megjelenitése,

f) statisztikak, elemzések készitése,

g) felhasznal6 altal generalt tartalmak kezelése (k6zdsségi média, féorum),
h) alkalmazottak adatainak kezelése,

i) a Hivatal beléptetd rendszerének mikodtetése.

A személyes adatokhoz a Hivatal koztisztvisel8i férhetnek hozza a feladataik ellatasa érdekében. A
Hivatal csak jogszabalyban meghatarozott moédon és célbdl adja at az altala kezelt személyes
adatokat mas allami szervek szamara.

9. A természetes személyek adatkezelésével kapcsolatos jogok gyakorlasa

Barmilyen alabbiakban ismertetésre kerul§ szemeélyes adatok kezelésével kapcsolatosan az
érintett altal benyujtott kérelmet Hivatalunk a lehetd legrévidebb idén (de legfeljebb egy hénapon
belll) megvizsgal, és irasban értesiti az érintettet a — kérelme alapjan — meghozott intézkedésekrol
a megadott elérhetdségre kuldott levélben teljesiti.



Tajékoztatashoz vald jog, mely azt jelenti, hogy jogosult arra, hogy a megadott elérhetéseégeken
keresztil, irdsban tajékoztatast kérjen a Hivataltél arrél, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbdl,

- mennyi ideig kezelik, tovabba

- a Hivatal kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

érintettnek arrdl, hogy személyes adatainak kezelése Hivatalunknal folyamatban van-e. Személyes
adatairdl az érintett masolatot kérhet.

Az adatok helyesbitéshez vald jog, mely azt jelenti, hogy a pontatlanul vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatokat az érintett kérelme alapjan helyesbitjuk.

Az adatok térléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”), mely azt jelenti, hogy olyan esetben,
amikor mar nincs szikség a személyes adatok tovabbi kezelésére, a Hivatalnal rogzitett
személyes adatokat az érintett irasbeli kérelem alapjan a Hivatal torli (megjegyzés: a kérelem
korlatok kozétt teljesithetd).

Az adatok kezelésének korlatozasahoz vald jog, mely azt jelenti, hogy az érintett jogosult arra,
hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

— vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

— az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem Kkerll, hogy az adatkezel§ jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz vald jog, mely alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, és
altala rendelkezésre bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitasat kérje.

Tiltakozashoz vald jog, mely azt jelenti, hogy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ha a személyes
adatok kezelésére az adatkezel6 jogos érdeke, vagy a kbzhatalmi jellege miatt kerul sor.

10. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A GDPR 5. cikke hatarozza meg az adatkezelésre vonatkozé alapelveket.

Az alabbiakban felsorolasra keriil§ szempontok érvényestilését a Hivatal minden egyes azonositott
adatkezelése soran biztositja.

a) Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve

A személyes adatok kezelését minden esetben jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté modon végezzik. Az érintettek szamara atlathaténak kell lennie, hogy a rajuk
vonatkoz6 személyes adataikat hogyan gydiijtik, hasznaljak fel, azokba hogy tekintenek bele vagy
milyen egyéb mddon kezelik, valamint azzal 6sszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen
mértékben kezelik vagy fogjak kezelni.



Az atlathatésag elvének megfeleléen Hivatalunk biztositja, hogy a személyes adatok kezelésével
Osszefuggd tajékoztatas, illetve kommunikacid konnyen hozzaférhetd és kozérthetd legyen,
valamint hogy azt vildagosan és egyszerl nyelvezettel fogalmazzuk meg az lgyfelek részére.

b) Célhoz kotottség elve

A Hivatal biztositja, hogy a személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerl celbdl toérténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
modon. Ha az adatkezelés egyszerre tdbb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az dsszes
adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

) Adattakarékossag elve
A Hivatal biztositja, hogy az adatkezelés céljai megfelel6ek és relevansak, és a szukséges
mértékre korlatozédjanak.

d) Pontossag elve

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk. E alapjan a
Hivatal minden észszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy helyesbitse.

A Hivatal biztositja az érintett jogat arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkdl (haladéktalanul) helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

e) Korlatozott tarolhatésag elve
A személyes adatok tarolasanak olyan formaban térténik, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé.

f) Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését a Hivatal ugy végzi, hogy megfelel§ technikai és szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelme.

11. Jogorvoslatok

a) Tajékoztatas kérése
Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy személyes adatainak védelméhez valé joga séril, ugy
tajékoztatasért és jogainak gyakorlasaért a Hivatal Adatvédelmi Tisztvisel6jéhez fordulhat.

b) Panasz ligyintézés a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal
Tovabbi jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a
tovabbiakban: Hatésag) lehet panaszt benyujtani.

A Hatdsag a panaszokat csak abban az esetben vizsgalja ki, amennyiben az érintett a Hatésagnal
tett bejelentését megel6z6en mar megkereste az adatkezelét a bejelentésben megjeldlt jogainak
gyakorlasaval kapcsolatosan.

Adatvédelmi felugyeleti hatésag neve Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag (NAIH)

cime Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055

E-mail/levelezési cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838
+36 (1) 391 1400
Fax:+36 (1) 391-1410
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Hivatali kapu:

Rovid név: NAIH
KR ID: 429616918

C) Birosagi eljaras kezdeményezése

Az érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgari pert
kezdeményezhet a Hivatal ellen. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye szerinti térvényszék elbtt is
megindithaté (a térvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztll tekintheti

meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

12. A Tajékoztaté modositasa

A Hivatal fenntartja a jogot jelen Tajékoztatd egyoldali médositasara.
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