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A Magyary Zoltan Kb&zigazgatis-fejlesztési Program célkitiizéseinek megfeleléen a
kbzponti kozigazgatas személyzeti politikaja is megdjul. Az elmdlt években lezajlott
dimenziévaltasnak kbszénhetden a kézszolgalat ma mar tébbet jelent a rabizott feladatok
egyszerli végrehajtasanal és az &allampolgarok kiszolgalasanal. A kozigazgatas egyre
hatékonyabban reagal az ij kihivisokra, és mind az irodai kdrnyezetet, mind a dolgozdokat
felkésziiltség, precizitas, szakszeriiség, gyorsasdg, elkidtelezettséq, segitékészség és
innovacié jellemzi. Az ezt lehetévé tevd fejlesztéseket a Kozigazgatasi és Igazsagiigyi
Minisztérium a most lezarulo ~Humaneréforras-gazdalkodas a kozponti
kézigazgatasban”cim(i AROP 2.2.5 szama kiemelt projekt keretében valésitotta meg.

A megujuld kdzigazgatdsnak kdszénhetSen kénnyebbé és egyszer(ibbé valik a mindennapokat érinté
igyintézés, Egyre szembetlindbb az a dimenziévaltas, mely hatékonyabbd és eredményesebbé teszi
a munkat, Ugyfélbardt hivatalok, dinamikus és lendiletes szakmai csapat teszi gyorsabbd az
dllampolgarok szémara a mindennapi (gyintézést. Az (j tipusl szemlélet feltdrja a felmerild
problémak lényegét, folyamatosan vizsgdlja a kérdésekre adott vdlaszokat, igy a tapasztalatok

dsszegylijtésével és dtadasidval kbnnyebbé valik a késGbbiekben a problémak megoldasa.

A kormény a Jo Allam megteremtése érdekében harom jelent8s igazgatdsi programot inditott, ezek
egyike a Magyary Zoltan Kdzigazgatas-fejlesztési Program, amely a kézigazgatas megtjitasat negy
terililetre kiterjedéen irdnyozza el6, a feladatok meghatdrozésdra, a feladatok elldtdsahoz szitkséges
szervezetrendszerre, a miikédés sordn alkalmazott eljdrdsokra, valamint a szervezetrendszert és az
eljdrasokat miikddtetd személyi &dllomanyra. A Programban meghatdrozott, a koézigazgatdsra
vonatkozd stratégiai cél a kiszamithatd, vonzd életpdlya és a személyzeti igazgatas fejlesztése.

A projekttevékenység elsGdleges célja az életpalydk kialakitdsdt megalapozd kormanyzati dontés-
eiBkészitési tevékenység, a részletek kidolgozésa, illetve ehhez szorosan kapcsolddva a szabalyozasi
hatteret biztosité jogszabdlytervezetek elkészitése, az Ujitdsok koncepcionalis megalapozdsa, a
szlikséges moddszertani fejlesztések megvaldsitdsa, wvalamint a fejlesztési eredmények
alkalmazasanak kézponti tdmogatdsa volt. A projektben kidolgozott torvényjavaslat szerint az
Orszdggylilés elfogadta a kbozszolgdlati tisziviselOkrdl szdld 2011, évi CXCIX. térvényt, amely
illeszkedik az (j életpalydk kialakitasanak folyamataba.

A Kézigazgatdsi és Igazsidgligyi Minisztérium 4&ltal kidolgozott kormdanyzati személyzeti stratégia
végrehajtdsival az egységes kozszolgdlati életpdlya modell megvaldsitasa torténik, A polgar
kdzigazgatdsi, a rendvédelmi, a honvédelmi és a nemzetbhiztonsagi szolgdlatok szemeélyi
allomanyanak egységes kivdlasztasi és teljesitményeértékelési rendszerének kialakitdsaval lehetdség
nyilik az egyes hivatasrendek kdzottl atjarhatdsagra.
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A személyi allomany magas szinvonalll képzésének eredményeként hatékony, EU-konform
kézigazgatasi tevékenység elvégzésére vélnak alkalmassd a kozszolgdlatban dolgozdk, amely
hozzdjarul a szervezeti kultdravaltdshoz, és elbsegiti az 6sztdnzé jellegd, Ugyfélorientdlt szolgaltatdst.
Ennek eredményeként még egyszerlbbé vélik az tigyintézés, még &tldthatébb lesz a kézigazgatdsi
szervezet, s igy a feladatellatds is. Az (jragondolt kozigazgatds a kozszolgélatban dolgozdk szémdra
is szamtalan pozitiv valtozdst jelent, igy a munkatdrsak megbecsiiltebbé, szakmailag még
képzettebbé valnak. Az elhivatottsdg, szakértelem, dinamizmus, precizitds, pontossdg,
megbizhat6sdg, innovativ szemlélet megalapozza a kézigazgatds versenyképességét. A kézigazgatds
jol atgondolt karrierrendszere nemcsak biztonsdgot nyQjt a benne dolgozéknak, hanem
kiszdmithatéva teszi az elvarhaté életpalyamodellt.

Szintén az AROP-2.2.5 projekt része a kbzszolgdlati életpdlya belsd és kiils6 mobilitasa,
utdnkdévetése, egy dinamikusan miikdd6 szakért6i adathdzis létrehozédséval. A tevékenység szorosan
kapcsolédik a belsd karriermenedzsment rendszer fejlesztéséhez, a mobilitdsi Utvonalak
kifejlesztéséhez, az atlépési feltételek tdmogatdsahoz, a tartalékallomany tovabbfejlesztéséhez.

A Magyary Zoltan Kézigazgatds-fejlesztési Programban megfogalmazott iranyelvek értelmében, a
személyzeti igazgatds terlletén elStérbe keriilt a stratégiai szemlélet. Az egységes kbzigazgatdsi
szemelyzetpolitika alapvetd iranyelve, hogy a képességeiben és Osszetettségében is atalakuld

/személyzeti allomany szamdra létrejovo U] életpdlya-modelibe belépd személyek a hivatdsukat magas
szinvonalon elldtni képes kozszolgdlati tisztviseldkké véljanak. Ahhoz, hogy ez teljesiilhessen, a
foglalkoztatd szervek eltérd tevékenysége és a tisztvisel6ktdl elvart differencidlt szakmai
felkésziiltség ellenére is megfogalmazhatdak egységes elvarisok. Igy olyan programok tervezése és
kivitelezése indulhat meg, amelyek alapjaiban jdrulnak hozzd egy egységes, &tldthats, a
véltozdsokhoz dinamikusan alkalmazkodni képes, de a benne él8k szdmadra kiszamithatd feltételeket
teremtd kdzigazgatdsi életpdlya-kép kialakuldsdhoz,

Az ,Utdnpétlasi politika és utdnpotlas programok tervezése, szervezése” részprojekt célja, hogy a
jelenlegi helyzetértekelésbdl kiindulva megfogalmazza az utdnpdtlds-politika stratégiai iranyelveit,
iltetve az iranyelvek figyelembe vétele mellett javaslatot tegyen olyan programok kidolgozdsdra,
amelyek képesek hozzdjdrulni a kozszolgdlati tisztviseli dllomdny mindségi utdnpdtidsanak
biztositdsdhoz. A projekt része egy olyan ,Utdnpétlds-politikai helyzetértékeld koncepcid”
kidolgozdsa, amellyel felmérik a mostani helyzetet, a meglévé tapasztalatokat, s ennek
eredményeként elkésziilhet majd egy szakmai tartalmu ,Utdnpétids-politikai médszertani tanulmany.

A fenti eredmények az Uj Széchenyi Terv keretén bellll, az AROP-2.2.5-0001 kédszému
«Humaner&forrds-gazdalkodds a kézponti kézigazgatdsban"cim(i kiemelt projekt mentén, az Eurdpal
Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval valésultak meg.
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