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1. VEZETO!I OSSZEFOGLALO

Jelen tanulmény az Allamreform Operativ Program keretében megvaldsulé szervezetfejlesztési projekt 4. fejlesztési elemében nevesitett feladat
ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozdsahoz kapcsoléddan tartalmazza a jelenlegi helyzetkép atfogé bemutatasat és ramutat egyes
hatékonysagnoévelési lehetdségekre.

A feladatkiiras szerint a cél a kdznevelési-oktatasi, valamint szocialis, kozm(ivel6dési, gyermekvédelmi intézmények, illetve az 6nkormanyzat altal
Uzemeltetett konyhak, didak- és felndtt étkeztetési feladatokat ellatd intézmények vizsgdlata. A fejlesztési elem fokuszaban tehat a bolcsédék,
6vodak, az Egyesitett Szocialis Intézmény és Arpad hazi Szent Erzsébet Id6sek Otthona, az Utkeresési Szolgalat, valamint a kozétkeztetés és a
kozmlivel6dés feladat ellatasi és finanszirozasi gyakorlata all.

Az elemzés soran két modszert alkalmazunk: Egyrészt a benchmarkelemzést, mdsrészt a feladatfinanszirozas vizsgalatot.

e Benchmarkelemzés: Osszehasonlitottuk kiilonbdz8 telepiilések azonos feladatokat ellatd intézményeinek gazdalkodasat, mikodését,
melyek alapjan kovetkeztetéseket és javaslatokat tudunk tenni egy hatékonyabb, eredményesebb mikédésre.

o Feladatfinanszirozdas vizsgdlata: A jogszabalyban meghatarozott feladatfinanszirozasi szint, valamint a ténylegesen megvaldsuld feladat
ellatds kozotti eltérés kimutatdsa és elemzése.

Fontos: az elemzés a 2013-as év adatait vizsgalta!

A benchmark intézményi korbe a kovetkezd telepiilések intézményeit vontuk be: Rékosmente (Budapest XVII. keriilet), Dunaujvéros, Erd,
Komdrom, Kispest (Budapest XIX. kertlet).

Az elemzés inkdbb széleskérii, nem olyan mély, hogy mindséqi kiilbnbségeket tudjon kimutatni az eqyes kbzszolgdltatdsok kézétt. Ugyanakkor
alkalmas arra, hogy eqyes teriileteken kimutassa a szélséértékeket, akdr a nagyon kedvezétlen, akdr a nagyon kedvezé eredményeket, és felhivja
a figyelmet a tovdbbi vizsgdlatok sziikségességére.
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Fejlesztési, hatékonysdagndvelési lehetéségek az 6voddkkal kapcsolatban:

Kapacitasoptimalizalas

Sziikséges a kapacitas optimalizalas lehetGségeinek tovabbi vizsgdlata, mert vannak tartalékok a fér6helyekben, valamint a pedagdgusok
leterheltségében is. A kapacitasok optimalizalasa soran figyelembe kell venni, hogy 6szt6l mar kotelez6 lesz valamennyi 3 éves gyermek
elhelyezése.

Torekedni kell arra is, hogy a kapacitasok jobb kihasznaltsdga mellett lehetbleg a tulterheltségeket is megsziintessék az atalakitasok (pl.:
100% folotti kihasznaltsaggal mikods évoda).

Személyi és dologi kiadasok csokkentése

A fajlagos személyi kiadasok egyértelmlien magasak, de szerencsés lenne, ha ezen az aranyon nem elbocsatasokkal és dvoda
bezdrasokkal, hanem uUjabb gyermekek felvételével lehetne javitani.

Egyértelmlien vizsgdlni szikséges a dologi kiadasokhoz tartozd rezsi jellegl kiadasok és ezen belil elsGsorban a fiitési kiadasok
Osszetételét és nagysagat, mert a benchmark elemzés kedvez6tlen értékeket mutat, igaz, ennek elsGdleges oka az alacsonyabb
kihasznaltsag.

A rezsi kiaddasok teriiletén is van tér tovabbi hatékonysagnovelésre. Megtakaritast segit6 példak:

o Fltés kapcsan ilyenek lehetnek: épuletek kils6 szigetelése, nyildaszardk cseréje, tavhordl torténd levalds (amennyiben relevans), korszerl kazanok
alkalmazdsa, korszerd f(ités-szabalyozdsi rendszerek alkalmazasa.

o Elektromos aram hasznalat esetében ilyenek lehetnek: energiatakarékos fényforrasok alkalmazdsa, napenergia hasznositdsa, id6kapcsolok beiktatasa,
energia hatékony berendezések hasznalata.

o Vizhasznalat kapcsan ilyenek lehetnek: takarékos vizcsapok hasznalata, takarékos WC 6blit6k alkalmazdasa, automata 6blités alkalmazasa, sziirke viz és es6viz
hasznositasa pl. a locsoldsban.

Bizonyara az 6nkormadnyzat szakemberei tisztdban vannak ezekkel a lehetSségekkel, és elsGsorban pénzligyi okai vannak a korszer(sitések
halogatasanak. Az dnkormanyzat palyazati munkatarsainak kiemelt fontossagu feladata kell legyen, hogy a 2014-20-as unids forrasok
kozott minél tobb évodai korszerUsitésre fordithatd pénzt vonzzon be a telepiilés szamara. A szamok alapjan, ha csak 20.000 forinttal
sikertilne csékkenteni az egy dvodasra jutd dologi koltségek 6sszegét — amivel még mindig tavol lenne Dunaujvéros Erdtél vagy Kispesttdl
(M7 mutato) -, az kozel 27,5 M forintos megtakaritds az 6nkormanyzati blidzsé szdmara!
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Fejlesztési, hatékonysagnédvelési lehetdséqgek a bélcsédékkel kapcsolatban:

- A dologi kiaddsok teleplilési 6sszehasonlitasban atlagosnak, s6t alacsonynak mondhatdak, ezen beliil a rezsi koltségek kimondottan
alacsonynak tekinthetdk.

- A személyi kiaddsok tekintetében a teleplilési 6sszehasonlitds tobbletet mutat, azaz érzékelhet6 egyrészt, hogy a varos kapacitasaihoz
képest kevesebb gyermek jar az intézményekbe, illetve a foglalkoztatott szakdolgozdk szama magasabb annal, mint amit a gyermekszam
indokol (a csoportok szamahoz képest megfelel6, csak a csoportok feltoltottsége nem elégséges). El6remutatd megoldas lenne és a kivant
hatékonysagot is megteremtené, ha az aktudlis szakdolgozoi létszam mellett béviilne az ellatott gyermekek szama. Az 5 bolcsédés /
szakdolgozoi aranyszam egy elfogadott és j6 hatékonysagmutatd. Az M14B abrabol megadllapithatd, hogy a Makk Marci bdlcs6de
esetében az alacsony érték az alacsony kihasznaltsagbdl adddik (kevés gyermek jar az adott intézménybe). A Hétszinvirag bdlcs6de
esetében a magas kihasznaltsag mellett is alacsony az egy szakdolgozéra jutd bolcs6dések szama, amit a jelentés szamu sajatos nevelési
igényld (SNI-s) gyermek jelenléte magyaraz.

- A tanulmanyban vizsgalt, 2013-as adatokbdl Osszességében megallapithatd, hogy szabad kapacitasok vannak a telepilésen, mind a
bolcs6dei féréhelyeket tekintve, mind pedig a szakdolgozé Iétszamot tekintve.

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetéségek a hazi segitségnyujtdssal (HSNY) kapcsolatban:

- A HSNY mukodési hatékonysaga és ,aktivitasa” telepilési 6sszehasonlitasban kedvez6. Mind az egy fére jutd személyi kiadasok, mind
pedig a dologi kiaddsok tekintetében a legalacsonyabb értéket produkdlta Dunadjvaros a tobbi telepliléssel dsszehasonlitva. A vonatkozé
jogszabalyi megfelelés vizsgdlatakor, ugyanakkor, megdllapithatd, hogy az ellatottak szamahoz hozzdrendelt szakdolgozék szama
jelentésen meghaladja az elGirt Iétszamot. A rendeletben elGirt 9 ellatott / szocidlis gondozd atlagtdl jelentésen tobb gondozot
foglalkoztatnak, ennek ellenére a teleplilési sszehasonlitasban alacsony a fajlagos személyi kiadas 6sszege. Ennek az a magyarazata, hogy
az 0sszehasonlitasban szerepl6 tobbi teleplilésen az ellatottak szdmahoz viszonyitva még magasabb a gondozdék szama, igy személyi
jellegl koltségeik is fajlagosan magasabbak, mint a dunaujvarosi intézményé.
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Tipikus problémat szokott jelenteni a HSNY teriiletén, és ez a dunaujvarosi létszamtobblet oka is, hogy amennyiben a telepiilés
kiterjedése nagy, a gondozottakat tomegkdzlekedési eszkdzokkel, hosszu idd alatt érik csak el a gondozdk, ezért nem tudjdk vallalni azt,
hogy 1 gondozd 1 nap alatt 9 ellatotthoz jusson el. Természetesen a feladatok is igen sokrétlek és gyakran egy ellatott igényei is tobb éra
raforditast jelentenek. Mindenképpen sziikséges a telepiilési sajatossagokat részleteiben is vizsgalni, és feltarni azokat a lehet&ségeket,
amelyek biztositanak, hogy a gondozék gyorsabban és id6takarékosabb mddon tudjanak kiszallni a gondozottakhoz.

Fejlesztési, hatékonysdagndvelési lehetdségek az idések otthondval kapcsolatban:

Az idGsek otthona mint szocidlis ellatas aktiv, majd négyszerese a fajlagos ellatotti szam, mint Erden. M{ikodési hatékonysaga telepiilési
Osszehasonlitasban viszont kedvezG6tlennek tinik. A dunaujvérosi id6sek otthona m(ikddési kiadasa magasnak mondhato, elsGsorban a
magas személyi kiaddsok miatt mutat kedvezdtlen képet. A jogszabalyi megfelelés vizsgalatakor megallapitasra kertlt, hogy az ellatottak
szamahoz viszonyitva tébb szakdolgozé all alkalmazasban, mint amit a jogszabaly el8ir. A jelenlegi helyzet és a jogszabalyi el8irds kozott
jelent6s kiilonbség van, azaz mintegy 15 f6vel tobb szakdolgozd all az ellatottak rendelkezésére. A magas személyi kiaddsok dsszegének
csokkentésére lehetGséget teremt a szakdolgozdi létszam optimalizalasa, amely soran természetesen figyelembe kell venni azt is, hogy ne
csokkenjen a szolgaltatas szinvonala.

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek a gyermekjoléti és a csalddsegqitd szolgdalatokkal kapcsolatban:

A Gyermekjoéléti Szolgdlat esetében elmondhatd, hogy telepiilési Gsszehasonlitdsban az egy szakdolgozdéra esé bérkoltségek kozel
azonosak (mindenhol a kozalkalmazotti bértablat kovetik). igy nyilvanvald, hogy a fajlagosan magas személyi kiaddsokat (M32) a
szakdolgozdk szamadnak relativ tobblete adja (mas telepliléshez hasonlitva). Ugyanakkor az EV6-os mutatd alapjan lathatd, hogy a
jogszabalyi el6irashoz képest létszdmhidny van. Részletesen Gsszehasonlitva ezért Dunaujvaros adatait példaul az érdiekkel, elmondhaté,
hogy Erden az 1237 ellatottat mintegy 12 f6 szakdolgozé latja el, amely erésen tulterhelt viszonyokat mutat. Megéllapithaté tehat, hogy a
személyi kiadasok mas teleplilésekkel 6sszehasonlitott fajlagosan magas értéke nem rossz koltséghatékonysagot mutat, hanem az
alacsonyabb értékeket produkalé telepiiléseken tapasztalhatd jelentds személyi tulterheltség all mogotte.
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- Tovabbi vizsgdlatra érdemes teriilet lehet, hogy mig Dunaujvaros az 1000 lakosra jutd ellatott gyermekek tekintetében (M30) a vizsgalt
teleplilések kozott az egyik legmagasabb értéket produkalja, addig az M34-es mutaténal (3.2.3.2. fejezet) az ellatott csalddok szama
Dunaujvdrosban a legalacsonyabb a lakossagszamhoz viszonyitva. Tekintettel arra, hogy a két szervezet egylttmikodése hagyomanyosan
szoros, a szakmai szervezetek szamara tovabbi vizsgalatra javasolt, hogy miért kapunk fajlagosan alacsony ellatotti szamot a csaladsegités
esetében.

- Dunaujvarosban a csaladsegité szolgalat aktivitasa elmaradni latszik az 6sszehasonlitasban szereplé mas telepilésekétdl. Lathatd, hogy
mig a szakdolgozdi |étszam megfelel a varos méretének, a fajlagos ellatotti szam itt a legalacsonyabb, ez eredményezi 6sszességében a
kedvezétlen fajlagos koltségmutatdkat (egy elldtottra jutd kiaddsok mértéke magas). Kivdnatos cél az ellatottak szamanak novelése a
meglévd infrastruktura és személyi kapacitds megtartasa mellett.

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdséqek a kézmiivelédéssel kapcsolatban:

Miivel6dési haz
- A telepulési 6sszehasonlitdsok eredményeként megdllapithatd, hogy Dunaujvarosban a mlvel6dési hazak (Bartdk Kamaraszinhaz és
Mdvészetek Haza, illetve az MMK) m(ikodése a legkevésbé koltséghatékony. A mlvel6dési hazak személyi és infrastrukturalis (dologi)
kapacitasai nincsenek 6sszhangban a teleplilés méretével, igényeivel, és/vagy lehet&ségeivel.
- Javasolt tovabbi részletes hatékonysagvizsgalattal feltarni a fejlesztési lehetGségeket!

Muizeum
- A telepiilési 6sszehasonlitasok eredményeként megallapithatd, hogy Dunaudjvarosban a muzeum miikodése kevésbé koltséghatékony. A
kiaddsok szerkezetét vizsgdlva megdllapithatjuk, hogy els6sorban a személyi kiadasok fajlagos Osszege magas, de a dologi kiadasok
teriletén is van fejlesztési lehetGség. Javasolt a muzeum targyi és személyi infrastruktlrajat a potencialis latogatdk nagysdgrendjéhez
igazitani. A hatékonysagnoveléssel elképzelhetd, hogy megtakarithaté a mostani 3,6 M forintos 6nkormanyzati hozzajarulas.
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Konyvtar
- A dunadjvérosi kdnyvtarat szinte teljes egészében az 6nkormanyzat finanszirozza, minimalis dllami tdmogatds mellett. Megfontolandé,
hogy egy ekkora teleptilésen sziikség van-e két konyvtari egységre, mikor a majdnem kétszer ekkora Rakosmentén is csak két egység van.

Latszik tovabba, hogy a személyi allomanyhoz kapcsoldodd kiadasok fajlagosan magasak, egy részletes felllvizsgalat soran javasolt
elemezni a konyvtar mikodtetéséhez sziikséges feladatokat, kompetencidkat és sziikséges létszamallomanyt.

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek a kbzétkeztetéssel kapcsolatban:

Szocialis konyha

- A szocialis konyha jél és hatékonyan m(kodik Dunadjvdrosban, a téritési dijak és az allami tdmogatds 80%-ban fedezik a kiaddsokat (a

maradék 20%-ot kell az 6nkormanyzatnak tamogatasként adnia), a személyi keretek pedig (1 f6 tobblettel) megfelelnek a jogszabalyi
el6irasoknak.

Bolcsodei étkeztetés

- A bolcs6dei étkeztetésre a j6 mindségli ételek készitése jellemz6, a jelenlegi f6z6konyha szamat tekintve a létszamkeret megfelel a
hatékonysagi elvardsoknak. Ugyanakkor Dunaujvarosban a bolcsédék viszonylag kozel helyezkednek el egymashoz (5km-en beliil), ezért
fejlesztési, hatékonysdgnovelési lehetGségként elképzelheté a f6z6konyhak szamanak csokkentése és felvdltasa talalokonyhakkal. A
jelenlegi 5 helyett 1-2 f6z6konyha kialakitdsaval tovabbi megtakaritas érheté el a személyi és a dologi kiadasokat illetéen is, tekintettel
arra, hogy a talalékonyhakban nincs sziikség szakacsra, kisebb méret(i helyiségek is elegend6ek és alacsonyabb a rezsi. Természetesen
ilyen 6sszevonasi dontést csak a lehet6ségek és koriilmények pontos felmérése alapjan lehet hozni, a felvetés tovabbi vizsgdlatot igényel.

9/98 NN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

2. BEVEZETES

Jelen tanulmény az Allamreform Operativ Program keretében megvaldsuld szervezetfejlesztési projekt 4. fejlesztési elemében nevesitett feladat
ellatasi és finanszirozasi modell kapcsan tartalmazza a jelenlegi helyzetkép atfogd bemutatasat és ramutat egyes hatékonysagnovelési
lehetGségekre.

Az AROP projekt egyik célja - a Magyary Programban foglalt célokkal &sszhangban - a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szl 2011. évi
CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Motv.) és a jarasok kialakitasardl, valamint egyes ezzel 0sszefliggd torvények madositasarol szolo 2012. évi
XCIII. torvény (a tovabbiakban: Jarasi tv.) rendelkezéseinek megfelelGen az, hogy az 6nkormanyzatokat érinté feladatvaltozasok kovetkeztében a
polgarmesteri hivatal és az dnkormanyzatok altal felligyelt intézmények szervezeti miikodésében sziikségessé valt valtozasok felmérésének,
megtervezésének, megvaldsitasanak és az eredmények visszacsatolasanak tamogatasat szolgalja. A projekt masik célja az 6nkormanyzatok
koltségcsokkentésének, hatékonysagnovelésének mddszertani és gyakorlati tamogatasa.

Az Onkormanyzat altal is megfogalmazott program szintl cél az &nkormanyzatok helyi szolgaltatas-szervezési reformlépéseinek megalapozasa,
valamint a helyi kdzszolgaltatasok és a belsé mikodés minGségének javitasa.

A célok eléréséhez a program tobb fejlesztési elemével egyittesen jarul hozza, amelyek megvaldsitasa el6tt, az el6készités soran minden
Onkormdnyzat sajat hatdskorén belll donthette el, hogy a kotelez6en megvalésitandd elemeken kivil mely szabadon valaszthaté fejlesztési
elemet valdsitja meg, melyek szdmara a legrelevansabbak.

2.1. A JELEN FEJLESZTESI ELEM CELIA

A Kormany 2013. januar 1-t6l felallitotta a jarasi hivatalokat és az 6nkormanyzatoktdl az Uj hivatalok hataskorébe helyzete az allamigazgatasi
feladatokat, eréforrasként pedig a jarasi hivatalokba csoportositotta at a feladatot korabban ellaté 6nkormanyzati allashelyeket és
koztisztvisel6ket. 2013-ban tovdbba a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont (tovdbbiakban: KLIK) — az 6vodak kivételével - atvett az
onkormanyzatoktél minden koznevelési intézményt, azonban az Uzemeltetési feladatok megmaradtak az onkormanyzatokndl. Emellett
valtozasok torténtek az dnkormadnyzati finanszirozas tekintetében is. A kordbbi normativ alapu finanszirozast részben felvaltotta a feladatalapu
finanszirozas.
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A jelen fejlesztési elem végrehajtasaval az dnkormdanyzat helyzetképet kivan szerezni az dnkormanyzati fenntartasban vagy mikodtetésben
maradt egyes intézmények feladatellatasardl és finanszirozdsanak hatékonysagardl, az atalakitas elsé tapasztalatairdl. A fejlesztési elem tovabbi
célja, hogy a helyzetkép eredményeire épitve segitséget nyujtson a finanszirozasi rendszer finomhangolasahoz, illetve az 6nkormanyzat helyi
szolgdltatas-szervezési lépéseinek véglegesitéséhez.

A feladatkiirds szerint a cél a kéznevelési-oktatasi, valamint szocialis, kozmuUvel6dési, gyermekvédelmi intézményekkel, illetve az 6nkormanyzat
altal Gzemeltetett konyhakkal, didk- és feln6tt étkeztetési feladatokat ellatd intézmények vizsgalata.

A fejlesztési elem fékuszaban tehat a bélcs6dék, 6vodak, az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Arpad hazi Szent Erzsébet IdGsek Otthona, az
Utkeresési Szolgalat, valamint a kozétkeztetés és a kozm(ivel6dés feladat ellatasi és finanszirozasi gyakorlata all.

2.2. EL6ZMENYEK

Magyarorszagon a kdzszolgaltatasok jelentds részét az 6nkormanyzatok végzik. A legtobb kdzszolgaltatas valamely intézmény, szerv, gazdalkodd
szervezet - aktudlisan févarosi, keriileti, megyei, telepilési 6nkormanyzati — felelGsségi kdrében és finanszirozasaban valosul meg. Az elmult évek
jogszabalyi valtozasai kovetkeztében mind az onkormanyzati feladatellatds, mind a koltségevetés finanszirozasi és tervezési rendszer is
jelent6sen atalakult.

A Motv. és a Jarasi tv. szabalyai szakaszosan Iéptek hatalyba: egyes rendelkezései 2012. januar 1-jén és 2012. aprilis 15-én léptek hatdlyba, illetve
a 2014. évi altalanos 6nkormanyzati valasztasok napjan lépnek hatalyba, de a legtébb rendelkezése 2013. januar 1-jén lépett hatalyba.

Az egyik kiemelt valtozas a jarasok kialakitasa volt. A Kormany célja olyan modern kori jarasok kialakitasa volt, melyek hozzajarulnak a mai
kozigazgatasnal alacsonyabb tarsadalmi koltséggel mikodé rendszer létrejottéhez.

A jarasi hivatalok olyan allamigazgatasi feladatokat vettek at a jegyz6t6l, amelyeket az allam az elmult 20 évben kényelmi szempontok miatt
telepitett a jegyzGk hataskorébe. A jegyz6k dltal elldtott 12 millié hatdsagi ligy 90% -a eddig is dllamigazgatasi jellegli volt, ami azt jelenti, hogy
ekkora tomeg(i —az allam altal atharitott- pluszfeladat harult korabban az 6nkormanyzatokra és a jegyzGkre. 2013. januar 1-t6l az allam az
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allamigazgatasi feladatok tobbségét a sajat szervezeti rendszerén keresztll latja el. Az Uj feladat megosztasnak kdszonhet6en az Gsszes
allamigazgatasi gy tobb mint 40% -a kerult vissza az dllamot képviseld jarasi hivatalokhoz. A jegyz6ktél atkeril6 dllamigazgatasi Ggyek évi kozel
otmillié allamigazgatasi lgyintézést jelentik a jarasi hivatalokban. Csak azon ligyek maradtak a jegyzénél, amelyekhez a helyi viszonyok ismerete
elengedhetetlen, vagy amelyekben orszdgosan nem egységes szabalyozas és helyi mérlegelési lehetGség is van.

Az onkormanyzatoknal jellemzGen a ténylegesen helyi szervezést igényl6 feladatok maradtak. Az 6nkormanyzati torvény alapjan a legfGbb
agazati feladatok a kdvetkezdk:

a teleptilés mindennapjait érints feladatok (telepiilésfejlesztés, teleplilésiizemeltetés, hulladékgazdalkodas, kozfoglalkoztatas stb.),
ovodai ellatas,
szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok,

egészséglgyi alapellatas, egészséges életmadd segitését célzd szolgdltatasok, (melyet Dunaujvarosban az Egészségmegé6rzési Kozpont lat
el), kdrnyezet egészségligy,

kulturdlis szolgaltatas.

A feladat ellatasi valtozasok mellett jelent6s valtozason ment at a pénzigyi tamogatasok szerkezete is. A helyi 6nkormanyzatok gazdalkodasara
vonatkozé leglényegesebb Uj szabalyokat az allamhaztartasrél sz6lé 2011. évi CXCV. térvény (Aht.), valamint az annak végrehajtasat szabalyozé
368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (az Allamhaztartasrél sz616 térvény végrehajtasardl sz616 kormanyrendelet) hatalyos allapota hatdrozza meg.

A jogszabalyok alapjan a koltségvetési rendeletalkotas soran a kovetkez6 szempontokat kell érvényesiteni:

A bevételeket, kiadasokat a kotelez6 az onként vallalt és allamigazgatasi feladatok tagolasban kell megjeleniteni.

A koltségvetési egyenleget mikodési és felhalmozasi tételek tagolasban kell megjeleniteni.

MUikddési hiany nem tervezheté — a Motv. 111.§ (4) bekezdése alapjan — azaz gyakorlatilag kiilsé finanszirozdasu mdékodési hiany nem
tervezhetd, de az el6z6 évi pénzmaradvany felhasznalasaval lehet a targyévi kiadas tobb a targyévi bevételnél.
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A kozponti koltségvetés dnkormanyzati tamogatdsai terén a korabbitdl kilonb6z6, Uj finanszirozasi rendszer kerilt bevezetésre:

A korabbi ,normativak” megszlintek, helyettiik a feladatok szakmai tartalmahoz (altalanos m(ikddtetés, agazati feladatok), azok bér és
egyéb kiaddsaihoz kapcsolédo feladatalapu tamogatdsi rendszer jelent meg.

Megvaltozott a tdmogatasok igénylésének, évkozi modositasanak és ellenGrzésének mechanizmusa.

Megnovekedett a Kincstar ellenérzési, szankcionalasi tevékenysége.

Mindezekkel egylitt 2012-2013-ban a kdzponti koltségvetés terhére az allam atvallalta a helyhatdsagok legnagyobb tartozasait, tehermentesitve
ezzel tobb ezer dnkormanyzatot.

Az Orszaggy(ilés szamos Uj jogszabaly megalkotdsat végezte el az Onkormdnyzati rendszer atalakitisa érdekében. Az Uj vagy mddositott
jogszabalyok tobbek kozott a kovetkezbk:

A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. térvény tobb jelent6s mddositasa;

A févarosi és megyei kormanyhivatalokrél, valamint a f6varosi és megyei kormanyhivatalok kialakitasaval és a tertleti integracidval
Osszefliggs torvénymaodositasokrol sz616 2010. évi CXXVI. torvény;

A jardsok kialakitasardl, valamint egyes ezzel 6sszefligg6 torvények mddositdsardl sz6l6 2012. évi XClII. torvény;
A févarosi és megyei kormanyhivatalokrél szl 288/2010. (XII. 21.) Korm. rendelet;
218/2012. (VIII. 13.) Korm. rendelet a jarasi (févarosi kerileti) hivatalokrol;

A szabdlyozott elektronikus Ugyintézési szolgaltatasokrdl és az allam altal kotelez6en nyujtandé szolgaltatasokrél sz6lo 83/2012. (1V. 21.)
Korm. rendelet;

417/2012. (XIl. 29.) Korm. rendelet az anyakonyvi eljarasokra, az allampolgarsagi eljarasokra és a személyi adat- és lakcimnyilvantartassal
Osszefliggd eljarasokra vonatkozé egyes kormanyrendeleteknek a Magyary Egyszer(sitési Programmal 6sszefliggé mddositasardl;

A Kozigazgatasi és Igazsagligyi Hivatalrdl sz6lé 177/2012. (VII. 26.) Korm. rendelet;
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e 85/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet az elektronikus Ggyintézés részletes szabalyairdl;
e 148/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet a Kormanyablakkal 6sszefliggé feladatokat ellatdé személyek kivalasztasanak és képzésének szabalyairdl;
e 84/2012.(IV. 21.) Korm. rendelet egyes, az elektronikus tigyintézéshez kapcsolodo szervezetek kijel6lésérdl;

e Az integralt Ugyintézési és tajékoztatasi pont kialakitdsardl, mikodtetésérdl, valamint a milkodtet6 és az érintett szervek
egyluttmikodésének rendjérél sz6l6 160/2010. (V. 6.) Korm. rendelet.

2.3. MUNKAMODSZER

A helyzetfelmérés célja 6sszehasonlitani néhany - az AROP szervezetfejlesztési projektben szintén résztvevd és adatot szolgéltatd - telepiilés
azonos feladatokat elldto intézményeinek gazdalkodasat, mikodését, melyek alapjan kovetkeztetéseket tudunk tenni egy hatékonyabb,
eredményesebb mikodésre. Tovabbi cél a tényadatokra épllé elemzés elkészitése az érintett intézmények esetében a kiadas strukturajardl, a
szikséges finanszirozasi igényrél. A helyzetfelmérésnek szintén célja, hogy a jogszabalyban meghatarozott feladat-ellatasi szint és a tényleges
megvaldsuld szolgdltatdsi szint kozotti kiilonbséget bemutassa és elemezze, valamint javaslatot tegyen az intézmények hatékonyabb
mUikddéshez sziikséges intézkedésekre.

Az elemzés soran két modszert alkalmazunk: Egyrészt a benchmarkelemzést, masrészt a feladatfinanszirozas vizsgalatot.

e Benchmarkelemzés: Osszehasonlitottuk kiilonbdz8 telepiilések azonos feladatokat ellaté intézményeinek gazdalkodasat, mikodését,
melyek alapjan kovetkeztetéseket és javaslatokat tudunk tenni egy hatékonyabb, eredményesebb m(ikodésre.

o Feladatfinanszirozdas vizsgdlata: A jogszabalyban meghatarozott feladatfinanszirozasi szint, valamint a ténylegesen megvaldsuld feladat
ellatds kozotti eltérés kimutatdsa és elemzése.

Fontos: az elemzés a 2013-as év adatait vizsgalta!
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Az elemzés szakaszai:

1. Adatok meghatarozasa, adatgylijt6 lapok bekérése:
1.1. A vizsgalat szempontjabdl relevans adatok, adatgy(jt6k meghatdrozasa, begyl(ijtése, minden intézménytipus, illetve szakfeladat esetén.
1.2. A beérkezett adatok feldolgozasat kbvetSen az adatok valddisdganak egyeztetése.

2. Benchmarkelemzés: bizonyos hatékonysagi mutatok 6sszehasonlitasa telepilésenként.

2.1. Az intézmények alkalmazotti |étszamanak vizsgalata: a jogszabaly altal elSirt kotelez6 1étszamok, illetve a tényleges szakdolgozdi és
egyéb alkalmazotti [étszdmok elemzése.

3. Azintézményi koltségvetések vizsgalata, elemzések:
3.1. Személyi kiadasok és jarulékai,
3.2. Dologi kiadasok esetén
3.2.1. akozlizemi koltségek,
3.2.2. egyéb mikdodési kiadasok tekintetében.
4. Hatékonysagi mutatok vizsgalata:
4.1. egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulékai,

4.2. egy ellatottra jutd dologi kiadasok.

Az intézmények elemzése egyrészt a jogszabalyokban rogzitett koznevelési, kozmuvel6dési, szocialis és gyermekvédelmi feladatok attekintése,
masrészt adatbekérések, illetve vezetdi interjuk alapjan késziilt el. Az egyes intézményekre vonatkozé adatokat a hivatalok illetve az intézmények
szolgaltattak.
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A benchmark intézményi korbe a kovetkezd telepiilések intézményeit vontuk be: Rékosmente (Budapest XVII. keriilet), Dunaujvéros, Erd,
Komarom, Kispest (Budapest XIX. kerilet).

87.055 f6 46.813 f6 65.358 f6 19.200 f6 60.696 f6

Megjeqyzés: Nem sikeriilt minden telepliilésr6] megfelel6 adatokat szerezni az dsszes vizsgdlt teriilethez, ezért egyes mutatok esetében az
osszehasonlitdsban szerepld teleplilések szdma kevesebb 6tnél.

Az aldbbi tablazatban 6sszefoglaldan bemutatjuk azokat a mutatékat (M1-M49-ig), illetve eltérés vizsgalatokat (EV1-EV7-ig), amelyeket jelen
dokumentumban a késébbi fejezetekben elemezni fogunk.
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Ovodak vizsgalata

M1 1000 lakosra jutd 6vodai féréhelyek szama A mutatd az 1000 lakosra jutd dvodai fér6helyek szamat mutatja be tobb telepiilés 6sszehasonlitasaban.

M2 1000 lakosra jutd beiratott dvodasok szama A mutatd az 1000 lakosra jutd beiratott dvodasok szamat mutatja be tobb telepllés 6sszehasonlitasaban.

M3 Egy pedagogusra jutd 6voddasok szama A mutato az egy pedagdgusra jutd dvodasok szamat mutatja be telepiilésenként.

M4A/B Az 6vodak kihasznaltsaga A mutatdé az o6vodai fér6helyek és a beiratott dvodasok aranyat mutatja be telepiilésenként (M4A) és teleptlésen belil
ovodanként (M4B).

M5 Egy 6évodasra juté m(ikodési kiadas dsszege A mutatd az egy évodasra jutd éves miikddési kiadds mutatja telepllésenként.

M6 Egy évodasra jutd személyi kiadas és jarulék 6sszege A mutatd az egy évodasra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja be telepilésenként.

M7 Egy 6vodasra juto dologi kiadas Gsszege A mutatd az egy 6évodasra jutd éves dologi kiadas 6sszegét mutatja telepiilésenként.

M8 A f(itési kiadas egy dvodasra jutd éves nettd Osszege A mutato a f(itési kiadas éves nettd 6sszegének egy dvodasra jutd mértékét mutatja be telepilésenként.

M9 Az elektromos aram kiadds egy ovodasra jutd éves = A mutatd az elektromos aram kiadds éves nettd 0sszegének egy dvodasra jutd mértékét mutatja telepilésenként.

nettd 6sszege

M10 A viz, csatorna kiadas egy dvodasra jutd éves nettd | A mutatd a viz, csatorna kiadas éves nettd 6sszegének egy 6vodasra jutd mértékét mutatja telepllésenként.
Osszege

EV1 Pedagdgus létszam és a jogszabdlyi elGirds | Az eltérés vizsgalat soran az évoddkban alkalmazott pedagdgusok létszamat hasonlitjuk a jogszabalyi elGiras altal meghatarozott
Osszehasonlitasa |étszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

EV2 Egyéb alkalmazotti |étszdm és a jogszabalyi elGirds | Az eltérés vizsgdlat soran az dévoddakban alkalmazott egyéb alkalmazotti létszamot hasonlitjuk a jogszabalyi elGiras altal
Osszehasonlitasa meghatarozott létszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

Bolcsddék vizsgalata

M11 1000 lakosra jutd bolcs6dei féréhelyek szama A mutatd az 1000 lakosra juté bolcs6dei féréhelyek szamat mutatja be tobb telepllés 6sszehasonlitdsaban.

M12 1000 lakosra jutd beiratott bolcsédések szama A mutatd az 1000 lakosra jutd beiratott bolcsédések szamat mutatja be tébb teleplilés 6sszehasonlitasaban.

M13A/B Egy szakdolgozdra jutd bolcsédések szama A mutato az egy szakdolgozora jutd bolcs6dések szamat mutatja be teleplilésenként (M13A) és telepiilésen belil bolcs6dénként
(M13B).

M14A/B A bolcs6dék kihasznaltsaga A mutaté a bolcsédei férGhelyek és a beiratott bolcs6dések aranyat mutatja be teleplilésenként (M14A) és telepllésen beliil

bolcsédénként (M14B).
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M15
M16

M17
M18

M19

M20

EV3

Egy bolcsGdésre jutd miikodési kiadas 6sszege

Egy bolcsGdésre jutd személyi kiadds és jarulék
Osszege

Egy bolcs6désre jutod dologi kiadas Osszege

A fltési kiadas egy bolcsGdésre jutd éves nettd
Osszege

Az elektromos aram kiadas egy bolcsGdésre jutd éves
netto Gsszege

A viz, csatorna kiadas egy bolcsGdésre jutd éves nettd
Osszege

Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGiras
Osszehasonlitdsa

Hazi segitségnyujtas vizsgalata

M21
M22
M23
M24
EV4

1000 lakosra jutd ellatottak szama

Egy ellatottra jutd m(ikodési kiadas 6sszege

Egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék dsszeg
Egy ellatottra jutd dologi kiadas 6sszege

Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGiras
Osszehasonlitdsa

Id&sek otthona vizsgalata

M25
M26
M27
M28
M29

1000 lakosra jutd ellatottak szama

Intézmények kihasznaltsaga

Egy ellatottra jutd m(ikodési kiadas 6sszege

Egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék dsszeg

Egy ellatottra jutd dologi kiadas 6sszege

A mutatd az egy boélcsédésre jutd éves miikodési kiadast mutatja teleplilésenként.

A mutatd az egy bolcs6désre jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja telepiilésenként.

A mutatd az egy bolcsGdésre jutd éves dologi kiadas 0sszegét mutatja telepiilésenként.

A mutatd a f(itési kiadas éves nettd 6sszegének egy bolcsGdésre jutd mértékét mutatja telepilésenként.
A mutatd az elektromos aram kiadas éves nett6 0sszegének egy bolcsGdésre juté mértékét mutatja telepilésenként.
A mutatd a viz, csatorna kiadas éves nettd 0sszegének egy bolcsGdésre jutd mértékét mutatja telepilésenként.

Az eltérés vizsgdlat soran a bolcs6dékben alkalmazott szakdolgozdk létszamat hasonlitjuk a jogszabalyi elGiras altal meghatarozott
|étszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

A mutatd az 1000 lakosra juté hazi segitségnyujtasban részesils ellatottak szamat mutatja tobb telepliilés 6sszehasonlitdsaban.
A mutatd az egy ellatottra jutd éves miikodési kiadast mutatja tobb telepiilés 6sszehasonlitasaban.

A mutatd az egy ellatottra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja tobb telepiilés 6sszehasonlitasaban.

A mutato az egy ellatottra jutd éves dologi kiadas 0sszegét mutatja tobb teleplilés 6sszehasonlitdsaban.

Az eltérés vizsgalat soran a hazi segitségnyujtasban alkalmazott szakdolgozdk |étszamat hasonlitjuk a jogszabalyi elGirds altal
meghatarozott létszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

A mutatd az 1000 lakosra jutd id6sek otthonaban ellatottak szamat mutatja.

A mutato az idések otthondaban ellatottak és az intézmény féréhelyének aranyat mutatja telepilésenként.
A mutato az egy ellatottra jutd éves miikodési kiadas 6sszegét mutatja telepiilésenként.

A mutatd az egy ellatottra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja telepilésenként.

A mutatd az egy ellatottra juto éves dologi kiadds 6sszegét mutatja telepilésenként.
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EV5 Szakdolgozdi létszam és a elGiras

Osszehasonlitasa

jogszabalyi

Gyermekjoléti Szolgalat vizsgalata

M30 1000 lakosra jutd ellatottak szama

M31 Egy ellatottra jutd m(ikodési kiadas 6sszege

M32 Egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék 6sszege
M33 Egy ellatottra jutd dologi kiadas 6sszege

EV6 Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGirds

Osszehasonlitasa

Csaladsegitd Szolgalat vizsgalata

M34 1000 lakosra juté ellatottak szama

M35 Egy ellatottra juté mikodési kiadas 6sszege.

M36 Egy ellatottra jutd személyi kiadds és jarulékok
Osszege

M37 Egy ellatottra jutd dologi kiadas 6sszege

EV7 Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGirds

Osszehasonlitasa

Miivel6dési Hazak vizsgalata

M38 1000 lakosra juté latogatdk szama

M39 Egy latogatodra jutd miikodési kiadas 6sszege

M40 Egy latogatdra jutd személyi kiadas és jarulék 6sszege
M41 Egy latogatdra jutd dologi kiadas Osszege

Az eltérés vizsgdlat soran az idG6sek otthonaban alkalmazott szakdolgozdk létszamat hasonlitjuk a jogszabalyi elGiras altal
meghatarozott |étszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

A mutatd az 1000 lakosra jutd gyermekjoléti szolgaltatasba részesils ellatottak szamat mutatja.
A mutato az egy gyermekjolét szolgaltatasban részesilé ellatottra jutd éves miikodési kiadas Gsszegét mutatja telepiilésenként.

A mutatd az egy gyermekjoléti szolgaltatasban részesild ellatottra jutd éves személyi kiadds és jarulék Osszegét mutatja
telepiilésenként.

A mutatd az egy gyermekjoléti szolgaltatasban részesuld ellatottra jutd éves dologi kiadas 6sszegét mutatja telepllésenként.

Az eltérés vizsgdlat sordan a Gyermekjoléti Kozpont m(ikodtetése érdekében alkalmazott szakdolgozok létszamat hasonlitjuk a
jogszabalyi elGiras altal meghatéarozott létszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

A mutaté az 1000 lakosra jutd csaladsegitGi szolgaltatasban részesils ellatottak szamat mutatja.
A mutatd az egy csaladsegit8 szolgaltatdsban részesils ellatottra jutd éves miikodési kiadas 6sszegét mutatja teleptilésenként.

A mutaté az egy csaladsegit6 szolgaltatasban részesuld elldtottra jutd éves személyi kiadas és jarulék Gsszegét mutatja
telepilésenként.

A mutato az egy csaladsegitd szolgaltatasban részesils ellatottra jutd éves dologi kiadds 6sszegét mutatja telepilésenként.

Az eltérés vizsgalat sordn a Csaladsegité Szolgalat mikodtetése érdekében alkalmazott szakdolgozdk Iétszamat hasonlitjuk a
jogszabalyi elGiras altal meghatarozott Iétszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

A mutatd az 1000 lakosra juté mvel&dési hazba latogatok szamat mutatja.
A mutatd az egy miivel6dési hazba latogatdra jutd éves miikodési kiadds Osszegét mutatja telepilésenként.
A mutatd az egy mivel6dési hazba latogatdra jutd éves személyi kiadds és jarulék 6sszegét mutatja telepilésenként.

A mutatd az egy mivel6dési hazba latogatdra jutd éves dologi kiadas 6sszegét mutatja telepiilésenként.

NN

AAMCONSULTING

19/98



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

MuTATO MUTATO NEVE

SZAMA

Muzeumok vizsgalata

M42 1000 lakosra juto latogatdk szama A mutatd az 1000 lakosra juté muzeumba latogatok szamat mutatja.

M43 Egy latogatdra jutd miikodési kiadas Gsszege A mutatd az egy mizeumba latogatdra jutd éves miikodési kiadas 6sszegét mutatja telepilésenként.

M4a4 Egy latogatdra jutd személyi kiadas és jarulék 6sszege = A mutatd az egy mizeumba latogatodra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja telepilésenként.
M45 Egy latogatdra jutd éves dologi kiadds Gsszege A mutatd az egy muzeumba latogatdra jutd éves dologi kiadas 6sszegét mutatja telepiilésenként.

Konyvtar vizsgalata

M46 1000 lakosra juté beiratkozott olvasék szama A mutatd az 1000 lakosra jutd konyvtarba beiratkozott olvasék szdmat mutatja.
M47 Egy beiratkozott olvasora juté mikodési kiadds | A mutatod a konyvtarba beiratkozott egy olvaséra jutd éves miikodési kiadds 6sszegét mutatja telepllésenként.
Osszege
M48 Egy beiratkozott olvasdra jutdé személyi kiadds és = A mutatd a konyvtarba beiratkozott egy olvasdra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja telepiilésenként.

jarulék osszege

M49 Egy beiratkozott olvasora juté dologi kiadas 0sszege A mutatd a kdnyvtarba beiratkozott egy olvasdra juté éves dologi kiadas 6sszegét mutatja telepllésenként.
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3. HELYZETFELMERES
3.1. KOzNEVELES

Altalanos kitekintés

A koznevelésben nagy valtozast a 2012 szeptemberében az oktatdsért felel6s miniszter irdnyitasa alatt m(ikéddé kézponti hivatal, a Klebelsberg
Intézményfenntartd Kozpont (tovabbiakban: KLIK) magalakitasa generalta. A KLIK lett az orszag legnagyobb allami szervezete, amelybe az egyhazi
és maganintézmények kivételével az orszdg — majdnem - Osszes altalanos iskoldja, kozépiskolaja, szakiskoldja, kollégiuma és pedagdgiai
szakszolgdlata beolvadt. A KLIK haromezer intézmény mukodéséért, 1,2 millié didak oktatasaért felel, valamint 120 ezer pedagogus és 30 ezer
iskolai alkalmazott munkajat iranyitja.

A fenntartévaltas a gyakorlatban azt jelentette, hogy az érintett ingdsagok és ingatlanok — épiiletek, taneszkdzok — az 6nkormanyzatok
tulajdondban maradtak, de ingyenes hasznalatra atkerlltek a KLIK-hez, amely egyuttal a munkadltatdéi jogokat is atvette. A tobbségében
onkormanyzati hatdskorben maradé mikodtetés az iskolak Uzemeltetéséhez kapcsolddd személyi és targyi feltételek biztositasat, vagyis az
épllet karbantartasat, dllagmegdvasanak biztositdsat és a koziizemi dijak fizetését jelenti.

A megujuld oktataspolitikanak készonhet6en valtozas Iépett hatadlyba az dvodai ellatasban is. Az dvodas koru gyermekeknek az altalanos iskolai
tanulmanyaik megkezdése el6tt kotelezévé valik az dvodai ellatas. Amig a korabbi szabdlyozas csak lehet6ségként tartalmazta, hogy a harmadik
életéviiket betoltott gyermekek évodaba jarjanak, addig az 4j torvény elbirja, hogy ,a gyermek, abban az évben, amelynek augusztus 31-éig a
harmadik évet betolti, a nevelési év kezdd napjatol legalabb napi négy éraban évodai foglalkozason vegyen részt.” Mindezt felmené rendszerben,
folyamatosan vezetik be. Elsé alkalommal a 2015/2016-0s tanév kezdetére (2015. szeptember 01.) kell az Onkormanyzatoknak biztositani a
létszamnak megfelel6 dvodai helyeket.

Az 6vodak kozponti (allami) finanszirozasa atlagbér alapu tdmogatds formajaban mikodik, amely a szaktorvényben (a nemzeti kdznevelési
torvényben) szereplé nevelés-szervezési paraméterek szerint szamitott pedagodguslétszam, valamint segitGi létszam utén illeti meg az
onkormanyzatokat. Az 6vodapedagogusok finanszirozas szempontjabdl elismert |étszama az alabbi tényez6kon alapul:

e az Onkormanyzatok altal jelzett gyermeklétszamon,
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e az dvodai csoportokra meghatdrozott atlaglétszamon,
e a heti nevelési foglalkoztatasi id6kereten, valamint
e apedagdgus heti kotelez6 draszaman, illetve a kotott munkaiddn.

A gyermeklétszdm megallapitdsanal figyelembe kell venni a specialis ellatast igényl6 gyermekek szamat, ugyanis a fogyatékossagtdél fiiggben 2, de
akar 3 féként kerulnek figyelembe.

Az Onkormanyzati tamogatas fajlagos Osszegei a Kincstari kdzpontositott illetmény-szamfejtési rendszerének tényadatai alapjan keriilnek
meghatdrozasra.

2013. szeptember 1-én lépett életbe az Uj pedagdgus életpalya modell, és alapvetfen ez hatarozza meg az évodai pedagogusok bérkoltségét is.
Az életpdlya modell egyes fokozatai:

e Gyakornok (2-4 év);

e Pedagdgus . (6-9 év);

e Pedagdgus Il. (min. 6 év);

e Mesterpedagogus (feltétele: 14 év gyakorlat, szakvizsga, 2. mingsités);

e Kutatétanar (feltétele: PhD, 8/14 év gyakorlat, 2. mingsités).

//////

modellhez.

A pedagdgus bértabla:
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A B C D E F
N | Pedagogus | Pedagogus Mester- Kutato-
Kategdria/év (‘T—va(.l;(_)?mk I IL. pedagogns fanar
e (%) (%) (%) (%)
1. 0-2/4 100
2. 3-5 120
3. 6-8 130
4 9-11 135 150
5 12-14 140 155
6 15-17 145 160 200 220
7 18-20 150 165 205 225
8 21-23 155 170 210 230
9 24-26 160 175 215 235
10. 27-29 165 180 220 240
11. 30-32 170 185 225 245
12, 33-35 175 190 230 250
13 36-38 180 195 235 255
14. 39-41 185 200 240 260
15 42-44 190 205 245 265

A pedagdgus, a pedagdgus munkakorben eltoltott munkaidé alapjan, haromévenként eggyel magasabb fizetési kategériaba lép.

A bértabla elemei:

e |lletményalap: A fokozatokhoz és az egyes kategdridkhoz tartozé garantdlt illetmény, az illetményalap szdzalékaban kerul meghatarozasra.
Az illetményalap fGiskolai végzettség esetén a minimalbér (jelenleg 101.500 Ft) 180 %-a, egyetemi végzettség esetén a 200%-a.
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e Jutalom: Maximum az éves illetmény 15%-a, intézmény vezetd esetében a vezetdi potlékkal szamitott éves illetmény 15%-a.

e Kereset kiegészités: Az intézmény vezetdi részeslilhetnek ebben a juttatasban, amely nem lehet tobb a vezetdi potlékkal szamitott éves
bér 10%-nal.

e Potlékok: Az egyes ,tobbletfeladatok” utan jaré potlékok PL.: intézményvezetGi potlék, osztalyfénoki potlék (szazalékban megadva).

A B C
1 Patlék megnevezése Potlék alzo hatara Potlék felso hatara
2 ntézményvezetol 40 80
3 osztalytomaki/kollégiumban 10 30
csoportvezetol
4 munkakozosség-vezeton 5 10
5 intézmenyvezeto-helyettest 20 40
6 nemzetiségl 10 10
7 gyogypedagogial 5 10
8 tobb szakon tanito pedagogusnak 5 10
jare
9 lnanyszakon tanité pedagdégusnak 5 10
jaré
10 nehéz korilmények kozott vegzett 10 30
munkaért jaro

e Alkotdi szabadsag: A pedagodgus Il. fokozatot elért pedagoégus 10 évenként 1 év fizetés nélkiili szabadsagot kérhet tudomanyos
kutatashoz, vagy szakmai tovabbképzéshez.

e Nyugdij el6tti munkaidé csokkentés lehet8sége: Az dregségi nyugdij korhatart 5 éven beliil eléré pedagdgus valasztasa szerint csdkkentett
munkaid6ben dolgozhat. llletménye csak a munkaid6 csdkkentés 50 %-val csokkenhet.
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Példak alapbérek megallapitasara (potlékok, jutalmak és kereset kiegészités nélkiil):
1. Példa: Pedagogus I. kategdriaban, fGiskolai végzettséggel és 6 év munkatapasztalattal: 101 500*1,8*1,3= 237 510,- Ft
2. Példa: Pedagodgus Il. kategdridban, fGiskolai végzettséggel és 24 év munkatapasztalattal: 101 500*1,8*1,75= 319 725,- Ft

3.1.1. OVODAK HELYZETE DUNAUJVAROSBAN

Az alabbi fejezetben a kévetkez6 mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

M1 1000 lakosra juté 6vodai féréhelyek szama A mutatd az 1000 lakosra juté dvodai féréhelyek szamat mutatja be t6bb teleptilés 6sszehasonlitasaban.
M2 1000 lakosra juto beiratott évodasok szama A mutatd az 1000 lakosra juto beiratott 6vodasok szamat mutatja be tobb telepllés 6sszehasonlitasdban.
M3 Egy pedagdgusra jutd évodasok szama A mutato az egy pedagogusra juté dvodasok szamat mutatja be telepilésenként.
M4A/B Az 6voddk kihasznaltsaga A mutaté az évodai féréhelyek és a beiratott dvodasok ardnyat mutatja be telepllésenként (M4A) és telepllésen beliil 6vodanként
(M4B).
M5 Egy 6vodasra juté mikodési kiadas 6sszege A mutato az egy 6vodasra jutd éves miikodési kiadds mutatja telepulésenként.
M6 Egy 6évodasra jutd személyi kiadas és jarulék dsszege A mutato az egy 6vodasra jutd éves személyi kiadds és jarulék dsszegét mutatja be telepllésenként.
M7 Egy 6évoddsra juto dologi kiadas 6sszege A mutato az egy 6vodasra juté éves dologi kiadas 6sszegét mutatja telepiilésenként.
M8 A flitési kiadas egy dvodasra jutd éves nettd dsszege A mutato a f(itési kiadas éves nettd 6sszegének egy dvoddsra jutd mértékét mutatja be telepiilésenként.
M9 Az elektromos aram kiadds egy o6vodasra jutd éves nettd | A mutatd az elektromos aram kiadas éves nettd 6sszegének egy 6vodasra juté mértékét mutatja telepiilésenként.
Osszege
M10 A viz, csatorna kiadds egy 6vodasra jutd éves nettd dsszege A mutatd a viz, csatorna kiadas éves nettd dsszegének egy dvodasra jutd mértékét mutatja telepilésenként.
EV1 Pedagogus létszam és a jogszabalyi elSirds dsszehasonlitdsa Az eltérés vizsgdlat soran az évodakban alkalmazott pedagdgusok létszdmat hasonlitjuk a jogszabalyi elGirds altal meghatdrozott

létszdmhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

EV2 Egyéb alkalmazotti Iétszam és a jogszabalyi elGirds | Az eltérés vizsgdlat sordn az évodakban alkalmazott egyéb alkalmazotti Iétszdmot hasonlitjuk a jogszabalyi el6iras altal meghatarozott
osszehasonlitdsa létszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.
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Vizsgdlat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:
e 1993. évi LXXIX. térvény a kdzoktatasrol

e 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrdl

Alapjellemzdk:

Dunaujvarosban 6sszesen 14 6voda mikodik, 62 csoporttal.

Ovodapedagé Egyéb Pedagdgiai Egyéb Fenntartoi
A beirt gusok pedagdgusok |munkdt segiték| alkalmazottak (énkormdnyzati)
Féréhelyek dvoddsok engedélyezett | engedélyezett | engedélyezett gedélyezett | Sajdt bevételek |Allamitdmogatds | tdmogatds éves | Személyikiaddsok éves | Jdrulékok éves | Dologi kiaddsok éves
Intézmények: szama: szama: létszéma: létszéma: létszéma: létszéma: éves gsszege: éves dsszege: gsszege: gsszege: Jsszege: gsszege: Eves kiadds 6sszesen:
Ovodik ( 6: ): 1600 1374 136 2 74 31 82 810 000 576 643 000 305 860 000 544 720 000 134 382 000 273 483 000 952 585 000

Az dnkormanyzati kiegészités 6sszege: 305 860 000 forint, amely a kiadasok 32%-at fedezi!
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OvopAk FERGHELYEK SZAMA (FG) BEIRATOTT GYERMEKEK SZAMA (FG) INTEZMENY KIHASZNALTSAGA (%)
Rémai Varosrészi tagintézmény 175 157 89,71

Csillagvirag tagintézmény 100 102 102,00%
Duna-parti tagintézmény 125 99 79,20%
Aprok Haza tagintézmény 175 136 77,71%
Aranyalma tagintézmény 100 73 73,00%
Bobita tagintézmény 100 83 83,00%
Katica tagintézmény 25 23 92,00%
Kincskeresd tagintézmény 75 63 84,00%
Margaréta taginézmény 125 109 87,20%
Mesevar tagintézmény 50 41 82,00%
Napsugar tagintézmény 175 151 86,29%
Szazszorszép tagintézmény 100 81 81,00%
Szivarvany tagintézmény 100 95 95,00%
Zaka M. utcai tagintézmény 175 161 92,00%
Osszesen 1600 1374 85,88%

28/98 VATAAAN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany
Az aldbbiakban a dunaujvarosi 6vodak elhelyezkedését mutatjuk be térképen:
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A feladatellatas térbeli, kapacitdsbeli optimalizaldsaval kapcsolatban megallapithatd, hogy az dvodak viszonylag szétszdrtan helyezkednek el a
telepilésen, azonban a varos észak-nyugati része lefedetlen, azaz az évodak eloszlasa egyenetlen. Az ,altalanos kitekintés” fejezet részben is
emlitett torvényi szabdlyozds miatt (,2015/2016-0s tanév kezdetére kell az Onkormanyzatoknak biztositani a létszamnak megfelel6 évodai
helyeket”) varhatéan at kell gondolni az évodak kapacitasat, illetve kihasznaltsagat és az igényeknek megfelel6en esetlegesen Ujabb évodakat
kell épiteni és csoportokat kell megnyitni, amelynek soran figyelembe kell venni a térbeli-kapacitasbeli igényeket.

A torvényi elGiras jelentette kihivas és a bGvitéssel kapcsolatos munkalatok, intézkedések vizsgalata nem targya a jelen fejlesztési elemnek.
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Megallapitasok

1000 lakosra juté évodai fér6helyek szama (M1)

Abra

1000 lakosra juté 6vodai féréhelyek szama (M1)

34,18

2
29,38 33,20

34,11

Dunaujvaros

Rakosmente

Komarom

Megallapitasok

Az 1000 lakosra jutd ovodai fér6helyek szama keriilt
dsszehasonlitasra az abran. A lakossagszamhoz viszonyitva Erd a
legkevésbé ellatott oévodakkal, illetve Dunadjvarosban jut a
legtobb évodai fér6hely 1000 lakosra. Jelen 6sszehasonlitasbol
megallapithatd, hogy Dunaujvaros az atlagosnal jobb o6vodai
férGhely ellatottsaggal rendelkezik.

.
H
N
N
N
N

1000 lakosra juto beiratott 6vodasok szama (M2)

Abra

1000 lakosra jutd beiratott 6vodasok szama (M2)

29,35

' — ' ' .

Dunaujvaros

Erd

32,69

Rakosmente Komarom

31,34

Kispest

Megallapitasok

Az 1000 lakosra juto ténylegesen beiratott dvodasok szama kerdlt
dsszehasonlitasra az abran. A lakossagszamhoz viszonyitva Erden a
legkevesebb a ténylegesen beiratott dOvoddsok szdma, illetve
Rakosmentén figyelhet6 meg a legtdbb beiratott Odvodas.

Dunaujvaros esetében nagyot esett az érték az el6z6 mutatdhoz
képest, ami az igen alacsony kihaszndltsdgnak kdszonheté.
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Egy pedagdgusra juté dvodasok szama (M3)

Abra Megallapitasok

Egy pedagdgusra juté 6vodasok szama (M3) Az egy pedagogusra jutd ovodasok szama kerilt 0sszehasonlitasra az abran.

15,00 11,82 13,18 12,77 Komdromban jut a legkevesebb évodas egy pedagdgusra, illetve Rakosmentén
10,10 10 pedig a legtobb. Dunaujvaros esetében is alacsony értéket tapasztalhatunk,

o 10,00 - ' ' - ' minddssze 0,1 szazalékponttal magasabb, mint a legalacsonyabb értéket
= 5,00 ‘ produkdlé Komarom. Megallapithatd, hogy a Dunaujvéaros altal lGzemeltetett
ovodakban foglalkoztatott pedagdgusok leterheltsége az atlagnal alacsonyabb.

0,00 Az idealisnak és hatékonynak tartott érték 12-14 gyermek / pedagdgus.

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest

Az 6vodak kihasznaltsaga (M4A)
Abra Megallapitasok

Az 6vodak kihasznaltsaga (M4A)
Az 3abrabdl megallapithatdé, hogy a beiratott 6voddsok és a

120,00% S ’ b i )
80 93,13% fér6helyek aranya Rakosmentén a legmagasabb, azaz

100,00% 85,88% 86,61%
80,00% - Rakosmentén mikoédnek a leginkabb ,feltoltott” oévodak. Az
60,00% . . Osszehasonlitasbdl kitlinik, hogy a Dunaujvdrosban mikoddd
40,00% ovodak kihaszndltsaga a legalacsonyabb, azaz van tér a

20,00% kapacitasok kihasznaltsaganak javitasara.
0,00%
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Dunaujvaros F Rakosmente Komarom
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Az 6vodak kihasznaltsaga intézményenként (M4B)
Abra
Az egyes intézmények kihasznaltsagi aranya (M4B)

120,00% 102,00% 92,00%
)
100,00% 89,71% ' 70.20% e 83,00% ,00% 84,00% 87,20% 82,00% 86,29% 81,00%

80,00% _ 73,00%
40,00% ‘

20,00%

95,00%  92,00%

0,00%

Megallapitasok
A fenti dbra a Dunaujvarosban lGzemeltetett egyes évodak kihasznaltsagat mutatja és hasonlitja 6ssze (a bevezet6 részben lévé tablazat grafikus
megjelenitése). A beiratott dvoddasok és a fér6helyek aranya a Csillagvirdg tagintézményben a legmagasabb, mig az Aranyalma tagintézmény a
legkevéshé feltoltott. Lathatd, hogy a teleplilési 6sszehasonlitdsban az atlagosndl alacsonyabb a kihasznaltsag-arany és a telepilésen belil
mUkodé egyes intézmények kozott is nagy szérdst mutatnak a kihaszndltsagi adatok.
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Egy 6vodasra juté miikodési kiadas 6sszege (M5)

Abra Megallapitas

Egy 6vodasra juté miikddési kiadas dsszege (M5) A fenti dbra az egyes telepliléseken az egy dévodasra jutd éves
693 293 mUkodési koltséget dbrazolja és hasonlitja 6ssze (m(ikodési koltség
612143 581477 582824 = személyi kiadas + jarulék + dologi kiadasok). Megéllapithato,

418 533 ' ' hogy Erden a legalacsonyabb az egy 6vodasra juté mikddési
' ¢ ' koltség, azaz itt mikodnek a legkoltséghatékonyabban az egyes

intézmények. A legmagasabb értéket Dunaujvarosnal tapasztaltuk,
azaz az itt Uzemeld intézmények a legkevésbé koltséghatékonyan

Dunadijvaros Erd Rakosmente Komarom  Kispest mikod6é évodak. Az alacsony kihasznaltsdgi adatok (M3, M4A)
tikrében varhaté volt a magas fajlagos mikodési kiadas.

Ft/év/f6

Egy 6vodasra jutd személyi kiadas és jarulék osszege (M6)

Abra Megallapitas

Egy ovodasra juto személyi kiadas és jarulék 6sszege (M6) Az 4bra a telepiléseken m(ikod6 dvodak esetében az egy dvodasra jutd személyi

600 000 494 252 496 989 kiadds és jarulék ©sszegét mutatja és hasonlitja 6ssze. Komarom esetében

353 673 391 136 410 041 lathatjuk a legmagasabb értéket, azaz itt a legtdbb az egy dvodasra jutd személyi
100000 ' ' ' kiadds és jarulék oOsszege. A legalacsonyabb értéket Erd esetében

tapasztalhatjuk. Dunaujvaros esetében is magas értéket lathatunk, alig marad el

Ee

g '
)

R} "

it 200 000

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest dolgozik az intézményekben. (M3)

a legmagasabb komaromi értéktdl, amely eredmény megfelel a varakozasoknak,

hiszen bar kevés gyermek jar az évodakba, aranyaiban igy is sok pedagdgus

34/98 FATATAYAN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje
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Egy 6vodasra juto dologi kiadas 6sszege (M7)

Abra Megallapitasok

Egy 6vodasra jut6 dologi kiadas sszege (M7) Az abra az egy Odvodasra juté dologi kiadasokat mutatja telepiilésenként.

250000 | 160041 221007 Megallapithato, Erd esetében a legalacsonyabb Rakosmente esetében pedig a
200000 ' _172 783 legmagasabb az egy fére esé dologi kiaddsok értéke. Dunaujvaros esetében a
150000 L 84 489 . masodik legmagasabb értéket tapasztalhatjuk, amely nem meglepé a magas
100 000 64 860

50 000 ]
0

Ft/év/f6

— mikodési kiadasokbdl kiindulva (M5). Mint latni fogjuk a kés6bbi mutatdkbdl, a
rezsi kiaddsok kozul az elektromos dram és a viz/csatorna az atlagos vagy picivel

Dunadijvaros Erd A GEmETE Kemdrem Kispest a folotti értéken allnak, mig a flitési kiadds a legmagasabb értéket mutatja.

A flitési kiadas egy 6vodasra juté éves nettd 6sszege (M8)

Abra Megillapitasok

A fitési kiadas egy 6vodasra juto éves netto 6sszege (M8)
Az dbra az egy f6re esé flitési kiadast mutatja telepilési

22 085 22323 Osszehasonlitasban. A legmagasabb értéket Dunaujvdros esetében

© 20000 - . ‘ lathatjuk, azaz ezen a telepiilésen a legmagasabb az egy évodasra
\ 10000 esé flitési kiadas Osszege, amely szintén nem meglepd, hiszen

30000 24 827

alacsony kihaszndltsag mellett is ki kell fliteni az éplileteket.

Dunaujvaros 3 Rakosmente Kispest
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Az elektromos aram kiaddas egy ovodasra juto éves netto osszege (M9)
Abra Megallapitasok

Az elektromos aram kiadas egy 6vodasra jutd éves netto

dsszege (M9) Az dbra az egy ovoddasra es6 elektromos aram kiadds éves nettd

10 000 9358 Osszegét mutatja. Kispest esetében kiugréoan magas értéket
o ' tapasztalunk (amelyet szikséges részletesen vizsgdlni), a
% legalacsonyabb 6sszeget Erd mutatja. Dunauljvaros a magas kispesti
= — - érték miatt atlagosnak tekinthetd, a 4,5 ezer forintos fajlagos

kiadas magasnak tekinthetd.

Dunaujvaros : Rakosmente Kispest

A viz, csatorna kiadas egy dvodasra juto éves nettd dsszege (M10)

Abra Megallapitasok

A viz, csatorna kiaddas egy 6vodasra jutd éves nettd Osszege
(M10) Az abra az egy ovodasra es6 viz, csatorna kiadds éves nettd

5301 Osszegét mutatja telepulésenként. Az egy f6re es6 viz csatorna
kiadds legmagasabb Osszegét Kispest esetében tapasztaljuk, a
legalacsonyabb &sszeget Erd esetében lathatjuk. Dunaujvéaros

. . ebb6l a szempontbdl atlagosnak tekinthetd, telepilési

osszehasonlitasban.

Dunaujvaros : Rakosmente Kispest
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Pedagdgus létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV1)

Adatok Megallapitasok
A nemzeti koznevelésrél sz6lé 2011 évi CXC. tv. elGirdsai alapjan vizsgaltuk az dévodakban alkalmazott
) 5 k szamat. Jelenl 2 rt mellett 136 f6 év 5 all alkalmazasban, mikdzben -
Csoportok széma: 62 pedagoguso’ s%a, 'a ’Jee e'g’ ab cso’po t ellet ”36' ? ? odapedagogus all alka az?sba ;m Ozben - a
bonyolult szdmitasi mod alapjan — hozzavetbleg 124 6, kizardlag a gyermekekkel foglalkozé pedagdgusra lenne
Pedagégusok széama: 136 f6 sziikség. Ugyanakkor ennyi tagévodahoz 14 intézményvezet6t és 14 intézményvezet6 helyettest ir el6 a
jogszabaly, igy a teljes indokolt létszam 152 f6. igy az eltérésvizsgélat alapjan 16 fGs hidny allapithatéd meg. Ez a
Jogszabélyi elBiras: 152 f6 szamitds ugyanakkor a csoportok szamabdl indul ki, de a csoportok most nincsenek feltéltve, ezért valdjaban
|étszamtobblet van. Az 1374 gyermeket 14-gyel osztva 98 pedagdgust kapunk, és valdsziniileg a csoportok
Eltérés: -16 f6 szamat is at lehetne alakitani.

Természetesen a szamitast némileg tovabb arnyalhatja, hogy 31 sajatos nevelési igényl (SNI) gyermek jar az
Ovodakba, akik létszam szamitas szempontjabdl 2 vagy 3 fével egyenértékliek. Ugyanakkor az 6 szamuk a teljes
gyermek létszam 2%-a, tehat nem jelentds.

v

Egyéb alkalmazotti Iétszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV2)

Adatok Megallapitasok

. A nemzeti koznevelésrél sz616 2011 évi CXC. tv. elSirasai alapjan vizsgaltuk az évodakban alkalmazott nevels- és
Csoportok szama: 62

oktatémunkat kozvetlenil segité alkalmazottak szamat (dajkak és pedagdgiai asszisztensek). Jelenleg a 62
Egyéb alkalmazottak szama: 74 f6 csoport mellett 74 f6 nevel6- és oktatdmunkat kdzvetleniil segit6é alkalmazott van nyilvantartva, amely 9 f6vel
Jogszabdlyi el8iras: 83 f6 kevesebb a jogszabdlyban meghatdrozott 83 f&s Iétszdmnal (csoportonként 1 dajka + 3 csoportonként 1
pedagdgus asszisztens). Természetesen itt is igaz, hogy a csoportok feltéltetlensége okan valddi létszambGvitésre

Eltérés: -9f6 ) _ )
jelenleg nincs sziikség.
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Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

Kapacitasoptimalizalas

Sziikséges a kapacitas optimalizalas lehetGségeinek tovabbi vizsgdlata, mert vannak tartalékok a fér6helyekben, valamint a pedagdgusok
leterheltségében is. A kapacitasok optimalizalasa soran figyelembe kell venni, hogy 6szt6l mar kotelez6 lesz valamennyi 3 éves gyermek
elhelyezése.

Torekedni kell arra is, hogy a kapacitasok jobb kihasznaltsdga mellett lehetbleg a tulterheltségeket is megszintessék az atalakitasok (pl.:
100% folotti kihasznaltsaggal mikods évoda).

Személyi és dologi kiadasok csokkentése

A fajlagos személyi kiadasok egyértelmlien magasak, de szerencsés lenne, ha ezen az aranyon nem elbocsatasokkal és dvoda
bezdrasokkal, hanem uUjabb gyermekek felvételével lehetne javitani.

Egyértelmlien vizsgdlni szikséges a dologi kiadasokhoz tartozd rezsi jellegl kiadasok és ezen belil els6sorban a fiitési kiadasok
Osszetételét és nagysagat, mert a benchmark elemzés kedvez6tlen értékeket mutat, igaz, ennek elsGdleges oka az alacsonyabb
kihasznaltsag.

A rezsi kiaddasok teriiletén is van tér tovabbi hatékonysagnovelésre. Megtakaritast segit6 példak:

o F(tés kapcsan ilyenek lehetnek: épuletek kils6 szigetelése, nyildszardk cseréje, tavhordl torténd levalds (amennyiben relevans), korszerl kazanok
alkalmazdsa, korszerd f(ités-szabalyozdsi rendszerek alkalmazasa.

o Elektromos aram hasznalat esetében ilyenek lehetnek: energiatakarékos fényforrasok alkalmazdsa, napenergia hasznositdsa, id6kapcsolok beiktatasa,
energia hatékony berendezések hasznalata.

o Vizhasznalat kapcsan ilyenek lehetnek: takarékos vizcsapok haszndlata, takarékos WC 6blit6k alkalmazdsa, automata 6blités alkalmazasa, sziirke viz és es6viz
hasznositasa pl. a locsoldsban.

Bizonyara az 6nkormadnyzat szakemberei tisztdban vannak ezekkel a lehetSségekkel, és elsGsorban pénzligyi okai vannak a korszer(sitések
halogatasanak. Az 6nkormanyzat palydzati munkatarsainak kiemelt fontossagu feladata kell legyen, hogy a 2014-20-as unids forrasok
kozott minél tobb évodai korszerUsitésre fordithatd pénzt vonzzon be a telepiilés szamara. A szamok alapjan, ha csak 20.000 forinttal
sikertilne cs6kkenteni az egy dvodasra jutd dologi koltségek 6sszegét — amivel még mindig tavol lenne Dunaujvéros Erdtél vagy Kispesttdl
(M7) -, az koézel 27,5 M forintos megtakaritas az 6nkormanyzati biidzsé szamara!
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3.2. SzOCIALIS INTEZMENYEK

Altalanos kitekintés

Dunaujvaros Megyei Jogt Varos Onkormdnyzata szocidlis és gyermekjoléti feladatait a Polgarmesteri Hivatal Jogi és Szervezési Igazgatdsaga, Jogi,
Szervezési és Intézményigazgatasi Osztalyan keresztiil latja el. A varos szocialis intézményei a kovetkez6k: Bolcs6dék lgazgatdsaga Dunaujvaros,
Utkeresés Segit8 Szolgalat, Egyesitett Szocidlis Intézmény, és Arpad-hazi Szent Erzsébet IdGsek Otthonai, Jészolgélati Otthon Kozalapitvany. Jelen
tanulmanyban részletesen a Bolcsédék Igazgatdsagaval, az Egyesitett Szocidlis Intézmény és Arpad hdazi Szent Erzsébet Id6sek Otthonaival,
valamint az Utkeresési Szolgalattal fogunk részletesen foglalkozni.

A jelenlegi kormanyzat kiemelt hangsulyt fektet a bolcs6dék finanszirozasara, illetve a bolcsédei fér6helyek novelésére. Az elmult 3 évben tobb
mint 3100 bolcsédei fér6helyet adtak at, valamint 2270 fér6helyet Gjitottak fel és ez a tendencia folytatédik ugyanis ebben az évben tovabbi
2500 hely feldjitasa varhato. A 2014. évi koltségvetési torvényben (2013. évi CCXXX torvény) modositasra keriilt a bolcs6dék finanszirozasi
modellje, azaz a bélcs6dékben a korabbi ,ténylegesen bent |évé gyermek” alapu finanszirozas helyett, a ,beiratott gyermek” alapu finanszirozasi
rendszer Iépett életbe a 2014. évtdl. A kordbban alkalmazott finanszirozasi rendszernél problémaként meriilt fel példaul, hogy a beteg, hianyzé
gyerekek miatt kevesebb tamogatast kaptak az intézmények, de a miikodési koltségei a bolcs6déknek ekdzben nem csdkkentek. Az Uj
finanszirozasi modszernek koszonhetben ez az anomalia vélhetGen megsz(inik.

Az 1993. évi lll. torvény szerint a szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodast nyujto ellatast az allam, valamint az 6nkormanyzat
biztositjak. A személyes gondoskodas két ellatasi tipust foglal magaban a szocialis alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat.

Jelen dokumentum keretében bizonyos szocialis alapszolgaltatasok elemzésével foglalkozunk, amelyek a kvetkezdk:
e bolcsédék
e hazi segitségnyujtas
e idds klubok/otthonok
e csalddsegités és gyermekvédelem

e szocidlis étkeztetés

39/98 NN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

3.2.1. BOLCSODEK HELYZETE DUNAUJVAROSBAN — BOLCSODEK IGAZGATOSAGA DUNAUJVAROS

Az alabbi fejezetben a kévetkez6 mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

MUTATG  MUTATO NEVE

SZAMA
M11 1000 lakosra jutd bolcsédei féréhelyek szama A mutatd az 1000 lakosra jutd bolcsédei fér6helyek szamat mutatja be tobb teleplilés 6sszehasonlitasaban.
M12 1000 lakosra juté beiratott bolcs6dések szama A mutatd az 1000 lakosra jutd beiratott bolcsédések szamat mutatja be tobb teleplilés 6sszehasonlitasaban.
M13A/B Egy szakdolgozdra jutd bolcsédések szama A mutato az egy szakdolgozora jutd bolcsdések szamat mutatja be telepllésenként (M13A) és telepiilésen belil bolcsédénként (M13B).
M14A/B A bolcs6dék kihasznaltsaga A mutatd a bolcsédei féréhelyek és a beiratott bolcsédések ardnyat mutatja be telepilésenként (M14A) és telepllésen belll bolcsédénként
(M14B).
M15 Egy bolcs6désre jutd miikodési kiadas Osszege A mutatd az egy bolcsédésre jutd éves miikodési kiadast mutatja telepllésenként.
M16 Egy bolcsGdésre jutd személyi kiadas és jarulék 6sszege | A mutatd az egy bolcsGdésre jutd éves személyi kiadas és jarulék dsszegét mutatja teleplilésenként.
M17 Egy bolcsGdésre jutd dologi kiadas Gsszege A mutato az egy bolcsGdésre jutd éves dologi kiadas Gsszegét mutatja telepulésenként.
M18 A f(itési kiadas egy bolcsGdésre jutd éves nettd Gsszege A mutatd a f(itési kiadds éves nettd Osszegének egy bolcsGdésre jutd mértékét mutatja telepiilésenként.
M19 Az elektromos aram kiadas egy bolcsGdésre jutd éves | A mutato az elektromos dram kiadas éves nett6 6sszegének egy bolcs6désre jutd mértékét mutatja telepilésenként.
netto osszege
M20 A viz, csatorna kiadas egy bolcs6désre jutd éves nettdé | A mutatd a viz, csatorna kiadds éves nettd 6sszegének egy bolcsGdésre jutd mértékét mutatja teleplilésenként.
Osszege
EV3 Szakdolgozéi létszam és a jogszabdlyi elGirds | Az eltérés vizsgalat soran a bolcs6dékben alkalmazott szakdolgozdk Iétszamat hasonlitjuk a jogszabalyi el6irds altal meghatdrozott létszdmhoz és
Osszehasonlitasa kimutatjuk az eltéréseket.

Vizsgdlat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:
e 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet
e 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
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Alapjellemzdk:

Dunaujvaros 6sszesen 5 bolcséde mikddik, 28 csoporttal.

Egyéb
A beirt Szakdolgozok | alkalmazottak Allami Személyi Dologi
Féréhelyek ellatottak engedélyezett | engedélyezett |Sajdtbevételek| tamogatds kiaddsok éves | Jarulékok éves | kiaddsok éves | Eves kiadds
Intézmények: szdma: szama: létszama: létszama: éves Gsszege: | éves dsszege: dsszege: gsszege: dsszege: gsszesen:
Bélcsodék:
Osszesen: 356 283 70 51,2 20 325 000 112 170000 | 203 698 000 | 49 335 000 55767 000 | 309 281 000

Az alap pénziigyi adatokbdl latszik, hogy az 6nkormanyzatnak mintegy 176,7 M forinttal kell kiegészitenie a bélcsédék éves koltségvetését, hogy
a sajat bevételekkel és az allami tdmogatassal egyltt fedezni tudjak a 309 M forintos éves kiaddsi 0sszeget. Ez 57%-o0s finanszirozasi arany.

Megjeqyzés: A bélcs6dékben dolgozd szakdolgozdk bérét nem a pedagdgus bértdbla alapjdn kell szamitani, hanem a kézalkalmazotti bértdbla
alapjan.
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Bo6lcs6dék alapadatai:

BOLCSODEK FERGHELYEK SZAMA (FG) BEIRATOTT GYERMEKEK SZAMA (F6) INTEZMENY KIHASZNALTSAGA (%)
ZengG6-Bongd Bolcséde 78 72 92,31%
Napraforgd Bolcs6de 66 58 87,88%
Liszet F. Kerti Bolcs6de 66 58 87,88%
Hétszinvirag Bolcs6de 32 30 93,75%
Makk Marci Bolcs6de 114 65 57,02%
Osszesen 356 283 79,49%
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Az alabbiakban a dunadujvarosi bolcs6dék elhelyezkedését mutatjuk be térképen:

Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

gLy o i .s:avz i
idoy o TESCO = \
f Dunatjvaros I
Hipermarket '|
= P
7 b ‘_,i'{b- |
| 5, |
ol T
6 o Gy ¥ |
e 2 |
|
i
|
I
|
- ‘
. |
et 15
&9 ;
%Y
o 5
2 Srent \
s Pantaleon b
© Karhaz 3
o ” \
s} [
™ - \'
'
3 i
i I.' Ly ‘\-:I
| Eow ﬁﬂ\x
8 2\
e i T3
".':B-JI Dunavaro: o SN
pozsa 810 Faizkola e R
Epitdk utja f—b \
o | |
wui |'."|J!1-.1_'|s_.va." \
E- Stadion 1
= ! 1
ﬂ T Sike: \
II\.
!

43/98

NN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

A feladatelldtas térbeli, kapacitdsbeli optimalizdlasaval kapcsolatban megallapithatd, hogy a bdlcsédék aranyosan oszlanak el a varos déli,
slr(ibben lakott részén, ugyanakkor egyaltalan nincs bolcséde az északi felén.

A 1997. évi XXXI. tv. 94. § (3) bekezdés a) pontja értelmében a telepiilések 10.000 lakos felett kotelez6en miikodtetnek bolcsédéket, ugyanakkor
a fér6helyek szamat nem szabdlyozza jogszabaly, az ellatast - jellemzGen - szll6i kezdeményezésre inditjdk, de szemben az évodaival, nem
kotelezd a gyermeket bolcsédébe adni. gy szdmos telepiilésen alacsony a befogaddi kapacitas, az egyes dnkormanyzatok hozzaalldsan is mulik,

hogy figyelembe véve az aktudlis szliletés szamokat és figyelve a telepiilésen 1év6 bolcsédék kihasznaltsagat, milyen terileti kapacitast és ezzel
szocialis ellatast biztosit az ott él6knek.
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Részletes elemzés:

Y4

1000 lakosra juté bélcsédei fér6helyek szama(M11)

Abra Megallapitasok

1000 lakosra juté bolcsédei fér6helyek szama (M11)

7,60 Az dbra az ezer lakosra es6 bolcsédei fér6helyek szamat mutatja
telepiilésenként. Dunaujvarosban van a legtobb bolcsédei féréhely
a lakossagszamhoz viszonyitva, illetve Erd esetében a
legalacsonyabb ugyanez az arany.

Dunaujvaros : Rakosmente Komarom

1000 lakosra juto beiratkozott bélcs6dések szama(M12)

Abra Megallapitasok

1000 lakosra juto beiratkozott bolcs6dések szama (M12 , L . et oy L,
! ( ) Az abra az ezer lakosra es6 beiratkozott bolcs6dések szamat

6,05 6,20 mutatja telepiilésenként. Komaromban a legmagasabb, illetve Erd
esetében a legalacsonyabb ez az érték. Dunaujvaros esetében a

. mutato értéke lényegesen valtozott az el6z6 mutatéhoz képest, és
- bar tovabbra is az egyik legmagasabb értékkel bir, el6revetit egy

alacsony kihasznaltsagi aranyt.

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest
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Egy szakdolgozéra juté bolcs6dések szama (M13A)

Abra Megillapitasok
Egy szakdolgozéra juté bdlcsddések szama (M13A) Az 4bra az egy bélcsédei szakdolgozdra jutd bolcsédések szamat
487 5,18 476 mutatja telepllésenként. Ez az érték mar Rakosmentén a

4,04 ' 4,01 legmagasabb, illetve Kispest esetében a legalacsonyabb.
. ' ' ' . Dunaujvdrosban a mdasodik legalacsonyabb értéket lathatjuk, amely
az alacsony kihaszndltsag mellett ellatottak szamahoz viszonyitott

szakdolgozdk magas szamat vetiti el6re. Az idealis, hatékonynak
Dunaujvaros Erd Rékosmente Komérom Kispest mondott érték 5 koril van.

Egy szakdolgozodra juté bolcs6dések szama (M13B)

Abra Megallapitasok
Egy szakdolgozora juté bolcsédések szama (M13B) Az 3dbra az egy szakdolgozdra jutd bolcs6dések szamat mutatja
5,14 483 483 intézményenként. A telepiilés bolcs6déit vizsgalva atlagosan 4,04
‘!' ——— —— - gyermek jut egy szakdolgozdéra. A Zeng6 Bongd Bolcs6dében jut a
- - - -_ legtobb gyermek egy szakdolgozéra (hatékony), a Makk Marci
3,00 Bblcs6de esetében pedig a legkevesebb. A bolcs6dék kozotti
egyenetlenségre részben magyarazat lehet sajatos nevelési igény(
Zeng6-Bongd Napraforgd Liszet F. Kerti Hétszinvirdg Makk Marci (SNI) gyermekek foglalkoztatdsa. A Hétszinvirdg bdlcs6dében
BGlcséde  Bolcséde  Boleséde  Boleséde  Bolcs6de példaul a 30-bdl 11 SNI-s gyermek van, akikre kiemelt figyelmet
C Eesindndnekedell | o~ diE kell szanni, ez az oka a fajlagosan alacsonyabb pedagdgus szamnak.
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Bolcs6dék kihasznaltsaga (M14A)

Abra Megallapitasok

Boélcsodék kihasznaltsaga (M14A) ) ) o ) )
Az dbra a bolcs6dék kihaszndltsagat, azaz a bolcs6dei fér6helyek és

SR 97 979% 96.75% a beiratott bolcs6dések aranyat mutatja. telepilésenként. A
100,00% 79,49% : - legnagyobb kihasznaltsagot Rakosmente esetében lathatjuk. A
50.00% - - bélcsédék kihaszndltsdga Dunadjvarosban a legalacsonyabb. Az
atlagértéket leginkabb a Makk Marci bdlcséde hizza le, de a tobbi
0,00% . . e 4 P
is alacsony kihaszndltsaggal miikodik.

150,00%

A beiratott

bo6lcsédések és a
féréhelyek aranya

Dunaujvaros F Rakosmente = Komarom

Bolcs6dék kihasznaltsaga intézményenként (M14B)

Abra Megallapitasok

Bolcsddék kihasznaltsaga intézményenként (M14B) Az abra a bolcs6dék kihasznaltsagat, azaz a bolcsédei férShelyek és a

0,
100,00% 228l 87,88% 87,88% /0 beiratkozott boélcs6dések aranyat mutatja intézményenként. A Hétszinvirag

2888? - - - . 57,02% Bolcs6de kihasznaltsaga a legnagyobb, a Makk Marci boélcséde a legkevésbé
5 ()

40,00% - feltoltott intézmény a telepllésen. A M13B abrabdl lathatjuk, hogy a mig

20,00%
o,oo% Hétszinvirdg BolcsGde esetében a magas kihasznaltsag mellett is alacsony az egy

Zeng6-Bongd Napraforgd Liszet F. Kerti Hétszinvirdg Makk Marci szakdolgozoéra jutd bolcsédések szama, addig a Makk Marci esetében az
Bolcsode Bolcs6de Bolcs6de Bolcs6de Bolcs6de

alacsony kihasznaltsag mellett kevés az egy szakdolgozdra jutd bélcsisek szama.
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Egy b6lcs6désre juté miikodési kiadas 6sszege (M15)

Abra Megallapitasok
2377 1 ST (S TS Wt ] e s et ) Az abra az egy bolcsGdésre jutd éves nettd miikodési kiadas Osszegét

1500000 1092 866 1188 607 mutatja. Az dbra alapjan megallapithatd, hogy Kispesten a legmagasabb

{2 1000 000 ' 822553 825078 806 807
S~

< N N
S~

&£ 500000

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest

legalacsonyabb  muikodési  kiadast Komaromnal tapasztalhatjuk.
Dunaujvdros esetében tapasztalt érték a masodik legmagasabb, azaz
inkdbb a magasabb értékek kozé sorolhatd. Ez az érték elSrevetiti, hogy
vagy a személyi vagy a dologi kiadasok magas értéket mutatnak.

' az egy bolcs6désre jutd éves nettd mikodési kiadas Osszege. A

Egy bolcs6désre juté személyi kiadas és jarulék 6sszege (M16)

Abra Megallapitasok

Egy bolcs6désre juto személyi kiadas és jarulék 6sszege (M16)

1 000 000 894 110 875 508

Az dbra az egy bolcs6désre jutd éves nettd személyi kiadas
Osszegét mutatja teleptlilésenként. Az dbra alapjan megallapithaté,
800000 sog104 77773 hogy Erd esetében Iithaté a legal bb egy fére ess &
500,000 o ' ogy Er esele Enda aola ega acstc))kr;ya kegky G6re es6 éves
‘ nettdé személyi kiadas, a legmagasa értékeket Dunaujvéaros
100000 m P > stemélyi dadds, 2 legmagasabb éntekeket Duna
200000 esetében lathatjuk. A bolcsédésre jutd személyi kiadds magas
0 értékét mar elére vetitette az M13 mutaté — a szakdolgozdk
alacsony leterheltsége.

0
Y=
~
>
N
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iy
("™

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest
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Egy b6lcsddésre juté dologi kiadas dsszege (M17)

Abra Megallapitasok

Egy bolcs6désre juté dologi kiadds dsszege (M17) Az 4dbra az egy bolcsGdésre jutd éves nettd dologi kiadds Gsszegét mutatja

400 000 328 468 telepiilésenként. Az abra alapjan megallapithaté, hogy Komarom esetében

313 099
300 000 226 974 ' lathaté a legalacsonyabb egy bolcsédésre esé éves nettd dologi kiadas. A

200 000 1L U5 ' ' 129 034 legmagasabb értékeket Erd esetében lathatjuk. Dunaujvaros esetében a masodik

100 000 - legalacsonyabb Osszeget lathatjuk. Az érték meglepd az alacsony kihaszndltsagot

N

év/fé

N

Ft/

latva, vélhet&en mind a rezsi, mind az egyéb dologi kiadasok alacsonyak és vissza

0

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komdrom  Kispest lettek fogva.

A fitési kiadas egy bolcsédésre jutd éves netto 6sszege (M18)

Abra Megallapitasok

A flitési kiadas egy bolcs6désre juto éves nettd dsszege (M18)
Az abra az egy bolcsédésre jutd éves nettd flitési kiadas Osszegét

mutatja telepllésenként. Az abra alapjan megallapithatd, hogy

150 000 e . . . o agx
. Dunaujvdros esetében lathaté a legalacsonyabb egy bdlcsédésre
100000 53 i jutd éves nettd flitési kiadds. A legmagasabb értékeket Kispest

50 000 — ] esetében lathatjuk.

—_—
0]

200 000 168 655

>
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Dunaujvaros : Rakosmente Kispest
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Az elektromos aram kiaddas egy bolcs6désre jutd éves nettd dsszege (M19)

Abra Megallapitasok

Az elektromos aram kiadas egy bélcsédésre juto éves nett6 Az abra az egy bolcsédésre jutd éves nettd elektromos dram kiadas

Osszege (M19) 0sszegét mutatja telepiilésenként. Az dbra alapjan megallapithato,

100000 hogy Erd esetében lathaté a legalacsonyabb egy fére esé éves

nettd elektromos dram kiaddas. A legmagasabb értékeket Kispest

7611 10 075 esetében lathatjuk. Dunadjvaros esetében a  masodik
T— — — legalacsonyabb 6sszeget lathatjuk.

50 000

Ft/év/f6

Dunaujvaros F Rakosmente Kispest

A viz, csatorna kiadas egy boélcsédésre juté éves nettdé 6sszege (M20)

Abra Megallapitasok

A viz, csatorna kiadas egy bolcsédésre jutd éves nett6 bsszege Az 4bra az egy bolcsGdésre jutd éves viz, csatorna kiadas nettd

(M20) Osszegét mutatja telepilésenként. Az abra alapjan megallapithaté,

40000 hogy DunaUjvaros esetében lathaté a legalacsonyabb egy

30000 bblcs6désre jutd éves nettd viz, csatorna kiadas. A legmagasabb
: 20000 értékeket Kispest esetében lathatjuk.

10 000 5526
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Dunaujvaros F Rakosmente Kispest
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s

Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV3)

Adatok Megallapitasok

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szerint a bolcsédéknek csoportonként 2 szakdolgozot kell

Csoportok szama: 28 o ] ) o _ )
alkalmazniuk, illetve amennyiben a csoportok szama eléri vagy meghaladja az 5-6t, akkor ezen
Szakdolgozok szama: 70f6 felil még 2 szakdolgozd alkalmazésat is elSirja a rendelet. Ez Dunaujvarosban a kovetkezd

Jogszabalyi el&iras alapjan: 70 f6 létszamot eredményezi:

.. Y Bolcsdde Csoportok szama Szakdolgozok Tovabbi dolgozok Létszam Osszesen
Eltérés: 0fo szima

ZengG6-Bongo
Bolcs6de:

N? pra!,f orgo 5 10 2 12
Bolcs6de:

Llfzt F”erenc K. 5 10 2 12
Bolcs6de:

Hetszmwrag

Makk Marci
Bolcséde ey 2y 2 22
30 70

A tovabbi 2-2 dolgozdra a csoportnagysag miatt van sziikség, kivéve a Hétszinvirag Bolcs6dét, ahol
viszont az SNI-s gyermekek miatt szlikséges a +2f6.

A szakdolgozdk tényleges szama megfelel a jogszabalyi el6irdsoknak.
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Fejlesztési, hatékonysdagndvelési lehetdséqgek:

- A dologi kiaddsok teleplilési 0sszehasonlitasban atlagosnak, s6t alacsonynak mondhatdak, ezen belil a rezsi koltségek kimondottan
alacsonynak tekinthetdk.

- A személyi kiaddsok tekintetében a teleplilési 6sszehasonlitds tobbletet mutat, azaz érzékelhet6 egyrészt, hogy a varos kapacitasaihoz
képest kevesebb gyermek jar az intézményekbe, illetve a foglalkoztatott szakdolgozdk szama magasabb annal, mint amit a gyermekszam
indokol (a csoportok szamahoz képest megfelel6, csak a csoportok feltoltottsége nem elégséges). El6remutatd megoldas lenne és a kivant
hatékonysagot is megteremtené, ha az aktudlis szakdolgozoi létszam mellett béviilne az ellatott gyermekek szama. Az 5 bolcsédés /
szakdolgozoi aranyszam egy elfogadott és j6 hatékonysagmutatd. Az M14B abrabol megadllapithatd, hogy a Makk Marci bdlcs6de
esetében az alacsony érték az alacsony kihasznaltsagbdl adddik (kevés gyermek jar az adott intézménybe). A Hétszinvirag bdlcs6de
esetében a magas kihasznaltsag mellett is alacsony az egy szakdolgozéra jutd bolcs6dések szama, amit a jelent6s szamu sajatos nevelési
igényld (SNI-s) gyermek jelenléte magyaraz.

- A tanulmanyban vizsgalt, 2013-as adatokbdl Osszességében megallapithatd, hogy szabad kapacitasok vannak a telepilésen, mind a
bolcs6dei féréhelyeket tekintve, mind pedig a szakdolgozé Iétszamot tekintve.
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3.2.2. EGYESITETT SzOCIALIS INTEZMENY Es ARPAD HAzI SZENT ERZSEBET IDGSEK OTTHONA
3.2.2.1. HAzI SEGITSEGNYUJTAS HELYZETE DUNAUJVAROSBAN

Az alabbi fejezetben a kévetkez6 mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

M21 1000 lakosra juto ellatottak szama A mutatdé az 1000 lakosra jutd hazi segitségnyujtdsban részesilS ellatottak szamdat mutatja tobb telepulés
Osszehasonlitasaban.

M22 Egy ellatottra jutd mikodési kiadds 6sszege A mutatd az egy ellatottra jutd éves miikodési kiadast mutatja tobb teleplilés 6sszehasonlitasdban.

M23 Egy ellatottra jutd személyi kiadds és jarulék | A mutaté az egy elldtottra jutd éves személyi kiadds és jarulék Osszegét mutatja tobb telepiilés
Osszeg Osszehasonlitasdban.

M24 Egy elldtottra jutd dologi kiadas 0sszege A mutatd az egy ellatottra jutd éves dologi kiadas 6sszegét mutatja tobb telepiilés 6sszehasonlitasaban.

EV4 Szakdolgozdi |étszam és a jogszabalyi elGirds | Az eltérés vizsgalat sordn a hazi segitségnyujtasban alkalmazott szakdolgozdk Iétszamat hasonlitjuk a jogszabalyi
Osszehasonlitasa elGiras altal meghatarozott Iétszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

Vizsgdlat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:

e 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet

Altalanos kitekintés

Az alapszolgdltatdsok megszervezésével az dllam és a teleplilési 6nkormanyzat segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban
és lakdkornyezetiikben 6nallé életviteliik fenntartasdban, valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazé
problémaik megoldasaban. A hazi segitségnyujtas (roviditve: HSNY) keretében biztositani kell a kdvetkezdket:

a) az alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,
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b) az 6nalld életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakdkornyezete higiénias koriilményeinek megtartasaban valé kozrem(ikodést,
c) aveszélyhelyzetek kialakuldsdanak megel6zésében, illetve azok elhdritasaban valé segitségnyujtast.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran szakdpolasi feladatok ellatasa valik szikségessé, a hazi segitségnyujtast végzé személynek
kezdeményeznie kell az otthonapolasi szolgdlat keretében torténd ellatdst.

A teleplilésen az Egyesitett Szocialis Intézményhez tartozik a hazi segitségnyujtast biztositasa. Célja az ellatast igénybe vevd 6nallo életvitelének
fenntartasa sajat lakokornyezetében. Ennek az ellatasi formanak feladata a gondozott személyi higiénéjének biztositasa, a sziikséges bevasarlas
elvégzése, gyogyszerek kivaltasa, beaddsa, kornyezeti higiéne biztositdsa. A hazi segitségnyujtast az intézmény két gondozasi kdzpontjaban lehet
igényelni.

Alapjellemzdk
Hazi segitségnyujtas 153 81 52,94
cngctymtt | AL | o Egyeb Fenntartol
Intézmények/ n%axinilélis ténylegesen en edélgezett alkalmazottak | Sajat bevételek | Allami tamogatas (6nkormanyzati) Személyi kiadasok Jarulékok éves Dologi kiadasok éves Eves kiadas
szakfeladatok . ellatottak g 'y i engedélyezett | éves Osszege: éves Osszege: tdmogatas éves éves Osszege: Osszege: Osszege: Osszesen:
ellatottak . létszama: . ..
o szama: létszama: Osszege:
szama:
Hazi segitségnyujtas 153 81 25 0 10 075 000 11 783 000 43 398 000 49 882 000 12 890 000 2 484 000 65 256 000

Hazi Segitségnyujtas esetében az Onkormanyzati kiegészités dsszege: 43 398 000 forint, amely a kiadasok 67%-at fedezi!
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Részletes elemzés — Hazi segitségnyujtas

1000 lakosra juté ellatottak szama (M21)

Abra Megillapitasok
1000 lakosra juté ellatottak szama (M21) Az 4bra az 1000 lakosra juté hazi segitségnyujtasban részesiilGk
szamat mutatja. Megallapithatd, hogy az ardny Dunaujvdrosban a
legmagasabb, és Erden a legalacsonyabb. A hazi segitségnyujtas
ugyan kérelemre indithatd, de kotelez6 onkormadnyzati szocialis
ellatas, kedvezményes, minimalis térités ellenében biztositandod. Ez
az ardnyszam, bar oOnmagaban nehezen értékelhets, egyfajta
szocialis aktivitast mutathat, azaz mutatja, hogy melyik telepilés
- fordit nagyobb figyelmet az énmagukrdél gondoskodni nem tudé
raszoruldk ellatasara és/vagy hol jelentkezik nagyobb igény.

1,73

Dunaujvaros F Rakosmente Komdrom
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Egy ellatottra juté miikodési kiadas 6sszege (M22)
Abra

Egy ellatottra juté miikodési kiadas 6sszege (M22)

1500000 1226 425

Rakosmente

1013 261

N

805 630

1 000 000
500 000

0]
Dunaujvaros

Egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék d6sszege (M23)

Megallapitasok

Az dbra egy hazi segitségnyujtasban részesiilé ellatottra jutd éves
mikodési kiadast mutatja. Megallapithatd, hogy Dunaujvarosban
a legalacsonyabb az egy f6re jutdé éves mikodési kiadas. Ez
el6revetiti, hogy mind a személyi kiadasok, mind pedig a dologi
kiadasok tekintetében Dunaujvaros produkdlja a legalacsonyabb
értékeket.

Abra

Egy ellatottra juto személy kiadas és jarulék 6sszege (M23)

1200 000 1059910
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Rakosmente

Megallapitasok

Az dbra a hazi segitségnyuljtasban részesilé egy elldtottra jutd
személyi kiadasok és jarulékok éves Osszegét mutatja.
Megallapithatd, hogy Dunaujvarosban a legalacsonyabb,
Rakosmentén pedig a legmagasabb az egy f6re esé személyi
kiadasok és jarulékok dsszege.
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Egy ellatottra juté dologi kiadas 6sszege (M24)

Abra Megallapitasok

Egy ellatottra juté dologi kiadas Gsszege (M24) Az dbra a hézi segitségnyujtasban részesiilé egy ellatottra jutd
200 000 166 515 dologi kiadasok éves Gsszegét mutatja. A dunadjvarosi rendkivil

150 000 132 000 ' alacsony érték meglepd a kozel 50%-os kihaszndltsag mellett,
100,000 - ugyanakkor mivel alapvetéen ,terepen” végzendS6 munkardl van
sz6, az alacsony érték lehet a tudatos takarékoskodas

50 000 .. . . R s L .
kc?v.etkelzmelnye is (pl.: nincs szikség nagy gondozd kozponti
0 bazisra és készletekre).

Dunaujvaros : Rakosmente

Ft/év/f6

s

Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV4)

Adatok Megallapitasok

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet szerint az 6nkormanyzatoknak

Szakdolgozok szama: 256 T e e ) ) ;
hazi segitségnyujtas biztositasara 9 ellatottként 1 szakdolgozét kell

Jogszabalyi elGiras: 9 f6 alkalmazniuk. Dunaujvdrosban a 81 elldtott mellett 25 f6

Eltérés: +16 6 szakdolgozo 4ll alkalmazdsban, amely 16 fével tébb a vonatkozo

jogszabdly 9 f6s elGirasanal.
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Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

Hazi segitségnyujtas

- A HSNY mukodési hatékonysaga és ,aktivitasa” telepilési 6sszehasonlitdsban kedvez6. Mind az egy fére jutd személyi kiadasok, mind
pedig a dologi kiadasok tekintetében a legalacsonyabb értéket produkalta Dunaujvaros a tobbi telepliléssel 6sszehasonlitva. A vonatkozé
jogszabalyi megfelelés vizsgalatakor, ugyanakkor megallapithatd, hogy az ellatottak szamahoz hozzarendelt szakdolgozék szama
jelentésen meghaladja az elGirt létszamot. A rendeletben elGirt 9 ellatott / szocidlis gondozd atlagtdl jelent6sen tobb gondozot
foglalkoztatnak, ennek ellenére a teleplilési 6sszehasonlitasban alacsony a fajlagos személyi kiadas 6sszege. Ennek az a magyarazata, hogy
az 6sszehasonlitasban szerepl6 tobbi teleplilésen az elldtottak szamahoz viszonyitva még magasabb a gondozdk szama, igy személyi
jellegl koltségeik is fajlagosan magasabbak, mint a dunadjvarosi intézményé.

- Tipikus problémat szokott jelenteni a HSNY teriletén, és ez a dunaujvarosi létszamtobblet oka is, hogy amennyiben a telepiilés
kiterjedése nagy, a gondozottakat tomegkozlekedési eszkdzokkel, hosszu idd alatt érik csak el a gondozdk, ezért nem tudjak vallalni azt,
hogy 1 gondozd 1 nap alatt 9 ellatotthoz jusson el. Természetesen a feladatok is igen sokrétlek és gyakran egy ellatott igényei is tobb 6ra
raforditast jelentenek. Mindenképpen sziikséges a teleplilési sajatossagokat részleteiben is vizsgalni, és feltarni azokat a lehet&ségeket,
amelyek biztositandk, hogy a gondozék gyorsabban és id6takarékosabb mdédon tudjanak kiszallni a gondozottakhoz.
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3.2.2.2. IDBSOTTHON HELYZETE DUNAUJVAROSBAN

Az alabbi fejezetben a kévetkez6 mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

MUTATO  MUTATO NEVE LEiRAS

SZAMA

M25 1000 lakosra juto ellatottak szama A mutatd az 1000 lakosra juté id6sek otthondban ellatottak szamat mutatja.

M26 Intézmények kihasznaltsaga A mutatd az id6sek otthonaban ellatottak és az intézmény féréhelyének aranyat mutatja teleptlésenként.

M27 Egy ellatottra juté m(ikodési kiadds 6sszege | A mutatd az egy ellatottra jutd éves miikodési kiadas 6sszegét mutatja telepilésenként.

M28 Egy ellatottra jutdé személyi kiadas és jarulék | A mutatd az egy ellatottra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja telepiilésenként.
0sszeg

M29 Egy elldtottra jutd dologi kiadas 0sszege A mutatd az egy ellatottra jutd éves dologi kiadas 6sszegét mutatja teleptlilésenként.

EV5 Szakdolgozdi |étszam és a jogszabalyi elGirds | Az eltérés vizsgalat soran az id6sek otthonaban alkalmazott szakdolgozdk létszamat hasonlitjuk a jogszabalyi el6irds
Osszehasonlitasa altal meghatarozott |étszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

Vizsgdlat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:
e 9/1999.(X1.24.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérdl,

e Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésuk feltételeirdl.

Jelenlegi helyzetkép

EGESzSEGUGYI ES SZOCIALIS KOZPONT FERGHELYEK SZAMA (FG) ELLATOTTAK SZAMA (F6) INTEZMENY KIHASZNALTSAGA (%)

Id6sek otthona 199 196 98,49
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ellatasa

Férbhelyek
engedéh yeeze/tt Abeitl | o akdolgozok Egyéb Fenntartoi
Intézmények/ n%axinilélis ténylegesen en edélgezett alkalmazottak | Sajat bevételek | Allami tamogatas (6nkormanyzati) Személyi kiadasok Jarulékok éves Dologi kiadasok éves Eves kiadas
szakfeladatok . ellatottak g ’y i engedélyezett | éves Osszege: éves Osszege: tdmogatas éves éwves Osszege: Osszege: Osszege: Osszesen:
ellatottak . létszama: . .
. szama: létszama: Osszege:
szama:
ldéskoruak tartés
bentlakasos szocilis 199 196 72 49 190 334 000 181 888 000 84 107 000 239 246 000 57 885 000 159 198 000 456 329 000

Az id6sek otthona mikodtetése esetében az 6nkormadnyzati kiegészités 6sszege: 84 107 000 forint, amely a kiaddsok 18%-at fedezi!

60/98

NN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

Részletes elemzés (Benchmark adatot csak Erdrél kaptunk, Rakosmentén pedig nem lizemel id8sek otthona.)

1000 lakosra jutd ellatottak szama (M25)

Abra Megallapitasok

1000 lakosra jutd ellatottak szama (M25)
Az abra az 1000 lakosra jutd az idések otthonaban ellatottak

szamat mutatja. Megallapithatd, hogy a vizsgalt teleplilések kozott

- jelents a kiildnbség, Erden negyed annyi idések otthonaban
elldtott jut 1000 lakosra, mint Dunaujvarosban. Ez énmagaban
nem mindsité mutato, egyfajta szocialis aktivitast és/vagy igényt

DunaUjvaros : mutat a vizsgalt terileten.
Intézmények kihasznaltsaga (M26)
Abra Megallapitasok

Intézmények kihasznaltsaga (M26) .
Az dbra az idds otthonok kihaszndltsagat mutatja. Erden 100%-o0s

150,00% . . o iz .
98 49% 100,00% kihasznaltsag mellett mdkodik az id6sek otthona, mig

100,00% - - Dunaujvarosban 98,49 % mellett, ez elhanyagolhaté kiilonbség.
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Egy ellatottra juté miikodési kiadas 6sszege (M27)

Abra Megallapitasok

Egy ellatottra jutoé miikodési kiadas osszege (M27)
5 500 000 2328 209 5 955 379 Az 3bra az egy ellatottra juté miikddési kiadas éves nettd 6sszegét
5 000 000 : mutatja a vizsgalt teleplléseken Uzemel6 idG6sek otthona
| 6090 - - esetében. Megallapithatd, hogy a végeredményt tekintve jelent6s
1,000 000 ' kiilonbség nincs a két intézmény kozott, ugyanakkor a tovabbi
mutatdk alapjan latszik, hogy Erden a fajlagos személyi kiadds

500 000
alacsonyabb, mig a fajlagos dologi kiadasok viszont magasabbak a

(0]
Dunaujvaros - dunaujvarosinal.

Ft/év/f6

Egy ellatottra juté személyi kiadas és jarulék dsszege (M28)

Abra Megallapitasok

Egy ellatottra jut6 személyi kiadas és jarulék Gsszege (M28) Az 4bra az egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék éves nettd
2000 000 T 'dsszggét mutatj? a vfzsgé[t telepﬂlésekerl Uzemel6 i(flc'isek otthon,a
=£ 1 500 000 082 818 fase,teb(?n. I\'/‘Iegallaplthalt'o,’ hogy Je'l'entos' kiilonbség van a két
3 1000000 - intézmény kozott, Dunadjvarosban tobb mint 30 %-al magasa]bb az
= . _ egy ellatottra juté személyi kiadas és jarulék 6sszege, mint Erden.
Ennek lehet oka, hogy magas az egészségligyi szakdpoldk aranya,

0 , és az 6 fizetésiik magasabb, mint a normal szakdolgozoi fizetés.

Dunaujvaros
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7

uto dologi kiadas 6sszege (M29)

Abra Megallapitasok

Egy ellatottra juto dologi kiadasok 6sszege (M29)
Az abra az egy ellatottra juté dologi kiadas éves nettd Osszegét
1 500 000 1272 561 . o s . o iz

mutatja a vizsgalt telepiléseken (zemel6 id6sek otthona

812 235 - esetében. Megallapithatd, hogy jelentds kiilonbség van a két

_ intézmény ko6zo6tt, Dunaudjvarosban tébb mint 50 %-al alacsonyabb
SO a dologi kiadas 6sszege, mint Erden.

Dunaujvaros

s

Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV5)

Adatok Megallapitasok
Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet szabalyozza az id6sek otthona mikodtetéséhez
Szakdolgozok szama: 72 6 sziikséges létszamot, a kovetkezG6k szerint:
intézményvezetd 1
Jogszabélyi elGiras: 57 f6 intézményvezet6 apold (100 férchely 1
felett)
g, P apold, gondozod (100 férchelyre vetitve 24 48
Eltérés: +15 f6 %)
mozgasterapeuta 1
szocialis, mentalhigiénés munkatars (50
fére 1)
foglalkoztatasszervezé (100 férGhelyre 2
vetitve, ajanlott létszam 1 f6)
| OSSZESEN: 57 |

Dunaujvarosban a 196 ellatott mellett 72 f6 szakdolgozd all alkalmazasban,
amely 15 f6vel toébb a vonatkozd jogszabaly 57 f6s elirasanal. (Tovabba orvos
foglalkoztathato heti 6 6raban.)
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Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

Id6sek otthona

- Az id6sek otthona mint szocidlis ellatas aktiv, majd négyszerese a fajlagos ellatotti szdm, mint Erden. M(ikddési hatékonysaga telepiilési
Osszehasonlitasban viszont kedvezG6tlennek tinik. A dunaujvérosi id6sek otthona m(ikddési kiadasa magasnak mondhato, elsGsorban a
magas személyi kiaddsok miatt mutat kedvezétlen képet. A jogszabalyi megfelelés vizsgalatakor megallapitasra kertilt, hogy az ellatottak
szamahoz viszonyitva tobb szakdolgozé all alkalmazasban, mint amit a jogszabaly elGir. A jelenlegi helyzet és a jogszabalyi elGiras kozott
jelent6s kiilonbség van, azaz mintegy 15 f6vel tobb szakdolgozd all az ellatottak rendelkezésére. A magas személyi kiaddsok dsszegének
csokkentésére lehetGséget teremt a szakdolgozdi 1étszam optimalizaldsa, amely soran természetesen figyelembe kell venni azt is, hogy ne
csokkenjen a szolgdltatas szinvonala.
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3.2.3. GYERMEKVEDELEM ES CSALADSEGITES — UTKERESES SEGITO SZOLGALAT

Altalanos kitekintés

A csaladsegités egy olyan csaladcentrikus, rendszerszemléletli személyes gondoskoddsi forma, amelynek biztositdsa a telepilési
onkormanyzatoknak a szocidlis torvényben rogzitett alapfeladata. A szocialis torvény (tovabbiakban: Szt.) 64.§. (1) bek. értelmében:

A csaladsegité szolgdltatasban nyujtott altalanos és specialis segitd szolgaltatas olyan személyes szocialis szolgaltatds, amely a szocialis munka
eszkozeinek és moddszereinek felhaszndlasaval hozzdjarul az egyének, a csalddok, valamint a kilénb6z6 kozosségi csoportok jélétéhez és
fejl6édéséhez, tovabba a szocidlis kornyezetiikh6z valé alkalmazkodashoz.”

A csaladsegités tehat olyan tdmogato egylttmdikodést jelent, amely segit:
e Szembenézni a problémaval és megoldast keresni;
e Megtaldlni azokat az eréforrasokat, amelyekre tdmaszkodhat az egyén/csalad/k6z0sség a probléma megoldasaban;
e Megtanulni egyltt élni olyan problémakkal, amelyek megoldasara nincs realis esély.

1993 6ta — a szocialis torvény hatdlyba |épése dta — a csalddsegités a szocidlis alapellatdsnak mindésil. A szolgaltatashoz valé hozzajutas ma mar
minden telepilésen biztositott a lakossag szamara.

A gyermekjoléti szolgalatok 1997 utdn, a Gyermekvédelmi torvény (tovabbiakban: Gyvt.) bevezetését kovetben jottek létre. Mivel az Uj
szakterllet nem rendelkezett kidolgozott elméleti és moddszertani ismeretekkel, a gyermekjoléti szolgdlatok dolgozdi eredeti képzettségiik
(f6ként pedagogus, védénd) és addigi (féként csaldadsegitds) tapasztalataik alapjan alkalmaztak azokat az ismereteket, amelyeket a szocidlis
munka alapjaibol elsajatitottak.

A gyermekjoléti szolgalatok tevékenységének legnagyobb részét a veszélyeztetett gyermekekre iranyuld, azok érdekeit védd, a szocialis munka
eszkozeivel végzett egyéni esetkezelés jellemzi. Ellatandd feladatként a gyermek problémainak rendezése, a veszélyeztetd okok megsziintetése, a
gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munka, olyan mértékben jelenik meg a szolgalatoknadl, hogy prevencidra, szervezésre, szolgaltatasra, a
teleplilés gyermekvédelmi rendszerének koordindlasara kevesebb energiat tudnak forditani.

65/98 NN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

Azokon a telepiiléseken, ahol mar m(ikodott csaladsegité szolgdlat, a torvény szellemével 6sszhangban tobbnyire olyan dontés sziiletett, hogy a
gyermekjoléti szolgalatot ezen intézmények keretében, 6ndllé szakmai egységként hozzdk létre. A kezdeti bizonytalansdg utan a nagyobb
intézményekben tobbnyire megtortént a szakmai munka feladatmegosztasa, az ehhez rendelhet targyi feltételeké azonban ritkan.

Bar a Gyvt. és a Szt., valamint a hozza kapcsoldédd szakmai rendelet meglehetdsen részletesen fogalmaz az ellatandé feladatok tekintetében, a
kezdeti id6szakban mégis sokféle mddon értelmezték a teriileten a két szolgalat miikddési és egyuttmiikddési mddjat.

A vitat a szakman belll az véltotta ki, hogy mddszereiben a két szolgaltatas kilonbozik-e egymastdl, a gyermek és a csalad problémait lehet-e,
kell- e (ha igen, milyen mdédon) egymastdl elvalasztva kezelni, az 6nallé szakmai egység hogyan és milyen tartalommal jelenjen meg, egyaltalan
megjelenjen-e a szolgalat mikddésének egészében. A legfébb vitatémat mégis a két szolgdlat kdzotti munkamegosztas kérdése adta.

A differencialtsag és parhuzamossag kérdése akkor fogalmazddik meg, amikor a gyermeket és sziil6t is érint6 esetnél el kell dénteni, mikor és mi
tartozzon a csaladsegit8, mikor és mi a gyermekjoléti szolgalatra.

A Szt. és a Gyvt. is kimondja, hogy telepilési szinten a csaladsegit6 és a gyermekjoléti szolgalatnak jelzérendszert kell miikddtetnie, ahol - tobbek
kozott - a két szolgalat egymas jelz6rendszereként is miikodik.

A csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgdlatok egylttm(ikddését intézményi szinten jellemz8en ,Egylttm(ikddési megdllapodas” rogziti. Ennek két
f6 pillére, hogy:

e agyermekjoléti szolgalat kdzvetiti a csaladsegit6 szolgalat szolgdltatasait a klienseknek,

e acsaladsegit6 szolgalat jelzi a kiskoru veszélyeztetettségét, amit a maga eszkdzeivel megsziintetni nem tud.

3.2.3.1. GYERMEKIOLETI SZOLGALAT

Altalanos kitekintés

A Gyvt. segitséget nyljt a gyermekek szdmdra az egészséges személyiségfejlédéshez vald jog érvényesitéséhez és rendszerbe foglalja azokat a
pénzbeli és természetbeni juttatdasokat, amelyek segitik a szil6ket az ezt el6segité feladataik teljesitésben. A gyermekek védelmérdl szolo
torvény kimondja, hogy a szil6 joga és kotelessége a gyermek csalddban valé gondozasa és nevelése a gyermeke testi, lelki, értelmi, érzelmi,
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valamint erkolcsi fejlédéséhez sziikséges feltételek (Ugymint lakhatds, étkeztetés, ruhazkodas, egészségligyi ellatashoz, valamint oktatashoz vald
hozzajutds) biztositasa. Amennyiben ezeket 6ner6bdl nem képes a szil6 biztositani, Ugy joga van segitséget igénybe venni.

A gyermekvédelmi torvény alapelvei:

e A gyermek nevelésére elsGsorban a csaladja jogosult, amelyhez az allam és az 6nkormanyzat segitséget nyuijt.

A gyermek életbe a hatésagi beavatkozas csak akkor lehetséges, amennyiben a gyermek védelme nem valésul meg.
e A gyermeket a csaladjabodl kiemelni csak a torvényben maghatarozott esetekben lehetséges.

o A csaladjabol kiemelt gyermek védelmét 6rokbefogadd csalad, nevelsziil6i csaldd vagy csalddias hangulatu gyermekotthonban sziikséges
biztositani.

e Segiteni kell a gyermek visszahelyezését csaladjaba, illetve a csaladbdl kikerilt gyermek utégondozasat, 6nallo életkezdését.

A Gyermekjoléti szolgdlat a gyermekvédelem egyik alapeleme, amely segiti a csaladi kapcsolatok fenntartasat. A gyermekjéléti szolgaltatas az
altaldnos megel6zés egyik legjelentGsebb intézménye, igy a blinmegelSzésnek is.

A gyermekvédelmi ellatas finanszirozasat a 2013. évi CCXXX. szamu, azaz Magyarorszag 2014. évi koltségvetésérél szolo torvény szabalyozza. A
finanszirozas 0sszegét az ellatdsban részesil6é gyermekek szama, illetve az ellatas tipusa (pl: normal ellatas, kiilonleges ellatas, specialis ellatast)
hatdrozza meg.

Jelenlegi helyzetkép

Dunaujvarosban a gyermekvédelmi tevékenységet az Utkeresés Segits Szolgélat keretében a Gyermekjoéléti Szolgalat végzi. A Szolgalat széleskord
szolgaltatast nyujt a telepiilésen é16 gyermekek és csaladjaik szamara, amely szolgaltatasok a gyermekek érdekeit védd specialis személyes
szocialis szolgdltatasok. Az intézmény miikédésének célja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédésének, valamint a csaladban torténd
nevelésének eldsegitése. Ezen kivil célja a gyermek fejl6dését veszélyeztet6 helyzetek kialakulasdanak megel6zése, illetve az esetlegesen kialakult
veszélyhelyzetek megsziintetése. A Szolgalat a fenti célok elérése érdekében a kovetkezd feladatokat latja el: gyermeknevelési, életvezetési
tandcsadds; tanulasi nehézségek, magatartasi problémak kezeléséhez segitség nyuljtasa; krizishelyzetbe kerllt csaladok, fiatalkoridak segitése; jogi
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tandcsadas; tdjékoztatds a szllSi kotelességekrdl, a csaladokat, gyermekeket megillet6 ellatdsokrél, tdmogatdsokroél; a szocidlis valsaghelyzetben
lévd varandds anyak tajékoztatasa az 6t és a magzatot megillet§ tamogatdsokrol, ellatasokroél; tajékoztatas egészségligyi és szocialis problémak
esetén; segitségnyujtas drog és alkohol problémak esetén.

Az alabbi fejezetben a kévetkezé mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

MUTATO  MUTATO NEVE LEiRAS

SZAMA

M30 1000 lakosra jutd ellatottak szama A mutatd az 1000 lakosra juté gyermekjoléti szolgdltatasba részesiild ellatottak szamat mutatja.

M31 Egy ellatottra juté m(ikodési kiadds 6sszege | A mutatd az egy gyermekjéléti szolgdltatasban részesild ellatottra jutd éves miikodési kiadas Gsszegét mutatja

telepulésenként.

M32 Egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék | A mutatd az egy gyermekjoléti szolgaltatasban részesilé ellatottra jutd éves személyi kiadas és jarulék Osszegét
Osszege mutatja teleptlésenként.

M33 Egy elldtottra jutd dologi kiadas 0sszege A mutatd az egy gyermekjoléti szolgaltatasban részestlé ellatottra jutd éves dologi kiadds Osszegét mutatja

telepulésenként.

EV6 Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGirds | Az eltérés vizsgalat soran a Gyermekjoéléti Kézpont miikodtetése érdekében alkalmazott szakdolgozok létszamat
Osszehasonlitasa hasonlitjuk a jogszabalyi elGiras altal meghatdrozott [étszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

Vizsgdlat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:
o tdbbszor modositott 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatdsrdl (a tovabbiakban: GYVT.),

e 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és miikodésuk feltételeirdl

Alapjellemzdk:

GYERMEKVEDELEM ELLATOTTAK SZAMA (F6) SZAKDOLGOZOK(CSALADGONDOZOK) EGYEB DOLGOZOK SZAMA (F6)
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| Gyermekjoléti szolgalat 607 9 5,6
Féréhelyek/
engedélyezett
maximalis ellatottak Szakdolgozdk Egyéb alkalmazottak
szdma: engedélyezett engedélyezett Sajdt bevételek éves | Allamitamogatds Személyi kiaddsok Jdrulékok éves Dologi kiadasok éves Eves kiadés
létszdma: létszdma: gsszege: éves dsszege: éves dsszege: dsszege: Osszege: Osszesen:
Utkeresés Segit6
Szolgdlat
Gyermekjoléti
Szolgdltatds 607,0 9,0 5,6 1189 19 342 32 147 8111 5652 45910

(A pénziigyi tabldzatban az 6sszegek millio forintban értendéek!)

Az 6nkormanyzati kiegészités (tamogatas) 6sszege: 25 379 000 forint, amely a kiaddsok 55%-a!
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Megallapitasok

1000 lakosra jutd ellatottak szama (M30)

Abra Megillapitasok

1000 lakosra jutd ellatottak szama (M30)
18,93
i

15,00 12,97 jutd elldtottak szama, illetve Rakosmentén a legalacsonyabb ez az érték.

Az dbra az 1000 lakosra jutd elldtottak szamdat mutatja be

20,00 telepiilésenként. Megallapithatd, hogy Erden a legmagasabb az 1000 fére

Dunaujvaros esetében a masodik legtdbb az 1000 lakosra juté ellatottak

[F ’ 3

- . szama. Az érték onmagdban nem értelmezhet8, egyarant jelenthet
5,00 P s ., oy
kedvezé6tlen szocidlis viszonyokat (magasabb igényt) a telepiilésen, vagy
0,00 magasabb intézményi aktivitast. Ennek részletes vizsgdlata nem targya

Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest jelen tanulmanynak.

Egy ellatottra juté miikodési kiadas 6sszege (M31)
Abra Megallapitasok
Egy ellatottra juté miikédési kiadasok 6sszege (M31) A mikodési kiadasok tekintetében Dunaujvaros datlagos értékeket

150 000 produkdl. A kovetkezé két mutatobol latszik, hogy a dologi kiadasok
115383 fajlagosan alacsonyabbak, mig a személyi jellegli kiaddsok inkdbb

100 000 - magasabbal.

50000

Dunaujvaros : Rakosmente
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Egy ellatottra juté személyi kiadas és jarulék dsszege (M32)

Abra Megillapitasok
Egy ellatottra jut6 személyi kiadasok és jarulékok Gsszege (M32) A személyi kiaddsok fajlagos nagysdga DunaUjvarosban a masodik
120 000 104 257 legmagasabb értéket mutatja Rdkosmente utdn.
100 000
o 80000
5
3 60000 -
ey
w 40000
20000 - o
0]
Dunaujvaros F Rakosmente Kispest
Egy ellatottra jutd dologi kiadas 6sszege (M33)
Abra Megallapitasok

Egy ellatottra juté dologi kiadésok Ssszege (M33) A dologi kiaddsok ugyanakkor a legalacsonyabbak a vizsgalt

teleplilések kozott.
11538 11 126

Dunaujvaros F Rakosmente
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777

Szakdolgozéi létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV6)

Adatok Megallapitasok

Az 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. sz. melléklete szerint az

Altalédnos szolgéltatast nyujté csalddgondozék szama: 9f6 B ) o ] . o
onkormanyzatoknak a gyermekjoléti szolgdlat miikodtetéséhez 45
Jogszabdlyi elGiras: 13,5f6

ellatottként 1 altaldnos szolgaltatast nydjtd csaladgondozot kell
Eltérés: -4,5 6 alkalmazniuk. Dunadjvarosban a 607 ellatott mellett 13,5 f6
szakdolgozo alkalmazasa javasolt, amely a jelenlegi létszamnal (9
f6) mintegy 4,5 f6vel tobb, azaz |étszamhiany tapasztalhatd.

Ezen tulmen6éen az intézmény szakmai munkajat segitik a
kdvetkezd munkatdarsak:

o 2 f6 gydgypedagogus,
e  3f6 csaladgondozé asszisztens.

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

- A Gyermekjoéléti Szolgalat esetében elmondhatd, hogy telepiilési 0sszehasonlitasban az egy szakdolgozéra es6é bérkoltségek kozel
azonosak (mindenhol a kozalkalmazotti bértablat kovetik). igy nyilvanvald, hogy a fajlagosan magas személyi kiadasokat (M32) a
szakdolgozdk szamadanak relativ tobblete adja (mas telepliléshez hasonlitva). Ugyanakkor az EV6-os mutatd alapjan lathatd, hogy a
jogszabalyi el6irashoz képest létszdmhidny van. Részletesen Gsszehasonlitva ezért Dunaujvaros adatait példaul az érdiekkel, elmondhaté,
hogy Erden az 1237 elltottat mintegy 12 f6 szakdolgozé latja el, amely erésen tulterhelt viszonyokat mutat. Megéllapithaté tehat, hogy a
személyi kiaddsok mas telepilésekkel 6sszehasonlitott fajlagosan magas értéke nem rossz koltséghatékonysagot mutat, hanem az
alacsonyabb értékeket produkalé telepiiléseken tapasztalhato jelentés személyi tulterheltség all mogotte.
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Tovabbi vizsgalatra érdemes teriilet lehet, hogy mig Dunaujvaros az 1000 lakosra jutd ellatott gyermekek tekintetében (M30) a vizsgalt
telepiilések kozott az egyik legmagasabb értéket produkalja, addig az M34-es mutaténal (3.2.3.2. fejezet) az ellatott csalddok szama
Dunaujvdrosban a legalacsonyabb a lakossagszamhoz viszonyitva. Tekintettel arra, hogy a két szervezet egylttmikodése hagyomanyosan
szoros, a szakmai szervezetek szamara tovabbi vizsgalatra javasolt, hogy miért kapunk fajlagosan alacsony ellatotti szamot a csaladsegités
esetében.
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3.2.3.2. CSALADSEGITO SZOLGALAT

Altalanos kitekintés

Az Onkormanyzatok feladata a helyi kdzszolgéltatasok biztositasa, kiildndsen a szocidlis ellatasrdl, valamint a gyermek és ifjusagi, illetve a
csaladsegité feladatokrdl valé gondoskodads. A Csalddsegité Kozpont feladata az atmenetileg nehéz helyzetbe kerilt csalddok segitése,
tdmogatasa. A tamogatas lehet anyagi jellegl tamogatas, de jellemz&en inkdabb csalddgondozasi, szocidlpolitikai, mentalis ellatdsok biztositasat
értjik alatta. A gondozas altaldaban nem egyszeri beavatkozas a csalad életébe, hanem folyamatos és egységes egészségiigyi, pszicholdgiai és
szocidlis tamogatds, amelyet erre a feladatra kiképzett szakemberek végeznek. A Csaladsegité Koézpont szakmai munkdjat a szocidlis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrol sz6ld 1993. évi lll. térvény (Szt.) szabdlyozza. A torvényben 2014 januar 1-t6l kisebb valtozdsok torténtek, jellemzéen a
csaladsegités hatdlya ala tartozdé személyek adatainak kezelésére vonatkozdan.

A Csalddsegitd Kdzpont mikddtetése az Onkormanyzat feladata, de a m(ikddtetés anyagi finanszirozdsahoz hozzajarul a kdzponti kéltségvetés.

A szolgalat altal nyujtott legfontosabb szolgaltatasok a kovetkez6k:

szocialis, életvezetési, mentalhigiénés tanacsadas;

tdjékoztatds és lgyintézési segitség nyujtdsa, a szocialis csaladtdmogatasi és tdrsadalom-biztositasi elldtasok formairdl, az ellatashoz vald
hozzajutas maédjardl;

csaladgondozas, azaz a csaladban jelentkezd problémak, illetve konfliktusok megoldasat elGsegité terapiak szervezése;

tanacsadds nyujtasa tobbek kozott a tartds munkanélkiliek, fiatal munkanélkiiliek, addssagproblémakkal kizd6k, szenvedélybetegek,
illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére;

nehéz élethelyzetben |évs csaladokat segitd szolgaltatasok nyujtasa.

Az alabbi fejezetben a kévetkez6 mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

M34

1000 lakosra juté ellatottak szama A mutatd az 1000 lakosra juté csaladsegit6i szolgdltatasban részesiilé ellatottak szamat mutatja.
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MUTATG  MUTATO NEVE LEiRAS

SZAMA

M35 Egy ellatottra juté m(ikodési kiadds 6sszege. | A mutaté az egy csaladsegité szolgdltatasban részesils ellatottra jutd éves miikodési kiadas 6sszegét mutatja
telepilésenként.

M36 Egy ellatottra jutd személyi kiadas és | A mutatd az egy csalddsegit6 szolgaltatdsban részesild ellatottra jutd éves személyi kiadas és jarulék osszegét
jarulékok osszege mutatja telepilésenként.
M37 Egy elldtottra jutd dologi kiadas Osszege A mutatd az egy csalddsegité szolgaltatasban részesll§ ellatottra jutd éves dologi kiadas Osszegét mutatja

telepulésenként.

EV7 Szakdolgozdi |étszam és a jogszabalyi elGirds | Az eltérés vizsgalat soran a Csaladsegitd Szolgdlat mikodtetése érdekében alkalmazott szakdolgozdk létszamat
Osszehasonlitasa hasonlitjuk a jogszabalyi elGiras altal meghatarozott |étszamhoz és kimutatjuk az eltéréseket.

Vizsgalat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:

e Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet

Jelenlegi helyzetkép

CSALADSEGITO KO&zPONT ELLATOTTAK SZAMA (F6) SZAKDOLGOZOK SZAMA (F6) EGYEB DOLGOZOK SZAMA (F6)

Csaladsegités 659 9,7 3,6

75/98 VATAAAN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

Fér6helyek/
engedélyezett
maximalis ellatottak Szakdolgozék Egyéb alkalmazottak
széma: engedélyezett engedélyezett Sajdt bevételek éves | Allamitdmogatds Személyi kiaddsok Jdrulékok éves Dologi kiadasok éves Eves kiadas
létszama: létszama: gsszege: éves dsszege: éves Gsszege: gsszege: Osszege: Osszesen:
Utkeresés Segité
Szolgdlat
Csalddsegités 659,0 9,7 3,6 - 19342 29 441 7 885 4938 42 264

(A pénziigyi tabldzatban az ésszegek millié forintban értendéek!)

Az 6nkormanyzati kiegészités 6sszege: 22 922 000 forint, amely a kiadasok 54%-a!

Megallapitasok

1000 lakosra jutd ellatottak szama (M34)

Abra Megallapitasok

1000 lakosra jutd ellatottak szama (M34)
Az 3abra az 1000 lakosra jutd elldtottak szdmat mutatja.

Megallapithatd, hogy Dunauljvarosban a legkevesebb az 1000
lakosra jutd ellatottak szama, illetve Rdkosmentén a legmagasabb

- ez az érték. Dunaujvarosban alacsony a csaladsegit6k altal nyujtott
— szolgdltatasban részesiil6k aranya a lakossag szamahoz viszonyitva.

Dunaujvaros F Rakosmente
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Egy ellatottra juté miikodési kiadas 6sszege (M35)
Abra Megillapitasok

Egy ellatottra juté miikodési kiadasok 6sszege (M35)
Az alacsonyabb elldtotti szamhoz fajlagosan magas m(ikodési

64134 kiadasok parosulnak, amelyet mind a személyi jellegli, mind a

. dologi kiadasok magas aranya eredményez.
]

Dunaujvaros F Rakosmente Komdrom

év/fé

Ft/

Egy ellatottra jutd személyi kiadas és jarulék 6sszege (M36)
Abra Megallapitasok
Egy ellatottra juto személyi kiadasok és jarulékok osszege (M36) A személyi kiadasok fajlagos értéke Dunadjvérosban a

56 640
: 51270 legmagasabb.
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Dunaujvaros Erd Rakosmente Komarom Kispest
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Egy ellatottra juté dologi kiadas 6sszege (M37)

Abra Megillapitasok

Egy ellatottra juto dologi kiadasok 6sszege (M37)

7 493

Az egy elldtottra jutd dologi kiaddsok tekintetében is Dunaujvaros
rendelkezik a legmagasabb értékkel.

Ft/f6/év
S
o
o
o

Dunaujvaros F Rakosmente Komarom

s

Szakdolgozdi létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa (EV7)

Adatok Megallapitasok

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet szerint az 6nkormanyzatoknak a csaladsegité

Szakdolgozdk szama: 9,7 f6

szolgdlat mikodtetéséhez 5000 f6 lakosonként 1 szakdolgozdt kell
Jogszabalyi elGiras: 9,5f6 alkalmazniuk, illetve amennyiben a lakossagszam meghaladja a 30 000 f6t, ugy
Eltérés: Nincs 30 000-ként plusz 2 f6 szakdolgozé foglalkoztatdsat irja el a jogszabaly.

Dunaujvérosban a mintegy 47.000 f6s lakossdgszam mellett 9,5 f6 szakdolgozé
indokolt, plusz 3 f6 szocidlis segité vagy tanacsadd. A valdés létszam pont

megfelel a jogszabalyi elirasnak!
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Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

Dunaujvarosban a csalddsegit6 szolgalat aktivitdsa elmaradni latszik az 6sszehasonlitdsban szereplé mas teleplilésekétél. Lathatd, hogy mig a

szakdolgozdi létszdm megfelel a varos méretének, a fajlagos ellatotti szam itt a legalacsonyabb, ez eredményezi 6sszességében a kedvezG6tlen
fajlagos koltségmutatdkat (egy ellatottra jutd kiaddsok mértéke magas).

Kivanatos cél az ellatottak szamanak ndvelése a meglévé infrastruktura és személyi kapacitas megtartasa mellett.
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3.3. K6zmUVELODES

Altalanos kitekintés

A kultdra és a mivel6dés finanszirozasaban az allam szerepet vallal, mivel ez az agazat nem profitorientalt, sajat bevételeib6l nem tudna
fenntartani magat. Az allami tdmogatas mértéke a koltségvetési torvény keretein beliil keriil megallapitdsra és az Onkormanyzat részére kertiil
atutalasra a mf(ivel6dési hdzak, muzeumok, konyvtdrak és egyéb kozmdlvel6dési intézmények miikodtetésének finanszirozasdra. Az
Onkormanyzat képviselStestiilete fogadja el az Onkormanyzat koltségvetését, amelyben rogzitésre keriil az intézményeknek atutalandé
finanszirozasi 6sszeg.

Jelenlegi helyzetkép
A Dunaujvaros négy kulturalis intézményt m(ikodtet, amelyek a kovetkez6k:
e Intercisa Mlzeum

e Barték Kamaraszinhaz és MUvészetek Haza, valamint a Munkasmuvel6dési Kozpont Kdézhaszni Nonprofit Kft (roviditve: MMK vagy MMK
Nonprofit Kft.))

e Jozsef Attila Konyvtar

Intercisa MUzeum 4353 9

Bartok Kamaraszinhaz és Mvészetek Haza

és MMK 121 297 33
Jozsef Attila Konyvtar 6 186 18
Osszesen 131 836 60
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3.3.1. MUvVeL6DESI HAzAK

Az alabbi fejezetben a kévetkezé mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

M38 1000 lakosra juté latogatdk szama A mutatd az 1000 lakosra juté mUvel6dési hazba latogatok szamat mutatja.

M39 Egy latogatora jutd miikodési kiadas 6sszege | A mutaté az egy miivel6dési hazba latogatdra jutd éves miikodési kiadas dsszegét mutatja telepilésenként.

M40 Egy latogatéra jutd személyi kiadas és | A mutatd az egy milvel6dési hazba latogatora jutd éves személyi kiadds és jarulék Osszegét mutatja
jarulék osszege telepiilésenként.

M41 Egy latogatdra jutd dologi kiadds 6sszege A mutatd az egy mivel6dési hdzba latogatdra jutd éves dologi kiadds 0sszegét mutatja teleplilésenként.

A vizsgalat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:

e 1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrél és a kozmUvel6désrol

Rendszeres .
e . Eavé ) I o
s mivel6dési Kultulr dlis Szakdo,lgozok gyéb alka,lmazottak Sajdt bevételek éves | Allamitdmogatds Személyi kiaddsok Jdrulékok éves Dologi kiadasok ves kradasloslsz'esen
Miivelédési Hazak . rendezvényeken engedélyezett engedélyezett . ) . ., . . ) . beruhdzadsi
formdkban , ey . . osszege: éves dsszege: éves dsszege: osszege: éves Osszege: o .
, . , résztvevék szama: létszama: létszdma: kiaddsokkal egyiitt:
résztvevék szama :
Bartok
Kamaraszinhdz és nincs ilyen 32000 24 10 115 658 000 73 200 000 93 152 000 19 866 000 168 566 000 284 102 000
Miivészetek Hdza:
MMK Koézh i
ozhasznd 62744 26 553 9 nincs ilyen 21373 000 47 622 000 27 672 000 5 854 000 40 870 000 74 915 000
Nonprofit Kft.
OSSZESEN: 62 744 58 553 33 10 137 031 000 120 822 000 120 824 000 25 720 000 209 436 000 359 017 000

Az 6nkormanyzati kiegészités 6sszege: 101 164 000 forint, amely a kiadasok 28%-a!
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1000 lakosra juté latogatok szama (M38)
Abra Megillapitasok

1000 lakosra jutd latogatok szama (M38) Az 4bran az 1000 latogatdk szama lathatd telepiilésenként. A harom

2828 s o .
2592 2 347 telepiilés hasonlé értékekkel rendelkezik.

Dunaujvaros 3 Rakosmente

Egy latogatdra juto miikodési kiadas 6sszege (M39)

Abra Megallapitasok

Egy latogatdra juté miikodési kiadasok (M39)
Az dbrdn az egy latogatdra jutd éves miikddési kiadds 6sszege lathato.

2935 Megallapithatd, hogy Dunaujvarosban a legmagasabb az egy latogatdra

- jutd éves miikodési kiadas 6sszege.
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Dunaujvaros 3 Rakosmente
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Egy latogatora juto személyi kiadas és jarulék 6sszege (M40)

Abra Megillapitasok
Egy latogatdra juto Szemé'(yl\in'::;;"a’”" és jarulékok dsszege Az 3bréan az egy latogatdra jutd éves személyi kiadas és jarulék ésszege
lathatd. Megdllapithatd, hogy Dunaujvarosban a legmagasabb az egy
1500 l[atogatdra jutd éves személyi kiadas és jarulék dsszege.

500

Dunaujvaros F Rakosmente

Egy latogatodra juto dologi kiadas 6sszege (M41)

Abra Megallapitasok

Egy latogatora jut6 dologi kiadasok dsszege (M41) Az &4bran az egy latogatéra juté dologi kiadas osszege lathato.

1727 Megallapithaté, hogy Dunaujvdrosban a legmagasabb az egy
latogatdéra jutd éves dologi kiadas Osszege, illetve Rakosmentén a
legalacsonyabb ez az érték.
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Dunaujvaros F Rakosmente
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Fejl

esztési, hatékonysdagnoévelési lehetdségek:

- A telepilési 6sszehasonlitasok eredményeként megallapithatd, hogy Dunaujvarosban a mivel6dési hazak (Bartok Kamaraszinhaz és
Mdvészetek Haza, illetve az MMK) miikodése a legkevésbé koltséghatékony. A mivelS6dési hazak személyi és infrastrukturalis (dologi)
kapacitasai nincsenek 6sszhangban a telepilés méretével, igényeivel, és/vagy lehetGségeivel.

- Javasolt tovabbi részletes hatékonysdagvizsgdlattal feltarni a fejlesztési lehet6ségeket!

3.3.2. MUzEUM

Az alabbi fejezetben a kévetkezé mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

M42
M43
M44

M45

1000 lakosra juté latogatdk szama
Egy latogatora jutd miikodési kiadas 6sszege

Egy latogatéra jutd személyi kiadas és
jarulék osszege

Egy ldtogatdéra jutd éves dologi kiadas
Osszege

A mutatd az 1000 lakosra juté mizeumba latogatdk szamat mutatja.
A mutatd az egy mUzeumba latogatdra jutd éves mikddési kiadds dsszegét mutatja telepilésenként.

A mutatd az egy mUzeumba latogatdra jutd éves személyi kiadas és jarulék 6sszegét mutatja telepiilésenként.

A mutatd az egy mlzeumba latogatodra juté éves dologi kiadds 0sszegét mutatja teleplilésenként.

Vizsgalat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:

1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kézmdvel6désrél
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Rendszeres
mdvel&dési Kulturdlis Szakdolgozok Egyéb alkalmazottak Allami Személyi
formdkban rendezvényeken engedélyezett engedélyezett Sajdt bevételek |tdmogatds éves |kiaddsok éves |Jdrulékok éves |Dologi kiaddsok |Eves kiadds
Muzeum: résztvevék szdma :  |résztvevék szama:  |létszdma: létszdma: éves gsszege: dsszege: osszege: osszege: éves Osszege: _|dsszesen:
Intercisa Muzeum: 4353 750 9 5 4 308 000 33 480 000 27 310 000 6 395 000 7 643 000 41 411 000

Az 6nkormanyzati kiegészités dsszege: 3 623 000 forint, amely a kiadasok 9 %-a!

1000 lakosra juté latogatok szama (M42)

Abra Megallapitasok

1000 lakosra juté latogaték szama (M42) lakosra

Az d4bran az 1000 jutd latogaték szama lathatd
teleplilésenként. Megdllapithatd, hogy Rdkosmentén a legalacsonyabb
a latogatdk és a lakossdg aranya, illetve Komdromban a legmagasabb

ez az érték. Dunaujvarosban a mdasodik legmagasabb értéket lathatjuk.

Komarom

93

42

Rakosmente

Dunaujvaros

FATATAYAN
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Egy latogatora juto miikodési kiadas 6sszege (M43)
Abra Megallapitasok
7 [ 0 [0 Sk (R LB G i Az 3abran az egy latogatora jutd éves mikodési kiadds Osszege lathatd.

9513 9117
10 000 Megallapithatd, hogy Dunaujvarosban a legmagasabb az egy latogatdéra jutd éves

= - - m(ikodési kiadas. Vélhet6en a mulzeum targyi és személyi infrastruktiraja nem all

aranyban a potencialis latogatdkkal nagysagrendjével, illetve a benchmark adatok

Ft/év/f6

alapjan van tere a hatékonysagjavitasnak.

Dunaujvaros F Rakosmente Komdrom

Egy latogatdra juto személyi kiadas és jarulék 6sszege (M44)

Abra Megallapitasok
Egy latogatodra juto személyi kiadasok és jarulék 6sszege Az 3bran az egy latogatdra jutd éves személyi kiadas és jarulék dsszege
(B lathatd. Megdllapithatd, hogy Dunaujvarosban a legmagasabb az egy

10 000 7743 6207 latogatora jutd éves személyi kiadds és jarulék 6sszege.

5 000 - - 1371

0
<
>
N
SN
L d
('8

0]
Dunaujvaros Erd Rakosmente Komdarom
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Egy latogatora juto dologi kiadas 6sszege (M45)

Abra Megallapitasok

Egy latogatéra juté éves dologi kiadas dsszege (M45) Az d4bran az egy latogatora jutd dologi kiadas oOsszege lathato.
Megallapithatd, hogy Erden a legmagasabb az egy latogatéra jutd éves
dologi kiadas Osszege illetve Komaromban a legalacsonyabb ez az
érték. Dunaljvarosban a madsodik legmagasabb értéket lathatjuk,
amely atlagosnak tekinthetd.

2910

o

<
>
Q
SN
L d
('8

Dunaujvaros : Rakosmente Komarom

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

- A telepilési 6sszehasonlitasok eredményeként megallapithatd, hogy Dunaujvarosban a mizeum m(ikodése kevésbé koltséghatékony. A
kiaddsok szerkezetét vizsgalva megallapithatjuk, hogy els6sorban a személyi kiadasok fajlagos 6sszege magas, de a dologi kiaddsok
terliletén is van fejlesztési lehetdség. Javasolt a mizeum targyi és személyi infrastrukturdjat a potencidlis latogatdk nagysagrendjéhez
igazitani. A hatékonysagnoveléssel elképzelhetd, hogy megtakarithaté a mostani 3,6 M forintos 6nkormanyzati hozzajarulas.
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3.3.3. KONYVTAR

Az alabbi fejezetben a kévetkezé mutatdkat vizsgaljuk, és eltérés vizsgalatokat mutatjuk be:

M46 1000 lakosra jutd beiratkozott olvasdk | A mutaté az 1000 lakosra jutd kdnyvtarba beiratkozott olvasdk szamat mutatja.
szama
M47 Egy beiratkozott olvasdra jutd mikodési | A mutatd a konyvtarba beiratkozott egy olvasora jutd éves mikodési kiadas 6sszegét mutatja telepiilésenként.

kiadds 0sszege

M48 Egy beiratkozott olvaséra jutd személyi | A mutatd a konyvtarba beiratkozott egy olvaséra jutd éves személyi kiadds és jarulék Osszegét mutatja
kiadds és jarulék osszege telepiilésenként.

M49 Egy beiratkozott olvaséra jutd dologi kiadds | A mutaté a kdnyvtarba beiratkozott egy olvasdra juté éves dologi kiadds 6sszegét mutatja telepiilésenként.
Osszege

Vizsgalat soran felhasznalt relevans jogszabalyok:

e 1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrél és a kozmUvel6désrol

Szakdolgozok Egyéb alkalmazottak Allami Személyi Dologi
Intézmények/szakfela | Beiratkozott olvasok | Kényvtdri egységek engedélyezett engedélyezett Sajat bevételek |tamogatds éves | kiaddsok éves |Jdrulékok éves | kiaddsok éves Eves kiadds
datok szdma: szdma: létszama: létszama: éves gsszege: dsszege: dsszege: dsszege: dsszege: dsszesen:
Konyvtadr:
Jozsef Attila
Konyvtar: 6186 2 18 8 4370 000 532 000 53 903 000 13 244 000 13 749 000 83 297 000

Onkormanyzati kiegészités 6sszege: 78 395 000 forint, ami a teljes kiadds 94%-at fedezi!
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1000 lakosra jutd beiratkozott olvasok szama (M46)

Abra Megallapitasok

1000 lakosra juté beiratkozott olvasék szama (M46) Az 4bran az 1000 lakosra jutd beiratkozott olvasék szama lathaté
132,14 teleplilésenként. Megallapithatd, hogy a két telepilés kozil

- Dunaujvérosban magasabb az 1000 fére juté beiratkozott olvasok
szama.

Dunaujvaros

Egy beiratkozott olvasdra juté miikodési kiadas osszege (M47)

Abra Megallapitasok

Egy beiratkozott olvasora juté miikodési kiadas 6sszege (M47)
13 465,41 Az 3abran az egy beiratkozott olvaséra juté éves miikddési kiadas

It O Osszege lathatd. Megallapithatd, hogy a vizsgdlt két telepiilés kozl

10 000,00 ‘ e . e
- - Dunaujvdrosban a magasabb az egy beiratkozott olvaséra jutd éves

< 0 mUkodési kiadas. A magas mikodési kiadds elére vetiti a magas

15 000,00

0
<
>
N
SN
L d
(¥

0,00 személyi kiadasok 6sszegét.
Dunaujvaros 3
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Egy beiratkozott olvasdra juté személyi kiadas és jarulék 6sszege (M48)

Abra Megallapitasok

Egy beiratkozott olvasdra juté személyi kiadas és jarulék

Az abran az egy beiratkozott olvasdra jutd éves személyi kiadas és
Osszege (M48)

jarulék osszege lathatd. Megdllapithatd, hogy a két 6sszehasonlitott
10 854.67 telepilés kozil Dunaudjvarosban magasabb az egy beiratkozott
10 000,00 - 7169.18 olvaséra jutéd éves személyi kiadas és jarulék 6sszege. Erden

: alacsonyabb ez az érték. A két teleplilés kozott masfélszeres a
500,00 - -
kiilonbség.

15 000,00

0,00
Dunaujvaros

Egy beiratkozott olvasora juté dologi kiadas 6sszege (M49)
Abra Megallapitasok

Egy beiratkozott olvaséra juté dologi kiadas 6sszege (M49) Az abran az egy beiratkozott olvaséra juté dologi kiadds Osszege
5 000,00 lathatd. Megallapithatd, hogy a két Osszehasonlitott telepilés kozil

3 849,17 se s . p s s
4 000,00 Dunaujvarosban alacsonyabb az egy beiratkozott olvasdra jutd éves

0 .. s e

< 3000,00 222260 - dologi kiadas 6sszege.
3 2000,00 : '

'S

1 000,00
0,00
Dunaujvaros
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Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

A dunaujvarosi kdnyvtarat szinte teljes egészében az dnkormanyzat finanszirozza, minimalis dllami tdmogatas mellett. Megfontolandd,

hogy egy ekkora teleptilésen sziikség van-e két konyvtari egységre, mikor a majdnem kétszer ekkora Rakosmentén is csak két egység van.
Latszik tovabba, hogy a személyi allomanyhoz kapcsoldodd kiadasok fajlagosan magasak, egy részletes felllvizsgalat soran javasolt
elemezni a konyvtar mikodtetéséhez sziikséges feladatokat, kompetencidkat és szlikséges létszamallomanyt.
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3.4. KOZETKEZTETES

Altalanos kitekintés

Kozétkeztetés (37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet): ,olyan rendszeres étkezést biztositd, szervezett kozosségi ellatas, melyet nevelési-oktatasi
intézményekben, allami és dnkormanyzati finanszirozasu nyari taborokban, fekvGbeteg-szakellatast nyujtd intézményekben, szocidlis ellatas,
gyermekjoléti alapellatds és gyermekvédelmi szakelldtas keretében ellatott, kilonb6z6 koru és egészségi allapotu személyek részére, a
szolgdltatasi szerz6désben rogzitett feltételek szerint, tobbnyire el6re megrendelés alapjan a nap egy meghatarozott idészakaban,
meghatarozott idétartamban nyudjtanak.”

A kozétkeztetés mint kodzszolgaltatas legfébb biztositdi a telepilési dnkormanyzatok, jellemz&en a didk- és feln6tt étkeztetési feladatokat
vallaljak magukra a kdznevelési, oktatasi intézményekben és tipikusan a szocialis konyhakban. (A 2014 majusaban kihirdetett 37/2014. (IV. 30.)
EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségligyi elGirasokat tartalmazza.)

A szocialis konyha vagy szocialis étkeztetés a kozétkeztetés fogalomkorének egy része, szocidlis alapszolgaltatas, tipusa szerint személyes
gondoskodast nyujtoé ellatas, amelyet az 6nkormanyzatoknak kell kotelez6en biztositaniuk. Az ellatas a jovedelmi helyzettdl fliggetlen.

Legfontosabb rendelkezd jogszabalyok:
e 1993, évi lll. torvény 62. §-a, 114-119/B.§-ai,
e 1/2000. (I. 7. ) SzCsM rendelet 19-20-24. §-ai,
e 9/1999.(XI.24.) szamu SzCsM rendelet,
e illetve a mar emlitett 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet.
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»A szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetésérél kell gondoskodni, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen

a) koruk,
b) egészségi allapotuk,
c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik, vagy
e) hajléktalansaguk miatt.
Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelel6en megszervezhet§ az étel
a) kiszolgalasaval egyidejl helyben fogyasztassal,
b) elvitelének lehetévé tételével,
c) lakasra szallitasaval.
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.”*
A jogosultsag részletes szabdlyait a teleplilési nkormanyzatok rendeletben szabalyozzak.

A szocialis alapszolgaltatds személyi téritési dijdnak megallapitdsandl a) a szolgdltatdst igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmét,b)
kiskoru igénybe vevs esetén a csalddban egy fére jutd rendszeres havi jovedelmet kell figyelembe venni. A megallapitott személyi téritési dij nem
haladhatja meg a fentiekben megallapitott jovedelem 30 %-at.

! Forras: KézenFogva Alapitvany - http://www.kezenfogva.hu/Adatbazis/ellatasok/31.html
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2013-tdl az iskoldk allamositasa Uj helyzetet hozott magdval, hiszen az dllam az iskoldk (pedagdgiai munkajanak) miikodtetésén tul szdmos helyen
- a haromezer alatti lakosu telepiiléseken torvényi rendelkezés alapjan, afelett pedig az érintett 6nkormanyzatok kérésére - az intézmények
fenntartasat is atvette, ellenben az iskolai konyhak tovabbra is az 6nkormanyzatoknal maradtak.

Az étkezési téritési dijak megallapitasardl a gyermekvédelmi térvény rendelkezik, mely tobbek kdzott azt is kimondja, hogy a gyermekek utan
fizetendd dij mértéke nem lehet magasabb a nyersanyagnorma 6sszegénél. Mindez azt jelenti, hogy a téritési dijba sem a rezsikoltségeket, sem a
konyhai dolgozdok bérét, azok jarulékait nem lehet beleépiteni. A konyhdk miikodtetésének allami tdamogatasat ugyanakkor mar korabban
kdzpontilag megsziintették. Az emlitett okok miatt nagyon sok énkormanyzat dontott amellett, hogy a sajat konyhdk és dolgozdk fenntartasa
helyett az étkeztetési feladatokat kiszervezik olyan cégeknek, amelyek a méretgazdasagossag okan mindezt hatékonyabban tudjak megoldani.

Ezzel parhuzamosan feler6sodott a megfelels ar-érték arannyal kapcsolatos dilemma. Az igényes, j0 mindségl élelmezés dragabb, amit a kisebb
pénztarcdju szll6k kifogasolhatnak, ugyanakkor a ,koltséghatékonysdg” kovetkeztében elterjedtek a rossz mindségl, sok panaszra okot add
étkeztetések, a panaszok jellemz6en a kiszervezett szolgaltatast nyujto cégek ellen iranyulnak.

3.4.1. KOZETKEZTETES HELYZETE DUNAUJVAROSBAN

Alapjellemzdk

A szocialis konyhat az Egyesitett Szocialis Intézmény lzemelteti. A konyha csak talalé konyha, az ételt a
Zalagast Kft. késziti és szallitja a helyszinre.

A bolcs6dék maguk f6zik az ételt. Az 5 bolcs6dében 5 f6z6-talald konyha latja el a feladatot.

A koznevelési intézményekben a kozétkeztetés kiszervezett, a Zalagast Kft. hosszu tavu szerz6dés keretében
végzi az étkeztetést.
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Szocialis konyha elemzése

Férshelyek/
engedély):ezett A beirt/ Szakdolgozdk Egyéb . .
Intézmények/ maximalis ténylegesen enaedélyezett alkalmazottak | Sajat bevételek | Allami tamogatas Személyi kiadasok Jarulékok éves Dologi kiadasok éves Eves kiadas
szakfeladatok . ellatottak g ’y . engedélyezett | éves dsszege: éves dsszege: éwves Osszege: Osszege: Osszege: osszesen:
ellatottak ) létszama: 0 )
. szama: létszama:
szama:
ESZI és Arpad-hazi Szent
Erzsébet Id6sek Otthonai
Szocidlis étkeztetés 455 386 5 2 33 819 000 21 369 000 11 233 000 2 559 000 55 131 000 68 923 000

Onkormanyzati kiegészités 6sszege: 13 735 000 forint, ami a teljes kiadas 20%-at fedezi!

770 1

Szakdolgozéi létszam és a jogszabalyi elGiras 6sszehasonlitasa

Adatok Megallapitasok
Atlagos adagszam (ellatott): ~ 386/nap Az 1/2000. (.7.) SzCsM rendelet szerint az énkormanyzatoknak
Szakdolgozdk széma: 5 G szocialis étkeztetés ellatasahoz 100 ellatottként 1 szakdolgozot
o . kell alkalmazniuk. Dunaujarosban a 386 ellatott mellett 4 6
Jogszabdlyi elGiras: ~4 {6 . ‘.
szakdolgozo alkalmazdsa javasolt.
Eltérés: 1f6
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A szocialis konyhan helyben étkezésre is van lehet6ség, de egyes ellatottak elviszik az ételt, mdsoknak kiszallitjdk. Az ellatasért dijat kell fizetni,
amelynél figyelembe veszik a jovedelmi viszonyokat.

Bolcsddei étkezés elemzése
Az 5 bolcs6dében 5 f6z6-tdlalo konyha latja el az étkeztetési feladatokat.

A 283 beiratott gyermekszam mellett atlagosan napi 208 adag étel készil (négyszeri étkezés), amely 27%-os atlagos létszamkiesést jelent. 50%-0s
kedvezményben 29 gyermek (14%), 100%-os kedvezményben 33 gyermek (16%) részesil, az ardnyok hasonléak mas telepilésekéhez. A
nyersanyagar (amit a kedvezményben nem részesul6k szilei teljes mértékben megfizetnek) 335 Ft/nap. Az étkezés teljes bekerilési ara 630
Ft/nap. Az drak mas telepllésekhez hasonlo arszintet mutatnak.

A 2013. évben allami tdmogatast csak az ingyenes étkezésre kapott az intézmény: 102.000 Ft/f6, 6sszesen 33*102.000=3.366.000 Ft.
Az 5 konyhdan egy kdzponti étlap van, egységes a nyersanyagok beszerzése és kdzpontilag torténik az anyagkiszabas.
Altaldnos szakmai irdnyelvként meghatarozottak a kovetkezd létszamkeretek:

- Bolcs6dénként 1 élelmezésvezet§ és 1 szakacs

- Konyhai kisegitére adagonként a kovetkez6 iranyszdm ismert:

1-50 kozott 1f6
51-100 kozott 1,5f6
101-140 kozott 216
141-170 kozott 2,5f6
171-220 kozott 3f6
221-270 kozott 3,516
271-350 kozott 46

96/98 NN

AAMCONSULTING



Dunaujvaros Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
AROP-1.A.5-2013-2013-0090 kédszamu szervezetfejlesztési projektje

4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

A dunaujvarosi bolcs6déknél az étkeztetésben a kdvetkezd Iétszamokkal dolgoznak (a bolcsédék utdn zardjelben szerepel a beiratott gyermekek
szama):

e ZengG-Bongd Bolcséde (72): 1 szakacsnd, 1 konyhalany

e Napraforgo BolcsGde (58): 1 szakacsnd, 1 konyhalany

e Liszt Ferenc K. BélcsGde (58): 1 szakacsnd, 1 konyhalany

e Hétszinvirag Bolcséde (30): 1 szakdcsnd, 1 konyhalany

e Makk Marci Bolcséde (65): 1 szakacsnd, 2 konyhalany*
Osszesen: 116

* az ételallergids gyermekeknek is f6znek
Az egész intézményben 1 f6 élelmezésvezets dolgozik.

Tehat minddsszesen: 12 f6

Az adatok alapjan megdllapithatd, hogy a bolcsédei étkeztetésben a jogszabalyi lehet6séghez képest kevesebb f6t foglalkoztatnak, mind a
konyhalanyok szama, mind az élelmezésvezet6k szama lehetne magasabb.

Ugyanakkor megfontolandd, hogy a 208 adag étel készitéséhez sziikség van-e 5 f6z6konyhara, nem lenne-e célszer(ibb 1-2 f6z6konyhabdl ellatni
valamennyi bolcs6dét, ezaltal tovabb kdzpontositva a beszerzést, elosztdst, f6zést.
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4. fejlesztési elem: Feladat ellatasi és finanszirozasi modell kidolgozasa
Helyzetfelmérés és a hatékonysagnovelés lehetGségeit bemutato tanulmany

Fejlesztési, hatékonysdgndvelési lehetdségek:

Szocialis konyha

- A szocialis konyha jél és hatékonyan m(kodik Dunadjvdrosban, a téritési dijak és az allami tdmogatds 80%-ban fedezik a kiaddsokat (a
maradék 20%-ot kell az 6nkormanyzatnak tamogatasként adnia), a személyi keretek pedig (1 f6 tobblettel) megfelelnek a jogszabalyi
el6irasoknak.

Bolcsodei étkeztetés

- A bolcs6dei étkeztetésre a j6 mindségli ételek készitése jellemz6, a jelenlegi f6z6konyha szamat tekintve a létszamkeret megfelel a
hatékonysagi elvarasoknak. Ugyanakkor Dunaujvarosban a bolcsédék viszonylag kozel helyezkednek el egymashoz (5km-en beliil), ezért
fejlesztési, hatékonysdgnovelési lehetGségként elképzelheté a f6z6konyhak szamanak csokkentése és felvdltasa talalokonyhakkal. A
jelenlegi 5 helyett 1-2 f6z6konyha kialakitasaval tovabbi megtakaritas érhet6 el a személyi és a dologi kiadasokat illetéen is, tekintettel
arra, hogy a talalékonyhakban nincs sziikség szakacsra, kisebb méretli helyiségek is elegend6ek és alacsonyabb a rezsi. Természetesen
ilyen 6sszevonadsi dontést csak a lehet8ségek és kdriilmények pontos felmérése alapjan lehet hozni, a felvetés tovabbi vizsgalatot igényel.
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