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1. BEVEZETETES

Az AROP 1.A.2/B ,A polgarmesteri hivatalok szervezetfejlesztése - AROP 1.A.2 - Dunaijvaros
2008”péalyazat Dunatjvaros Megyei Jogl Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban Dunadjvaros MJV)
Polgarmesteri Hivatala részére szervezetfejlesztési és folyamatfejlesztési tanacsadasi munkak
elkészittetésére biztosit forrast. Elsédlegesen a dontési folyamatok, utak és jogkdrok djragondola-
sara, a dontési kompetenciak feltarasara, a dontési folyamatok szabalyozott mederbe terelésére,
a pénzigyi tervezés folyamatara és a partnerség erdsitésére helyezve a hangsulyt.

A projekt hatékonyabba teszi az 6nkormanyzat miikodését, gyorsitja a gazdasagi és egyéb folya-
matok atfutasat, javitja a dontési mechanizmus hatékonysagat, a gazdalkodas tervezését, ellendr-
zését, valamint az dnkormanyzat kils6-belsé kapcsolatrendszerét.

A Hivatal szervezetfejlesztési projektje, az ajanlati dokumentacio szerint az alabbi 14 f6 feladat
megvalositasat foglalja magaba:

Oktatas és képzés

Mikodési rendszerelemzés

Sztenderdizalas, miikddési folyamattérkép készitése
Rendeletalkotasi audit és a szabalyozasi folyamatok atalakitasa
Pénzligyi és gazdalkodasi felel6sségvallalas szabalyozasa
Koltségvetés tervezés és végrehajtas folyamatainak szabalyozasa
Stratégiai tervezés és koltségvetés tervezés dsszekapcsolasa

Z06ld kozbeszerzés kialakitasa

© ® N o 0 &~ W NP

Vezetbi tanacsadas (koordinacié, dontési mechanizmusok)

[N
o

. Stratégiai menedzsment tanacsadas

(I
[N

. Projektiranyitasi kézikonyv

=
N

. Partnerség erésitése

[N
w

. Eredményességet méré mutatészamok bevezetése, teljesitmény-mérés, lgyfél elégedett-
ség mérés

14. Szervezeti megoldasok a lakossag naprakész tajékoztatasa érdekében.

A stratégiai tervezés és koltségvetés tervezés O0sszekapcsolasa feladat kapcsan a kdzbeszerzési
dokumentacié feladatul tlzi az 6nkormanyzat altal ellatott kdtelezd és 6nként vallalt feladatok
katalégusanak elkészitését tovabba tanulmany készitését a fejlesztési lehetdéségekrol valamint az
onkormanyzat meglévd é€s potencialis bevételi forrasairél. Jelen dokumentum e feladatok megva-
|6sitasara készllt.
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2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL ELLATOTT KOTELEZO ES ONKENT VAL-
LAT FELADATOK

2.1 JOGSZABALYI ALAPOK

A Magyar Koztarsasag Alkotmanya 44/A. § értelében a helyi képviselbtestilet dnkormanyzati
Ugyekben 6nalléan szabalyoz és igazgat, dontése kizarblag torvényességi okbdl vizsgalhato felll,
gyakorolja az énkormanyzati tulajdon tekintetében a tulajdonost megilleté jogokat, bevételeivel
onalléan gazdalkodik, sajat felel6sségére vallalkozhat is. Torvényben meghatarozott feladatainak
ellatasahoz megfeleld sajat bevételre jogosult, tovabba e feladatokkal aranyban allé allami tamo-
gatasban részeslil. A térvény keretei kozott megallapitja a helyi adok fajtait és mértékét, szabadon
tarsulhat mas helyi képviselGtestiilettel.

A helyi &nkorményzatokrél sz616 1990. évi LXV. térvény (tovabbiakban: Otv.) értelmében a kilon-
b6z6 méretli telepuléseknek a helyi igényektdl és teljesit6képességtdl fliggden, egymastol eltérd
feladat- és hataskorei lehetnek:

A helyi 6nkormanyzat 6nként vallalt, illetbleg kotelezéen elbirt feladat- és hataskoérei a helyi koz-
Ugyek széles korét fogjak at.

A kotelezben ellatandd dnkormanyzati feladat- és hataskorok meghatarozasaval egyidejlileg az
Orszaggylilés biztositja az ellatasukhoz szliikséges anyagi feltételeket, dont a koltségvetési hozza-
jarulas mértékérdl és modjarol.

A helyi 6nkormanyzat feladata a helyi kbzszolgaltatasok kérében kiildndsen:

o atelepllésfejlesztés,

e ateleplilésrendezés,

e az épitett és természeti kdrnyezet védelme,

e alakasgazdalkodas,

e avizrendezés és vizelvezetés, csatornazas,

e a koztemet6 fenntartasa,

e a helyi kbzutak és kozterlletek fenntartasa,

e a helyi kézutakon a kozuti jarmdvel torténd varakozas (parkolas) biztositasa,
e a helyi tomegkozlekedés,

e a koztisztasag és telepuléstisztasag biztositasa;

e gondoskodas a helyi tlizvédelemrdl,

e gondoskodas a kdzbiztonsag helyi feladatairdl;

o kozrem(ikddés a helyi energiaszolgaltatasban,

o koOzrem(ikddés a foglalkoztatas megoldasaban;

e gondoskodas az 6vodardl,

e gondoskodas az alapfokl nevelésrdl, oktatasral,

e gondoskodas az egészségligyi, a szocialis ellatasarol,
e gondoskodas a gyermek és ifjlisagi feladatokrol;

o a kOzbsségi tér biztositasa;

e akodzmivel6dési tamogatasa,

e tudomanyos, mivészeti tevékenység tamogatasa,

e asport tamogatasa;

e anemzeti és etnikai kisebbségek jogai érvényesitésének biztositasa;
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e azegészséges életmdd kozosségi feltételeinek elbsegitése.

A teleplilési 6nkormanyzat maga hatarozza meg - a lakossag igényei alapjan, anyagi lehetéségeitdl
fliggben -, mely feladatokat, milyen mértékben és médon lat el.

Torvény a telepulési 6nkormanyzatokat kotelezheti arra, hogy egyes kdzszolgaltatasokrol és kézha-
talmi helyi feladatok ellatasarél gondoskodjanak. E kotelezettségek a teleplilés nagysagatdl, a la-
kossagszamtol, és egyéb feltételektdl fliggden eltérben is megallapithatok.

A helyi 6nkormanyzat koételes gondoskodni:

e azegészséges ivoviz ellatasarol,

e az 6vodai nevelésrol,

e az altalanos iskolai oktatasrél és nevelésrdl,

e azegészségligyi és a szocialis alapellatasrol,

e a kozvilagitasrol,

¢ a helyi kbzutak fenntartasarol

e a kOztemetd fenntartasardl,

e a helyi kdzutakon és egyéb kozterlleteken kozuti jarmdivel t6rténé varakozas (parkolas)

biztositasarol;

o Kkoteles biztositani a nemzeti és az etnikai kisebbségek jogainak érvényesuilését.
A helyi 6nkormanyzat a feladatai kOrében tamogatja a lakossag Onszervez6d6 kozdsségeinek a
tevékenységét, egylttmiikodik e kozosségekkel.

A fentiekbdl is jol latszik, hogy a helyi 6nkormanyzatok feladatai térvény altal meghatarozott kote-
lez6 és 6nként vallalt feladatokbdl tevodnek dssze. A kotelezd dnkormanyzati feladatok mellett az
onkormanyzat mikodése soran, szabadon vallalhat barmely kdzugyet, amelyet térvény nem utal
mas szerv kizarélagos feladat- és hataskorébe. Az 6nkormanyzat az altala szabadon vallalhato
feladatait kizarélag oly moédon oldhatja meg, hogy az ne veszélyeztesse a térvényekben kotelezéen
el6irt helyi feladatainak a megvalositasat.

Dunadtjvaros Kozgylilésének a Kozgylilés és Szervei Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatarol sz616
3/1991. (lll. 19.) KR szamu rendelete szerint a Kozgylilés ellatja a jogszabalyokban raruhazott és
az 6nként vallalt feladat és hataskoroket.

Nincs azonban meghatarozva a részletes ellatasi szinvonal, a felvallalhatésag részletes feltételei.

Az elektronikus informaciészabadsagrol szol6 2005. évi XC. térvény mellékletében a tevékenység-
re, mikodésre vonatkozo adatok kozétt a helyi onkormanyzat dnként vallalt feladatait kdzzétenni
és negyedévente frissiteni rendeli. DMJV Onkorméanyzatanak honlapjan nem szerepelnek az én-
ként vallalt feladatok és a Szervei Szervezeti és Miikodési Szabélyzata is csak a kotelezéen ella-
tando feladatok felsorolast tartalmazza.
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2.2 A FELADAT MEGHATAROZAS SZABADSAGA ES KORLATAI

Az Otv. 1. § /4/ bekezdésének rendelkezése kimondja, hogy a helyi 65nkorményzat - a valasztott
helyi képviselb-testilet altal, vagy a helyi népszavazas dontésével - onként vallalhatja minden
olyan helyi kdziigy 6nallé6 megoldasat, amelyet jogszabéaly nem utal mas szerv hataskorébe, az 6n-
ként vallalt helyi kozligyek megoldasa nem veszélyeztetheti a térvény altal kotelezéen elbirt 6n-
kormanyzati feladat- és hataskorok ellatasat.

Az Otv. 1. § /5/ bekezdése szerint tdrvény a helyi d5nkormanyzatnak kotelezd feladat- és hataskort
is megallapithat. A kotelezben ellatandd dnkormanyzati feladat- és hataskér meghatarozasaval
egyidejlileg az Orszaggylilés biztositja az ellatdsukhoz sziikséges anyagi feltételeket, dént a kolt-
ségvetési hozzajarulas mértékérdl és modjarél.

2.3 A FELADATVALLALASOK JELENTOSEGENEK BEMUTATASA

A telepulési 6nkormanyzatok kételezé és 6nként vallalat feladatai olyan feladatok tehat, amelyek
ellatasaért az 6nkormanyzat felelésséggel tartozik.

Az dnkormanyzat 6nként vallalhatja - ahogy azt fentebb is irtuk - minden olyan helyi kézlgy 6nallo
megoldasat, amelyet jogszabaly nem utal mas szerv hataskorébe. Az 6nként vallalt helyi koz-
tgyekben az 6nkormanyzat mindent megtehet, ami jogszabalyt nem sért.

Napjainkban az 6nkormanyzatok valsagkezelési lehetbségei korlatozottak, jelentés mértékben
flggenek a rendelkezd kdzponti kormanyzat intézkedéseitdl. Mindez arra 6szténdzheti a telepllé-
sek vezetdit, hogy Uj megoldasi javaslatokat dolgozzanak ki, melyek igazodnak az 6nkormanyzat
specialis helyzetéhez. llyenek lehetnek:

e aberuhazasok elére hozasa, felgyorsitasa;

e a helyi adok csokkentése, mentesités az adofizetés aldl, a helyi ado atliitemezése;
e az Onként vallat feladatok megtartasanak atgondolasa;

e intézmények Gsszevonasa;

e mikodési kiadasok csokkentése;

e |étszam felllvizsgalat;

e az 6nkormanyzat fizetési kételezettségének 15 napra valo lecsdkkentése;

e vagyonelemek értékesitése;

e foglalkoztatas kozmunka keretében;

e védegylet a pénz varoson belll tartasara.

Osszességében elmondhatd, hogy a miikddési kiadasok csdkkentésére, és az énként vallalt fel-
adatok atgondolasara szinte minden dnkormanyzat rakényszerdil.
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Onként vallat Kotelezd
onkormanyzati onkormanyzati
feladatok feladatok

1. abra: Kotelez6 és dnként vallalt feladatok

A mikodési rendszerelemzés tanulmany készitése soran a kérdéivben az irodavezeték megjeldlték
a hataskorikbe tartoz6 fobb feladatcsoportokat, illetve kitértek a hataskor jellegére, a hataskor
gyakorlasanak formajara, gyakorisagara. Az altaluk megjeldltek azonban nem minden esetben
egyeznek meg a jogszabalyi meghatarozasokkal.

Az dnként vallalt feladatatok katal6gusa kizarélag 1991-t6l visszatekintve a kdzgy(ilés dontéseibdl
(rendeletek és hatarozatok) allithat6 dssze teljes korlien. Ezért jelen tanulmany a legfontosabb és
az 6nkormanyzatok kérében jellemzé feladatokat szedte csokorba - a teljesség igénye nélkil - mely
azonban j6 alapot szolgaltat a felvallalhato feladatok kdrének mérlegelésére.

Az dnkormanyzati feladatellatas lehetséges formait az alabbi tablazat mutatja:
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2. abra: Onkormanyzati feladatok

Az dnkormanyzat a feladatait teljesitheti a sajat maga altal alapitott intézmények vagy gazdasagi

tarsasagai Utjan, szerzédéssel a feladat ellatasat atadhatja vallalkozasnak vagy civil szervezetnek
az ellatasi feleléssége megtartasaval.

A fentiekben leirt hianyossagok miatt az 6nként vallalt feladatok dsszes kéltségvetési kiadason
beliili ardnya jelenleg nem mutathato ki, és igy kell6 alappal az sem allapithaté meg, hogy az 6n-

ként vallalt feladatok kiadasa, az érintett idészakban nem veszélyeztette az 6nkormanyzat m(iké-
dését és a kételezd feladatok ellatasat.
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2.4 JAVASLATOK, AKCIOTERV

A tanulmanyban ismertetett jelenlegi helyzet alapjan Dunaijvaros MJV Onkormanyzata részére
javasoljuk, hogy a feladatellatasok racionalizalas érdekében és a feladatalapl koltségvetés terve-
zés megteremtése érdekében mieldbb vizsgalja fellil a jelenlegi feladat ellatasi rendszerét.

Ezt a kdvetkezd Iépések mentén célszer(i megtenni:

» Elso Iépésként at kell gondolni a felvallalt feladatok korét

« Mérhetdvé kell tenni a koéltségvetésen belil az egyes dnként vallat feladatok koltségének
mértékét

« Afelvallalt feladatok korét és mértéket a jelenlegi koltségvetési lehetiséghez kell igazitani.

» A kételez6 feladatok ellatasnak mértékét a lakossagi igényekhez és a koltségvetési lehe-
t6ségekhez kell igazitani.

» Feliil kell vizsgalni a feladatellatas jelenlegi méodjat és a leghatékonyabb ellatasi médot ki-
valasztani.

3. abra: Jelenlegi feladat ellatasi rendszer feliilvizsgalatanak folyamata
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FELADAT

FELELOS

HATARIDO

Az SZMSZ-ben meg kell hatarozni az énkormany-
zat feladatfelvallalasanak (6nként vallat felada-
|tok) ellatasi szinvonalat és a felvallalhatésag rész-
letes feltételei.

Kozgylilés

2011. februar 15.

Az 6nkormanyzat honlapjan az 6nként vallalt fel-
adatokat ko6zzé kell tenni és negyedévente frissi-
fteni.

Jegyz6

2010. december 15.
és negyedévente

Az Oonként vallalt feladatok Osszes koltségvetési
lkiadason beliili aranyanak kimutatasa

Jegyz6

2010. december 15.
minden évben a kolt-
ségvetés tervezésekor

A felvallalt feladatok korének atgondolasa

Kozgyllés

2011. februar 15.

Mérhetévé kell tenni a koltségvetésen belll az
bgyes Onként vallat feladatok koltségét

Jegyz6

2010. december 15.
minden évben a kolt-
ségvetés tervezésekor

A felvallalt feladatok korét és mértéket a jelenlegi
|koltségvetési lehetbséghez kell igazitani

Kozgylilés

2011. évi koltségve-
tés

A kotelez6 feladatok ellatasnak mértékét a lakos-
sagi igényekhez és a koltségvetési lehetdségek-
Ihez kell igazitani.

Kozgyllés

2011. évi koltségve-
tés

Felll kell vizsgalni valamennyi feladat esetében,
az 6nkormanyzati gazdasagi tarsasagokra is kiter-
jedden a feladatellatas jelenlegi modjat és a leg-
hatékonyabb ellatasi moédot kivalasztani.

Jegyz6

2010. december 15.
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3. DUNAUJVAROS MJV ONKORMANYZATANAK FEJLESZTESI LEHETO-
SEGEI

Az dnkormanyzatok fejlesztési lehetbségei jelenleg erbsen korlatozottak. Fejlesztési javaslatok
megvalositasara sajat vagy palyazati forrasbél, tovabba kiils6 té6ke bevonasaval nyilhat lehetdség.

A sajat bevételi forrasokkal jelen tanulmany kovetkezd fejezete, mig a palyazati forrasokkal az
adossagot keletkeztetd kotelezettségvallalasokrol, az allami és eurdpai unios forrasokrél, a va-
gyonkezel6i jog atadasarodl, a tarsulasok elényeirél és hatranyairél sz616 tanulmany foglalkozik.

Minden 6nkormanyzat térekszik sajat problémainak a megoldasara, a legégetbbb fejlesztések vég-
rehajtasara. A palyazati kiirasok azonban gyakran nem azt teszik lehetévé, a fejlesztések igy a pa-
lyazati lehet6ségekhez igazodnak.

Az dnkormanyzati fejlesztésekkel kapcsolatban alapveté elvaras, hogy azok gazdasagosan és ha-
tékonyan szolgaljak az 6nkormanyzat eredményes mikodését.

Gazdasagossag

Az er6forrasok felhasznalasahoz kapcsolédo kiadas (vagy raforditas) az adott piaci és jogszabalyi
koriimények kozott elérhetd legkisebb legyen, a jogszabalyban meghatarozott, illetve altalanosan
elvarhatdé min6éség mellett.

Hatékonysag

A nyUjtott szolgaltatasok és el6allitott termékek, valamint az ellatott feladat mas eredménye érté-
kének (vagy az azokbdl szarmazé bevételnek) és a felhasznalt er6forrasokhoz kapcsolédé kiadas-
nak (vagy raforditdsnak) a kilonbsége az adott piaci és jogszabalyi korlilmények kozott elérhetd
legnagyobb legyen.

Eredményesség

A Kkitlizott célok - az elfogadott modositasokat, valtozé kériiményeket figyelembe véve - megvalo-
suljanak, a tevékenység tervezett és tényleges hatasa kozotti kilonbség a lehetd legkisebb mérté-
ki legyen vagy a tényleges hatéas legyen kedvezdbb a tervezettnél.

A fentiek megvalositasa érdekében javasoljuk, hogy valamennyi fejlesztési javaslat elfogadasa -
akar sajat, akar palyazati forrasbol valositja meg az 6nkormanyzati vagy 6nkormanyzati koltségve-
tési szerv - gazdasagossagi szamitasokkal megalapozott dontéseken alapuljon.

Ezt az elvarast célszerl az 6nkormanyzat SZMSZ-ében rogziteni az elbterjesztések tartalmi kdve-
telményei kozott.

A gazdasagossagi szamitasokkal megalapozott dontések

e novelik az 6nkormanyzat és szervei eredményességét
o eldsegitik a hatékonyabb kézpénz felhasznalast és
o 4tlathat6bba teszik a pénziigyi befektetési dontéseket

A fentiek megvalésitasa érdekében tébb alternativ eszkéz is rendelkezésre all, melyek koziil be-
mutatunk néhanyat:




Tanulmany 5. DUNAUJVAROS MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA

12 / 38

3.1 TULAJDONLAS TELJES KOLTSEGE (TCO) ELEMZES

Szamtalan - tobbnyire beszerzési- illetve Gzemeltetési koltségeket tervezd, elemzd - moédszer és
eszkoz |étezik a nemzetkozi Uzleti vilagban, melyek kozll a legismertebb a Gartner Group altal ki-
munkalt és tovabbfejlesztett: ,Total Cost of Ownership” (TCO) modszertan.

Egy adott eszkdzbeszerzés, fejlesztés teljes életciklusa sordn felmeriild koéltségek Osszességét
jelenti, vagyis a beruhazast6l az elhasznalédasig valo életciklus 6sszes koltségét.

A GartnerGroup nevéhez f(iz6d6 modszertan alapjaul az elemzéik gyakorlati megfigyelései szolgal-
tak. Megkozelitésik négy kategoriaba osztja a koltségeket:

e beruhazasi koltségek

e a miszaki tamogatas koltségei

e adminisztracios koltségek

o végfelhasznal6i miveletek koltségei.

Kezdetben az informatikai és tavkozlési termékek és szolgaltatasok beszerzésekor hasznaltak,
mivel az (j technol6gidk gyors megjelenése és bevezetése megalapozott dontéshozatalt kivant.
Késbbb az utbiparban és a pénzligyi szektorban is elterjedt. A kdzigazgatasban is kivaléan alkal-
mazhatd, mérhetd javulast eredményez a hatékonysag és eredményesség kdvetelményei terén,
valamint az atlathatésagot el6segiti.

A mbdszertan el6nyeit és hatranyait az alabbi tablazat mutatja be:

TCO ELONYOK TCO HATRANYOK

elsdsorban beszerzési dontésekhez hasz-
nalhato

az iranyitashoz nem igen hasznalhato

az eszk0z teljes életciklusara szamol

nem rugalmas, nem valtoztathato

az életciklus alatt felmerilheté Osszes
koltséggel szamol, ramutat a valodi ktg.-
ekre

sok féle értelmezése van

egyszer( adatgyljtés és kezelés

kiegészit6 nyilvantartast igényel

a beszerzés teljes értékét tlkrozi

idéigényes

segiti az atlathatésagot a kozpénzek fel-
hasznalasa soran

koltséges (informatikai eszk6zokkel tamo-
gathato)

elterjedt (kulféldon)

nem kezeli a kockazatokat

a kiadasok és a bevételek

meghatarozasaban segit

segit felismerni, milyen koltségcsokkentés le-
het6ségek vannak
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A TCO fébb Osszetevoi (példaul egy informatikai rendszer teljes életciklusara):

e Dberuhazas (~16%),
o hardver
o szoftver
o egyéb IT infrastruktlra (kommunikaciés hal6zat)
o konfiguralas
e rendszer adminisztracio (~12%),
o installacié (informaciés rendszerelemek illesztése, tesztelés, adatkonverzid)
bévitések
frissitések (verziovaltasok)
biztonsagi kérdések megoldasa (pl. adatmentés)
egyedi igények utblagos kielégitése (pl. specialis lekérdezési lehetdségek biztosita-
sa)
o vallalati folyamatok és az IR kezdeti 6sszehangolasa
o szoftveres rendszergazda bérkoltsége
e miiszaki tAmogatas (~16%),
o hardverfellgyelet,
o virusvédelem,
o szerviz (garanciaiddn tili meghibasodasok)
o végfelhasznalokkal kapcsolatos koltségek (~56%)
o felhasznalok formalis képzése, informalis betanulas
kiils6 szakmai tanacsadas
allasidok (virusmentesités, mentés, verzidvaltas, hardver karbantartas)
probléma elharitas

O O O O

o O O

TCO - rejtett raforditasok és koltségek

halézatépitésbdl adodo teljesitmény csbkkenés

kivalasztasbol adédoé munkaidé kiesés

képzés miatt jelentkezd allasidé

begyakorlasi id6 ,,csOkkentett” dolgozbi teljesitménnyel

adatbazis karbantartas

nem tervszer( leallasok (szamlazas elmaradasa, adébevallas késedelme, nem
id6ben feladott beszerzési megrendelés)

O O O O O O

A mbdszer alternativak kozotti valasztast jelent, amit az alabbi dbra szemléltet.
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Jelenlegi helyzet

Jelenlegi IT
eszkozok

Szervezet
felepitése,
vegfelhasz

nalok
Szervezet
felépitése,
végfelhasz
nalok

Best
practice

Scenario

Tervezett
IT
beszerzés

Szervezet
felépitése,
végfelhasz

naldk

Best
practice

4. abra; TCO médszerek kozétti valasztas

Scenario1

Tervezett
IT
beszerzés

Best
[ER
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3.2 KOLTSEG-HASZON (CBA) -ELEMZES

A koltség-haszon elemzés eredményei alapjan kivalaszthaté a tarsadalom szamara optimalis cél
és az ehhez kapcsol6doé megoldas. A koltség-haszon elemzés soran a hasznok és koltségek szam-
bavétele, szamszerdsitése, és pénzbeni értékben vald kifejezése ("forintositasa") torténik meg. A
forintositott hasznok és koltségek kdzgazdasagi modszerekkel elemezhetdk, értelmezhetbk (nettd
jelenérték szamitas, belsé megtérilési rata stb), ezek alapjan térténhet meg az optimalis dontési
valtozat kivalasztasa, amely a célt is magaba foglalja.

A koltséghaszon-elemzés egy kvantitativ dontés-el6készité és dontéstamogatd modszer, amelynek
célja, hogy segitségével mutassuk be a befektetéknek, illetve a dontéshozéknak, hogy adott befek-
tetés milyen pénzigyi bevételekkel és hasznokkal kecsegtet. Az elemzés szamszer(siti és pénzben
fejezi ki a dontési valtozatok valamennyi koltségét, raforditasat, illetve a projektbdl szarmazd bevé-
teleket, hasznokat. Ezek Osszevetésével, szembeallitdsaval segitheti a déntéshozdkat a legjobb,
optimalis, megalapozott és racionalis dontési valtozat kivalasztasaban.

Egy fejlesztés, beruhazas inditasa el6tt, az el6készitési szakasz részeként elengedhetetlen, hogy a
projekt egészére vonatkozéan koltséghaszon-elemzést végezzen a déntéshozé. A projekt inditasa
el6tt ugyanis tudnia kell, hogy az milyen koltségekkel és bevételekkel, valamint milyen mas terlile-
teken jelentkezd egyéb hasznokkal és raforditasokkal, igy 6sszességében milyen eredménnyel
valosithatdé meg. A modszer el6nyeit és hatranyait az alabbi tablazat mutatja be:

CBA ELONYOK CBA HATRANYOK

objektiv és részletes dontés-elbkészitd
eszkdz mely alapjan megalapozott, a jovo-
ben megtérild dontést tud hozni

a projekt el6készitésének szakaszat meg-
nyudjthatja

az elemzés soran fény derllhet olyan
megoldasokra, részletekre is, amelyekkel
alapvetéen a projekttulajdonos nem sza-
molt

megnovelheti a felkészllés koltségeit

tobb szempontbdl vizsgalja az adott pro-
jektet az érintettek széleskorl bevonasa-
val

a szamszerUsitheté koltségek és hasznok
nagyrészt becstilt értékek

egyszer( adatgyljtés és kezelés

a nem szamszerilsithetd raforditasokkal
és hasznokkal nem tud kalkulalni

elterjedt (kulféldén)

kezeli a kockazatokat

Mivel az elemzés az egy személy altal akar egy-két nap alatt elvégezhet6 nagysagrendtdl a tucatnyi
projekttag tdbb hoénapos, akar éves munkajaig terjedhet, a folyamat egyes |épéseit, azok tartalmat
mindig az adott korilmények figyelembe vételével kell kialakitani.
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A CBA elemzés folyamatanak és kiterjedésének megtervezésekor Ugyelni kell arra, hogy az elem-
zés koltségeinek és raforditasainak aranyosnak kell lennie az elemzés altal nydjtott hasznokkal. A
koltséghaszon-elemzés mértékét és a vizsgalt terlletek korét tekintve az elemzést mindig adott
projekthez, annak méretéhez kell igazitani (kis projekt - révid elemzés, nagy projekt - szélesebb,
mélyebb és részletesebb elemzés) - tehat az elemzés legyen aranyos a vizsgalt projekttel.

Az alabbi abra szemlélteti a koltséghaszon-elemzés f6bb szakaszait:

1 2.
. Kockazatok, 3. 4,
Az elemzés . ) 5.
Sy 2o projektre Helyzet- Paraméter- .
elokeészitése, . . . Elemzés, 6.
hato felmérés, alternativak . . o
a munka- ) " ) informaciok Monitoring
.. tényezok adatok meghataro- P
kornyezet ) : ) ) feldolgozasa
) " meghataro- kinyerése zasa
kialakitasa 2453

7. Menedzsment feladatok

B. abra: A kéltség-haszon elemzés f6bb szakaszai

A fébb szakaszok kozlil a kockazatok meghatarozasaval és az elemzési informaciok feldolgozasa-
val foglalkozunk részletesebben a tovabbiakban.

A minél pontosabb elemzés elvégzéséhez 0ssze kell gydijteni, ismerni kell a projektre haté valam-
ennyi kockazati tényezét is.

A kockazatelemzés célja azon kedvezétlen események meghatarozasa, amelyek a beruhazas meg-
valésithatosagat, megvalosithatosagi feltételeit befolyasolhatjdk. Meg kell vizsgalnunk, hogy a
kockazatok milyen mértékben tudjak esetlegesen befolyasolni a beruhazas eredményeit. A projekt
bizonytalansagi tényez6i (kilonésen a helyzet ,romlasa” a varhatd helyzethez viszonyitva) széles
kort alkothatnak. Természetesen a kockazatok kore szintén valtozik projektrdl projektre, a projekt
targyatél, hatokorétdl fliggben. Minél nagyobb egy projekt, és minél szélesebb kdérben kivanja a
kit(izott célokat megvaldsitani, a kockazatok kore is ezzel parhuzamosan béviil.

Kockazati tényez6k lehetnek pl.: megvalésitasi id6, kbrnyezeti hatasok, a kereslet valtozasa, tech-
nologiai fejlédés, szervezet mikodése, lizemeltetési modell, kbltségek, jogi kbrnyezet stb.

Amennyiben az elemzés soran alternativakat allitunk fel, akkor minden alternativahoz kapcsol6-
ddéan elemezni kell a kockazatokat. A vizsgalat soran

e vizsgaljuk meg a befolyasol6 tényezbket;

e soroljuk fel a kockazatokat és a bekdvetkezés becsiilt valészinliségét;

e ismertessik a kockazat kovetkezményeit, varhaté hatasait;

e allapitsuk meg, hogy a projekt tudja-e és milyen médon befolyasolni a kockazatokat (meg
tudja-e valtoztatni, kikliszobdlni vagy megsziintetni, esetleg a sajat hasznara forditani).
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A kockazati tényezOket kategoriakba kell sorolni. Ehhez érdemes valamilyen kockazatelemzé maod-
szertant alkalmazni, és az alapjan besorolni a kockazatokat magas, kézepes vagy alacsony kocka-
zat( kategériaba.

A felmeril6 kockazatokat az alabbi szempontok alapjan javasolt 6sszegy(ijteni és elemezni:

A bekovetkezés valoszind-
sége — (X)
Kicsi Kozepes Nagy

Hatasa a projektre és céljai-
ra l (y)

Kicsi * ¢ *

Kodzepes ¢ * *
Na gy [ [ [ ]

A bekovetkezés valoszinliségébdl (x) és a hatas mértékébdl (y) szamolhaté a kockazati index
(z=x*y)

Annal kockazatosabb egy projekt, minél kevesebb tapasztalattal rendelkeziink a végrehajtast ille-
téen, minél inkabb Gjdonsagot jelent a beruhazas, minél kevésbé lehet a projekt rahatassal a befo-
lyasol6 tényezbkre, minél kevésbé tervezhet6k a koltségek és bevételek, valamint a szikséges
eréforrasok nem allnak kell6 mértékben rendelkezésre.

A CBA elemzés erbssége a pénzben kifejezhetd (gazdasagi) koltségek és hasznok dsszehasonlita-
saban rejlik. A CBA elemzés soran, Uzleti alapon kell mérlegelni a hasznokat és raforditasokat.
Azonban a szamszerisithet6 koltségek és bevételek mellett a nem szamszerl(isithetd egyéb rafor-
ditasokat és hasznokat is figyelembe kell venni, esetlegesen tovabbi vizsgalatokkal meg kell kisé-
relni azok szamszer(sitését.

Az elemzés soran figyelembe kell venni, hogy a koltségek is, a hasznok is becsllt értékek, igy
meghatarozhatd mértéki bizonytalansag van benniik. A becsllt értékek bizonytalansagi tényez6-
jének meghatarozasa nem megkerilhetd.

Ahol nem lehetséges a szamszer(sités, ott hatarozzunk meg mindségi feltételeket. De szamszerU-
sités nélkilll az dsszehasonlitas soran nehézségekbe Utkdziink vagy egyaltalan nem lesz lehetsé-
ges.

Minden hasznot és raforditast csak akkor szabad (és tudjuk) figyelembe venni a CBA szamitas so-
ran, ha azok pénzben kifejezhetdk.

Miutan azonositottuk a varhatd kiadasokat és a jovébeni bevételeket, kdvetkezhet ezek 6sszeha-
sonlitasa.

Mivel a koltségek és a bevételek nem csak hogy idében eltolva, de altalaban tébbszor, bizonyos
id6kdzonként jelentkeznek, ezért e tételek kdzvetlen 6sszehasonlitasa nem lehetséges, vagy igen-
csak félrevezet6. A megfeleld dsszehasonlitas érdekében egyéb matematikai eszk6z6khoz kell
fordulnunk.
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A pénzligyi kdltséghaszon-elemzés kiinduldpontja a pénzforgalmi alapu cash flow kimutatas készi-
tése. (A cash flow kimutatas nem tartalmazza az értékcsokkenést, mert habar az értékcsokkenés
koltség, de nem jar pénzforgalommal). A cash flow kimutatas soran csak a nem-pénzigyi mivele-
tekhez kapcsolodd pénzforgalmat (beruhazasok, rendszeres jellegli koltségek, bevételek) szabad
figyelembe venni. A cash flow kimutatas csak a szamszer(sithet6 koltségeket és hasznokat tar-
talmazza.

A szamszer(sitett hasznok és a koltségek 0sszevetésére tObbféle modszer létezik. Ezek kozil leg-
ismertebbek:

o Nett6 jelenérték szamitas (NPV - Net Present Value), ami a jovébeni netté haszon-aramot
diszkontalja a jelen id6szakra.

e Bels6 megtériilési rata (IRR - Internal Rate of Return), ami azt mutatja meg, hogyha a kolt-
ségeket fedez6 pénzt nem a projektre / beruhazasra koéltjik, hanem bankba tessziik, ak-
kor az mekkora kamatot hozott volna.

e Haszon koltség arany (BCR - Benefit and Cost Ratio), ami a teljes id6szakra vonatkoz6an a
jelenértékre atszamitott hasznok és koltségek 6sszegének aranyat mutatja.

A CBA elemzés tehat azt mutatja meg, hogy a projekt milyen kézvetlen és kozvetett értéket teremt
a raforditasokhoz képest. A pénzlgyi és gazdasagi hasznokon tul figyelembe kell venni a tarsa-
dalmi hasznokat is (foglalkoztatas, esélyegyenléség), ezeket valamilyen, el6re lefektetett és az
elemzés elején ismertetett modszertan szerint szamszerdsiteni kell. A koltség-haszonelemzést
leginkabb fejlesztési projektekhez, illetve szabalyozashoz kapcsol6dd dontések tamogatasara
hasznaljuk. A koltség-haszon elemzés modszertanat az alabbi abra mutatja be.

Dontésivaltozatok elemzése Dontési valtozatok

oOsszevetése
valtozatra e -
vonatkozo Koltségek és
jltsé 5 hasznok

Osszevetése
*Hatékonysagi
mutatok
szamitasa
(nettdé haszon
jelenértéke,

Hatékonysagi
mutaték alapjan
dontési kritériumok
megfogalmazasa

Véarhato6 allapothoz
kapcsolodd haszon
becslés

* Hatasok
szambavétele,
sgamszsru&tels? . belsd
» Osszekapcsolasu < et

5 =AW megtérulésirata, Déntési valtozatok
pénzben mérhetd hacromkoliesn ) -

. > 2 sorba rendezése
tényezokkel )
* A haszon
kiszamitasa

6. abra: Koltség-haszon elemzés modszertana

A rendelkezésre all6 paraméterek tablazatba térténé helyezésével és azok médositasaval konnye-
dén képet nyerhetlink az egyes alternativak alakulasarol, hatasairol.
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A koltség hatékonysag elemzés akkor javasolhat6, ha a "haszonbecslés" teljes korlien nem végez-
hetd el. A koltség-hatékonysag elemzés eredményei alapjan kivalaszthatd egy adott cél elérésére
alkalmazandé optimalis megoldas. Az elemzés soran a hatasok és koltségek szambavétele torté-
nik. A koltségek szamszer(isitése, forintositasa megtorténik, a hatasok értékben val6 kifejezése
helyett az adott cél elérését jelenté allapot valtozas naturalidkkal (természetes mértékegységben)
valo jellemzése valésul meg. A megoldas kivalasztasa hatékonysagi mutatok alapjan torténik. A
hatékonysagi mutatok altalanos képlete: naturalidban kifejezett valtozas/forintositott koltség. A
mutatok tehat azt fejezik ki, hogy egységnyi hatas elérésének mi a fajlagos koltsége. A Koltségha-

szon elemzés és a koltséghatékonysag elemzés 6sszehasonlitasat a kovetkez6 tablazat mutatja:

KOLTSEG-HASZON ELEMZES (CBA) KOLTSEG-HATEKONYSAG ELEMZES
(CEA)
VALTOZATOK YANNAK-E? valtozatok a célra valtozatok a megoldasra
ISMERT-E A CEL? nem igen
AZ ELEMZES CELJA meghatarozni a célt az optimélis | adott cél esetén meghata-
valtozat kivalasztasaval rozni a megoldast az optima-
lis valtozat kivalasztasaval
AZ ELEMZES ALAPELVE maximalni a netté hasznot (nettd haszon = haszon - kdltség)
HASZON a célok végrehajtasaval elérheté |a megoldasok végrehajtasa-
célok hatasainak szamszerl(isitése |val elérhetd megoldasok ha-
tdsainak szamszer(sitése
A HASZNOK ERTEKE e a hasznok pénzben torténd |a hasznok naturalis mérték-
kifejezése egységhben torténd kifejezése
e azegyszer(sitett CBA-ban:
a hasznok naturalis mér-
tékegységben torténd kife-
jezése
KOLTSEG a valtozat teljes koltsége
A HASZNOK ES A KOLTSE- o nettd jelenérték (NPV), bel- | haszon/kéltség mutatok
GEK OSSZEVETESE s6 megtériilési rata (IRR)...
e azegyszer(sitett CBA-ban:
haszon/koéltségmutatok
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3.4 KOLTSEG-KOVETKEZMENY (CCA) ELEMZES

A CCA egylttesen alkalmazza a mennyiségi és a mindségi elemzést. Legfontosabb informaciés
egysége a megfelelési koltségek pénzben kifejezett értéke. A mddszer legfontosabb eréssége,
hogy hatékony megoldast kinal példaul egy szabalyozasi reform problémaira Ugy, hogy segit fényt
deriteni az addig ismeretlen koltségekre és megtakaritasi lehetéségekre. A kapott eredmények
flggvényében szorgalmazza a politikai elképzelések mindenkori fellilvizsgalatat.

A koltséghaszon-elemzés els6dleges célja, hogy a gazdasagi hasznot kalkulalja adott projektre
vonatkozodan, és ezeket veti 6ssze a pénzigyi kbltségekkel. Ezek a legkdnnyebben értelmezhetdk,
és legegyszerlibben 6sszevetheték egymassal.

Az azonositott elemek egy része kdzvetlenill pénziigyi koltséggé / bevétellé alakithatd, ugyanakkor
a megtériilés a legtdbb esetben nem mérhetd ilyen egzakt médon. A forintosithat6é koltségek, ra-
forditasok és hasznok mellett nagyon fontos szamba venni a forintban vagy egyéb devizaban nem,
csak naturaliakban vagy csak kvalitativ paraméterekkel meghatarozhat6 elemeket is.

boztethetjuk meg:

*  Kulturalis koltségek és hasznok;

» Tarsadalmi/ k6zosségi koltség és hasznok;

* Atermészeti terhek és hasznok, az élévilagot, biodiverzitast érint6 valtozasok;
» Politikai valtozasok;

* Mindségi valtozas (pl. elégedettség valtozasa);

* Id6émegtakaritas;

» Egyéb gazdasagi, makrodkondmiai hasznok, stb.

E kategoriakon bellll sokféle tovabbi hatassal szamolhatunk, amelyek projektrél projektre valtoz-
nak.

A pontos elemzés érdekében érdemes minél mélyebben megvizsgalni, és lehetdleg pénzben mar
ki-fejezhet6 szintre bontani ezeket a hatasokat is: megfelel6 adatgydjtés utan kalkulalhaté ered-
ményeket lehet azonositani.

3.5 KOLTSEG-HASZNOSSAG (CUA) ELEMZES

Olyan hatasok vizsgalata esetén alkalmazand6, amikor a hasznossagok nehezen vagy egyaltalan
nem fejezhetbk ki pénzben. Az elemzés koltségoldalan a kilonbdzé kdzvetlen és kozvetett koltsé-
gek szerepelnek, mig bevételi oldalan az dgazati indexekkel és egyéb mérészamokkal leirt hasz-
nossagok jelennek meg.
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- gazdasagossagi szamitasokkal megalapozott
Idéntéseken kell, hogy alapuljon. Ezt az elvarast az
Onkormanyzat SZMSZ-e 15.§-aban rogziteni kell
az elbterjesztések tartalmi kbvetelményei kozott.

FELADAT FELELGS HATARIDO
Valamennyi fejlesztési, befektetési, beruhazasi
javaslat elfogadasa - akar sajat, akar palyazati
forrasbol vagy hitelbdl valbsitia meg az o6nkor-
manyzati vagy onkormanyzati koltségvetési szerv . s . .
y & y g Kozgyllés 2011. januar 15.
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4. ’DUNAUJYAROS MJV (:)NKORMANYZATANAK MEGLEVO ES POTEN-
CIALIS BEVETELI FORRASAI

A stabilitds megteremtése érdekében az 6nkormanyzat tobb teriileten tehet I1épéseket, amit a ko-
vetkezd abra szemléltet.

Kiadasok

ol 1At A L s . . i man
Mdkodési célu kiadasok Addssagszolgalat t::‘a omany
~ . Lo csokkentése,

csokkentése felllvizsgalata . . s
atstrukturalasa

Bevételek

Vagyoneleme
hatékonyabb
hasznositasa

Hazai és unids palyazati
pénzeszkdzok bevonasa

A 4

Sajatbevételek névelése

eladato oltsegvetesi

P 2 Intézményhaldzat Hatékonysa
feltlvizsgalata, létszamkeretet menyn: conysag
e 1n P felllvizsgalata névelése

atadasa felllvizsgalata

7. abra: A stabilitds megteremtésének lehetiségei

E fejezetben a sajatbevételek ndvelési lehetdségeivel foglalkozunk.

Az 6nkormanyzat jelenlegi bevételi struktlrajat az alabbi abra mutatja:
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Onkormdnyzati bevételek

Hitelek
, kot-
vény-

ki-
bocsa-
tasok

8. abra: Onkormanyzati bevételek

Az dnkormanyzat koltségvetési bevételeinek nagysagat elsésorban a miikodtetés terliletén a sza-
balyozérendszeren keresztiil leosztott allami hozzajarulasok és tamogatasok, az iparlizési adébe-
vétel, valamint az 6nkormanyzati sajatos miikddési bevételek hatarozzak meg.

E forrasok képezik az gazdasagi alapjat annak, hogy az énkormanyzat a kotelez6 feladatokon fellil
milyen onként vallalt feladatokat, szolgaltatdsokat nyUjthat a lakossag kilonféle rétegeinek. Az
elmilt években e bevételek volumene erételjesen csOkken. A mikodésbdl fakadd eladésodas
megakadalyozasa érdekében szigorodott a kdzponti jogszabalyi elbirds. Az allamhaztartasi térvény
9. § (5) bekezdése kimondja, hogy ,a helyi dnkormanyzat, valamint a telepllési, a terlleti és az
orszagos kisebbségi 6nkormanyzat a maga feladatkdrében olyan (j feladatot vallalhat, amelynek
elldtasdhoz a koltségvetésben megfeleld, egyszeri és tartés pénzugyi fedezet all rendelkezésre,
vagy a fedezet megteremtéséhez felhatalmazassal rendelkezik. Amennyiben a pénziigyi fedezet,
illetve felhatalmazas mar nem all rendelkezésre, intézkedni kell az emlitett Uj feladat megsziinte-
tésérdl.”

Az 6nkormanyzat bevételeinek alakulasat az alabbi tablazat mutatja:
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Dunaujvaros MJV Onkormanyzata
Bevételek alakulasa

BEVETELEK
MINDOSSZESEN:

Forras: 6nkormanyzati koltségvetés

4.1 AKCIOTERV

Az altalunk lehetségesnek tartott 13 db bevételndveld vagy kiadascsokkentd intézkedést tablazat-
ba foglaltuk annak érdekében, hogy felelés és hataridé hozzarendelése utan egyben akciétervként
is szolgalhasson a racionalizalas elsé Iépcsbjeként. A tablazathoz érdemes figyelembe venni jelen
tanulmany kotelezd és 6nként vallat feladatokkal foglalkozd részében talalhatéd akcidtervet is.

Sor-
szam

Feladat

Felelos

Hatarid6

01

Mivel a bevételek ndvelésére korlatozottak az 6nkor-
manyzat lehetdségei, a pénzlgyi egyensuly kialakitasa
érdekében minden lehetséges modon csékkenteni
kell a kiadasokat hivatali és intézményi szinten is, ami
az 6nkormanyzat valamennyi munkataranak felel6s-
sége.

02

A kotelezben ellatandé feladatok esetében fellil kell
vizsgalni, hogy hol van lehet6ség azok ellatasi szintjé-
nek csokkentésére, az 6nként vallalt feladatok eseté-
ben pedig ideiglenesen, vagy véglegesen el kell hagyni
azokat, amelyek finanszirozdsa nem biztositott.

03

Szlkséges felllvizsgalni a helyi adok korét és mérté-
két. Hatastanulmannyal megalapozott dontést kell
hozni a kommunalis ad6 ismételt bevezethetéségérdl,
az épitményad6 emelésérol.

04

A bevételek tovabbi novelése érdekében lépéseket
kell tenni az adétartalékok feltarasara és az adohatra-
|ékok behajtasara.
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Sor-
szam

Feladat

Felel6s

Hatarido

05

A kotelezben ellatand6 feladatok esetében felll kell
vizsgalni, hogy hol van lehetdség azok ellatasi szintjé-
nek csokkentésére.

06

Az Onként vallalt feladatok esetében ideiglenesen,
vagy véglegesen el kell hagyni azokat, amelyek finan-
szirozasa nem biztositott.

07

Felll kell vizsgalni minden korabbi testiileti dontésen
alapulé téritési dijakat. Lehetdség szerint minden dijat
meg kell emelni, az ingyenes juttatasokat - a torvényi
kotelezé elbirasokon tulmenden - csak nagyon indo-
kolt esetben és csakis a raszorultaknal szabad érvé-
nyesiteni.

08

Felll kell vizsgalni a mas 6nkormanyzatok helyett ella-
tott kotelezd feladatokat és a koltségkihatasuk isme-
retében a tébbletkiadasok atharitasarél kell dénteni.

09

Ossze kell gyijteni valamennyi a polgarmesteri hiva-
talbél és intézményhalézatbdl kiszervezhetd feladatot,
és gazdasagossagi szamitasokkal megalapozott don-
téseket hozni a kiszervezés kérdésében.

10

Felll kell vizsgalni és megallapitani a nem kiszervez-
hetd feladatok ellatasanak sziikséges szinvonaléat.

11

FelUl kell vizsgalni valamennyi, az 6nkormanyzat és a
hivatal altal kotott jelenlegi szolgaltatasi szerzédést a
koltségmegtakaritdsok elérése érdekében és lehetd-
ség szerint szolgaltatasi szint megallapodas (SLA) ti-
pusu szerzddésekkel felvaltani a jelenlegi szerz6dése-
ket.

12

Felll kell vizsgalni a képviselbtestiilet altal ingyenesen
biztositott helyiség és/vagy eszkbézhasznalatot, vala-
mint kils6 szervezetek részére torténd térités nélkili
postai, kézbesitési, sokszorositasi feladatok ellatasat
a hivatali és intézményi kérben is.

13

A kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas alta-
lanos szabalyairdl sz616 2004. évi CXL. torvény alkal-
mazasa soran lehetséges koltségestkkentd megolda-
sok kovetkezetes alkalmazasa a hivatalban:

* azeljarasi cselekmény megismétlése esetén a
vétkes személynek a tobbletkdltség megfize-
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Sor-
szam

Feladat

FelelGs

Hatarido

tésére kotelezése,

a felszamithatd a postakoltség érvényesitése
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MELLEKLETEK
1. KOTELEZO ES ONKENT VALLALT ONKORMANYZATI FELADATOK
JEGYZEKE

KOTELEZO FELADAT ONKENT VALLALT FELADAT

SZOCIALIS ELLATAS

SZOCIALIS INFORMACIOS SZOLGALTATAS

IDOSKORUAK JARADEKAVAL KAPCSOLATOS
FELADATOK

RENDSZERES SZOCIALIS SEGELLYEL KAPCSO-
LATOS FELADATOK

LAKASFENNTARTASI TAMOGATASSAL (NORMA-
TiV) KAPCSOLATOS FELADATOK

helyi, ill. helyi kiegészité lakasfenntartasi
tamogatassal kapcsolatos feladatok

APOLASI DiJJAL /ALANY!I/ KAPCSOLATOS FEL-
ADATOK

18 év feletti tartdsan beteg személy szamara
megallapithatd apolasi dijjal kapcsolatos
ugyek

ATMENETI SEGELLYEL KAPCSOLATOS FELADA-
TOK

TEMETESI SEGELLYEL KAPCSOLATOS FELADA-
TOK

KOZTEMETESSEL KAPCSOLATOS FELADATOK

KOZGYOGYELLATASSAL /ALANY!, NORMATIV/
KAPCSOLATOS FELADATOK

kbzgydgyellatassal (méltanyos) kapcsolatos
feladatok

EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASRA VALO JOGO-
SULTSAGGAL KAPCSOLATOS UGYEK

JARULEKFIZETES ALAPJANAK MEGALLAPITASA-
VAL KAPCSOLATOS UGYEK

tavhészolgaltatasi dijkompenzacio
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GYERMEKVEDELMI KEDVEZMENYEKRE VALO
JOGOSULTSAGGAL KAPCSOLATOS FELADATOK

KIEGESZITO GYERMEKVEDELMI TAMOGATASSAL
KAPCSOLATOS FELADATOK

RENDKiVULI GYERMEKVEDELMI TAMOGATASSAL
KAPCSOLATOS FELADATOK

kedvezményes gyermekétkeztetéssel kap-
csolatos feladatok

NEM ALLAMI VAGY ONKORMANYZATI BERLA-
KASBAN LAKOK LAKBERTAMOGATASAVAL KAP-
CSOLATOS FELADATOK

ONKORMANYZATI BERLAKASOK LAKBERTAMO-
GATASAVAL KAPCSOLATOS UGYEK

EGYES LAKAS CELU KOLCSONOKBOL EREDO
ADOSSAGOK RENDEZESEVEL KAPCSOLATOS
FELADATOK

SULYOS MOZGASKORLATOZOTTAK KOZLEKE-
DESI KEDVEZMENYEIVEL KAPCSOLATOS FEL-
ADATOK

HADIGONDOZOTTAK PENZBENI JUTTATASAIVAL
KAPCSOLATOS FELADATOK

MENEKULTUGYI FELADATOKBAN VALO KOZRE-
MUKODES

SZOCIALIS ETKEZTETES

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

CSALADSEGITES

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

NAPPALI ELLATAS

IDOSEK OTTHONA MUKODTETESE

HAJLEKTALANOK OTTHONA MUKODTETESE

HAJLEKTALANOK REHABILITACIOS INTEZMENYE

MUKODTETESE
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IDOSKORUAK, FOGYATEKOS SZEMELYEK ATME-
NETI GONDOZOHAZA MUKODTETESE

TAMOGATO SZOLGALTATAS, ELLATASI SZERZ0-
DESSEL

EJJELI MENEDEKHELY MUKODTETESE

HAJLEKTALAN SZEMELYEK ATMENETI SZALLASA
MUKODTETES

idések garzonhazaban Ugyeleti szolgalat
mikddtetése

KOZCELU MUNKAVEGZES SZERVEZESE

Bursa Hungarica fels6oktatasi 6szténdij-
rendszer palyazati anyaganak elékészitése

Helyi addssagrendezési eljaras

EGESzZSEGUGYI ELLATAS

HAZIORVOSI ELLATAS

HAZI GYERMEKORVOSI ELLATAS

FOGORVOSI ALAPELLATAS

ALAPELLATASHOZ KAPCSOLODO UGYELETI EL-
LATAS

VEDONOI ELLATAS

ISKOLA-EGESZSEGUGYI ELLATAS

REHABILITACIOS BIZOTTSAG MUKODTETESE

WHO programiroda mikodtetése

fogaszati rontgen ellatas (ellatasi szerzé-
déssel)

fogszabalyozas (ellatasi szerz6déssel)

Anyatejgyijté Allomas mikddtetése

Vérvételi helyek miikddtetése

Lelki Els6segély-szolgalat mikddtetése

GYERMEKJOLETI, GYERMEKVEDELMI FELADA-
TOK

GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODTETESE
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BOLCSODEK MUKODTETESE

GYERMEKEK ATMENETI OTTHONA MUKODTETE-
SE

CSALADOK ATMENETI OTTHONA MUKODTETESE

gyermekotthon mikddtetése

KO6zZMUVELODESI, KOZGYUJTEMENY! FELADA-
TOK

NYILVANOS KONYVTARI ELLATAS

KOZMUVELODESI TEVEKENYSEG ELLATASA, KO-
ZOSSEGI TER BIZTOSITAS

varosi nagyrendezvények, fesztivalok szer-
vezése, lebonyolitasa, csaladi és tarsasagi
rendezvényszervezés

levéltar mikodtetése

hivatasos mlvészeti intézmények mikodte-
tése

kdzgyljtemény kezelése

allatkert mikodtetése

KULTURALIS FELADATOK

testvérvarosi kapcsolatok szervezése,
egyuttmikodés kialakitasa, programok, ren-
dezvények, latogatasok szervezése

az EU szemléletének megfelel6 médon az
unios tagsaggal kapcsolatban felmertld he-
lyi feladatok Ggyintézése

Az idegenforgalom helyi fejlesztésének 6sz-
szehangolasa, az idegenforgalom alakula-
sanak elemzése, értékelése

kultura és mivészetek terlletén kimagaslo
teljesitményt nyujté személyek elismerése,
dijazésa

KORNYEZETVEDELEMI FELADATOK

A KORNYEZETI ALLAPOT FIGYELEMMEL KiSERE-
SE, ADATNYILVANTARTAS ES SZOLGALTATAS
TELJESITESE
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Kornyezetvédelmi Vezetési és Hitelesitési
Rendszer (EMAS) miikodtetése

KORNYEZETVEDELMI PROGRAM KIDOLGOZASA,
JOVAHAGYASA, AZ ILLETEKESSEGI TERULET
KORNYEZETI ALLAPOTANAK ELEMZESE, ERTE-
KELESE, A LAKOSSAG TAJEKOZTATASA; A
KORNYEZETVEDELMI PROGRAMBAN FOGLALTAK
VEGREHAJTASA, FOLYAMATOS FELULVIZSGA-
LATA

helyi jelentdségl természeti terlilet védetté

nyilvanitasa, ill. helyi jelentéségli védett ter-

mészet( tertletek fenntartasara terv készi-
tése

HELYI JELENTOSEGU VEDETT TERMESZETI TE-
RULET FENNTARTASA, ALLAPOTANAK FEJLESZ-
TESE, ORZESE

HULLADEKKEZELESI KOZSZOLGALTATAS SZER-
VEZESE ES FENNTARTASA

KOZTERULETEN ELHAGYOTT HULLADEK EL-
SZALLITASA, HASZNOSITASA, ILL. ARTALMAT-
LANITASA

KOZTERULETEK TISZTANTARTASA

HULLADEKGAZDALKODASI TERV KESZITESE

STRATEGIAI ZAJTERKEP ES INTEZKEDES| TERV
KESZITESE

ZAJ ES REZGESVEDELMI FELADATOK

L AKOSSAGI TELEPULESI FOLYEKONY HULLADEK
ARTALMATLANITASA

KOMMUNALIS FELADATOK

EGESZSEGES IVOViZ ELLATAS

VizI KOBZMUVEK MUKODTETESE

ViZRENDEZES

HELYI ViZKARELHARITAS

AR- ES BELVIZMENTESITES

AR- ES BELViZVEDEKEZES

PARTVEDELMI FELADATOK

KOZMUEPITESEK

KOZVILAGITAS

KOZTEMETO FENNTARTASA ES UZEMELTETESE

HELYI KOZUTAK FENNTARTASA
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HELYI KOZTERULETEK FENNTARTASA (TISZTAN-
TARTASA)

KOZTISZTASAG, TELEPULESTISZTASAG BIZTOSI-
TASA (HO- ES SIKOSSAG MENTESITES IS)

KEMENYSEPRO-IPARI KOZSZOLGALTATAS

KOZUTAK, HIDAK UZEMELTETESE

hazszamozassal kapcsolatos feladatok ella-
tasa

HELYI KOZEPULETEK AKADALYMENTESITESE

ERDOGAZDALKODAS

JATSZOTEREK FELULVIZSGALATA, ATALAKITA-
SA

kdozhasznalatu zoldfelliletek fenntartasa

kozterlletek hasznalatanak engedélyezése

ipari parkkal kapcsolatos adatszolgaltatasok

iparositott technoldgiaval épllt lakoépliletek
felujitasa

ALLATI HULLADEKOK ARTALMATLANNA TETELE

tervtanacs miikodtetése

parkolohely-megvaltassal parkolohelyek lé-
tesitése

TELEPULESFEJLESZTES

TELEPULESRENDEZESI FELADATOK ELLATASA:

- HELYI EPITESI SZABALYZAT KESZITESE,

- TELEPULESRENDEZESI TERVEK KESZITESE

- TELEPULESRENDEZESI FELADATOK MEGVA-
LOSITASAHOZ SZUKSEGES SAJATOS JOGINTEZ-
MENYEK BIZTOSITASA.

AZ EPITETT KORNYEZET EMBERHEZ MELTO ESZ-
TETIKUS KIALAKITASA, VALAMINT A HELYI EPI-
TESZETI OROKSEG VEDELME.

32/38




Tanulmany 5.

DUNAUJVAROS MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA

A HELYI ONKORMANYZAT EPITESUGGYEL KAP-
CSOLATOS DONTESEI ELOKESZITESEHEZ FOEPI-
TESZ ALKALMAZASA.

HELYI TOMEGKOZLEKEDES

KOZTERULETEK LOBOGOZASA

Vasarok, piacok fenntartasa

KOZOKTATAS, SZAKKEPZES

OVODAI NEVELES

SAJATOS NEVELESI IGENYU GYERMEKEK OVO-
DAI NEVELESE

ALTALANOS ISKOLAI NAPPALI OKTATAS

SNI NAPPALI RENDSZERU ALT. ISKOLAI NEVE-
LESE, OKTATASA

NAPKOZI ES TANULOSZOBA MUKODTETESE (AL-
TALANOS ES KOZEPISKOLAI FELADATELLATA-
SON BELUL)

NEMZETI ES ETNIKAI NEV., OKTATAS (OVODAI ES
ISKOLAI RENDSZERBEN)

pedagodgia szakszolgalat mikodtetése

DIAKSPORT

felnéttképzés, szakképzés

nappali rendszer{ gimnaziumi oktatas

kollégiumi ellatas

altalanos mivelédési kozpont mikodtetése

felnbttek alap- és kdzépfoku oktatasa

alapfoku miivészeti oktatas

tovabbtanulasi, palyavalasztasi tanacsadas

nevelési tanacsadas

logopédiai szolgalat mikddtetése

gyogytestnevelés biztositasa

SNI 6voda + alt. iskola + kollégium

gyogypedagogiai tanacsadas

korai fejlesztés
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GYERMEK- ES IFJUSAGI FELADATOK

oktatas, felsboktatas tertiletén kimagaslé
teljesitményt nyujté személyek elismerése

Oktatasaért Dij odaitélése, Diszdiplomak

LAKASGAZDALKODAS

AZ ONKORMANYZAT TULAJDONABAN LEVO LA-

KASOK, NYUGDIJASHAZI BERLEMENYEK ES HE-

LYISEGEK HASZNOSITASA (BERBEADAS, ERTE-
KESITES, CSERE, JOGUTODLAS ELISMERESE)

hely lakascélu tamogatasok biztositdsa

lakascélu tamogatasok biztositasa

helyiséggazdalkodassal kapcsolatos felada-
tok

VOLT EGYHAZI INGATLANOK TULAJDONJOGA-
NAK RENDEZESE

VAGYONGAZDALKODAS

VAGYONKATASZTERI NYILVANTARTAS

VAGYONTARGY FORGALOMKEPTELENNEK VAGY
KORLATOZOTTAN FORGALOMKEPESNEK NYIL-
VANITASA

ONKORMANYZATI VAGYON- ES FELELOSSEG-
BIZTOSITASSAL KAPCSOLATOS UGYINTEZES

ONKORMANYZATI TULAJDONU INGATLANOKKAL
KAPCSOLATOS FELADATOK

SPORTFELADATOK

A TELEPULESI SPORT HOSSZU TAVU FEJLESZ-
TESE, A SPORT-SZERVEZETEKKEL VALO
EGYUTTMUKODES BIZTOSITASA, SPORTLETE-
SITMENYEK FENNTARTASA
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sportszovetségek munkajanak segitése,
kozremiikodés sportszakemberek képzésé-

ben, sportagi és iskolai terlleti versenyek
kialakitasanak segitése, hatranyos helyzeti
tarsadalmi csoportok sportolasanak segité-
se, nemzetkdzi sportkapcsolatok épitése, a
sport népszerisitése, propagalasa, az allami
sportinformacios feladatok ellatasaban valo

k6zrem(ikddés

sporttamogatasok nyujtasa (sportegyesiile-
tek koltségvetési tamogatasa, létesitmények
téritéses vagy téritésmentes atengedése)

HELY! VEDELMI BIZOTTSAG FELADATAINAK
ELOKESZITESE ES KOORDINALASA

POLGARI VEDELEMMEL KAPCSOLATOS FELADA-
TOK ELLATASA

ESELYEGYENLOSEGGEL KAPCSOLATOS FEL-
ADATOK

Kistermel6i borverseny megszervezése, le-
bonyolitasa

A NEMZETI ES ETNIKAI KISEBBSEGEK JOGAINAK
ERVENYESITESE, A HELYI KISEBBSEGI ONKOR-
MANYZATOK MUNKAJANAK SEGITESE

a lakossag 6nszervez8d6 kdzdsseégei (tar-
sadalmi szervezetek, egyesuletek, civil szer-
vezBdések, ifijusagi szervezetek) tevékeny-
ségének segitése, tdmogatasa, az egyutt-
mikddeés biztositasa

az idegenforgalom helyi fejlesztésének 6sz-
szehangolasa, az idegenforgalom alakula-
sanak elemzése, értékelése

TUZOLTAS ES MUSZAKI MENTES, TUZVEDELEM

a kdzbiztonsag helyi feladatainak ellatasa

A SZERVEZETT BUNOZES, VALAMINT AZ AZZAL

OSSZEFUGGO EGYES JELENSEGEK ELLENI FEL-

LEPESSEL KAPCSOLATOS FELADAT- ES HATAS-
KOROK

Kdzterulet-fellgyelet Iétrehozasa

KOZMEGHALLGATASOK SZERVEZESE.

BIROSAGI ULNOKOK MEGVALASZTASANAK LE-
BONYOLITASA

Kitlntetési cimek adomanyozasanak el6ké-
szitése, lebonyolitasa
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KONYVVIZSGALO ALKALMAZASA

ONKORMANYZATI FENNTARTASU INTEZMENYEK
FELETTI ELLENORZES

ISO 9001 Min&ségbiztositasi Rendszer m-
kodtetése

Hitelfelvétel

Kotvénykibocsatas

Helyi adok megallapitasa

Kozfeladat ellatasara gazdalkoddszerv ala-
pitasa

HATOSAGI ARMEGALLAPITAS

Udiiltetés

Térfigyel6 rendszer mikodtetése

Helyi televiziozas

K&ZBESZERZESI ELJARASOK BONYOLITASA

Vallalkozasfejlesztés

Palyazati tevékenység

Kdlcsdnok nyujtasa

Munkaltatoi tamogatas

Tarsashazak felujitasi (visszatéritendd) ta-
mogatasa

Sajtéval kapcsolatos feladatok

AGAZATI ES STATISZTIKAI ADATSZOLGALTA-
TASOK

KEPVISELOTESTULET MUKODESEVEL KAPCSO-
LATOS FELADATOK

KOzTISZTVISELOKKEL, KOZALKALMAZOTTAK-
KAL KAPCSOLATOS MUNKALTATOI FELADATOK

A képviseldk tiszteletdijaval és természet-
beni juttatasaval kapcsolatos feladatok

Tarsulassal kapcsolatos feladatok

SZEMELYES ADATOK VEDELMEVEL ES A KOZ-
ERDEKU ADATOK NYILVANOSSAGAVAL KAP-
CSOLATOS FELADATOK
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Kulfoldiek beutazasaval, magyarorszagi tar-
tézkodasaval kapcsolatos feladat- és hatas-
korok

KISAJATITASSAL KAPCSOLATOS FELADATOK

Fogyasztévédelemmel kapcsolatos felada-
tok

Lobbytevékenységgel kapcsolatos feladatok
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JOGI FIGYELMEZTETES

Jelen dokumentum az AAM Vezetdi Informatikai Tanacsadd Zrt. (tovabbiakban AAM) szellemi terméke. A
dokumentumban foglaltak jogtalan felhasznalasa esetén az AAM jogosult a szerzéi jog megsértése miatti
jogszabalyi kdvetkezmények alkalmazasat kezdeményezni.

A dokumentum tartalma Gzleti titok. Amennyiben hatalyos jogszabaly vagy a felek kdzotti szerz6dés mashogy
nem rendelkezik, jelen dokumentum cimzettje a dokumentumban foglaltakat koteles bizalmasan kezelni,
azt harmadik félnek tudomasara nem hozhatja.
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