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1. BEVEZETES

A varosmarketing terv modszertani feltaré tanulmanyaban leirtaknak megfeleléen
készllt el a kornyezet- és szituacidelemzés, azaz a tervezést megalapozé
helyzetelemzés.

Els6ként a felkért szakértok foglaltak 0ssze a varos tarsadalmi-gazdasagi életének
terlletein jelen 1év6é helyzetet és folyamatokat. Ezen tanulmanyok teruletenkénti
Osszefoglalasa adja a masodik fejezetet, ahol a rovid szbveges 6sszefoglalé utan
egy SWOT-elemzés talalhaté. Ez a varos belsd, befolyasolhatd pozitiv és negativ
jellemzéit, és a varos életére hato kuls6, nem — vagy csak nehezen és kozvetve —
befolyasolhaté folyamatokat, tényeket foglalja 0Ossze. A SWOT analizisek
segitségével elemzésre kerllt tertletek kozott gyakori az atfedés, mivel az egyes
témakoroket nehéz elkuloniteni egymastol.

Ezutdan a varosmarketing moddszertani oldalarol nézve vizsgalja a dokumentum
Dunaujvaros helyzetét, amely eredménye a fejlesztési fejezetek kijeldlése.

A negyedik rész a Kkijelolt fejlesztési fejezetek lehatarolasaval és elemzésével
foglalkozik, megalapozva a problémaelemzéssel a koncepciét és az operativ terv

intézkedéseit.

Dunadajvaros révid tértenete

A varos terllete minden korban kedvez6 lehetéséget nyujtottak az emberi
megtelepedésre: mar az 6skorban is lakott volt ez a terllet. Az elsé jelent6s telepulés
a bronzkorban alakult ki. Hatalmas targyi leletanyag maradt fenn a rémai korbdl is; az
itt kiépalt Intercisa nevl romai katonai tabor a hozza kapcsol6dé polgarvarossal
jelent8s szerepet jatszott a romai birodalom keleti hataranak védelmében.

A honfoglalé magyarok a X. szazad elején telepedtek meg a térségben. A késdbbi
korbol szarmazd asatasok tartak fel a Dunaujvaros elédjének tekinthetd, mar az
Arpad-korban is létez6, maig fennalld Pentelét, amely egy kdzépkori gérog szentrél,
Szt. Pantaleonrdl kapta a nevét. A falu 1541-t6l 1688-ig volt térok uralom alatt, a 15
éves haboru alatt pedig a lakossag teljesen kipusztult. A betelepitések soran a

magyar lakossagot racok valtottak fel. A pentelei rac lakossag részt vett a Rakdczi-
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szabadsagharcban, amelynek leverése utan a falu ujra kilrdlt volna, ha nem hoznak

magyar telepeseket a kdzségbe. Ezt kdvetben a teleplilés fejlédésnek indult.

Az 1831-es kolerajarvany utan a jobbagyok helyzetének romlasa ugyan lazadashoz
vezetett — ennek vezetdje Szorad Marton csizmadiamester volt —, am kdézben 1830-
ban a kdzség jogot szerzett évente négy orszagos és hetente két hetivasar tartasara.
A késbbbi palotapuccsal megbuktatott "josagos" V. Ferdinand 1833-ban (ismét)
mezévarosi rangot ad Pentelének. Az 1848-49-es szabadsagharc idején a varos
népe Kossuth zaszlaja alatt harcolt: a nemzetdérok és a népfelkel6k felugyelték a
dunai atkel6t és a Buda-Eszék ut pentelei szakaszat. A kiegyezést kovetd
kozigazgatasi valtozasok soran 1870-ben Dunapentelét a nagykozségek kozé
soroltak. A polgari fejlédés évtizedei kovetkeztek. Az évtized kdzepétdl gazdasagi
fellendulés jellemz6, kdzegészségugyi, majd orvosi kor alakul Pentelén, 1882-ben a
Uj koézséghaza épul, csenddrors alakul. A szazadforduld6 a "boldog békeévek"
fejlédését és a politikai indittatasu mozgalmak er6sddését hozta Dunapentelére, az
elsé vilaghaboru, majd a polgari konszolidacio évtizedét kdvetd6 gazdasagi valsag
azonban visszavetette a telepulés viragzasat. Az 1930-as évek masodik felében
kibontakoz6 gazdasagi fellendilést a masodik vilaghaboru térte meg. 1944
novemberétél a haborus pusztitas terepéve valt a telepulés.

Az ujjaépités utan az 1950-es esztendd hozott jelentds fordulatot a falu életébe. A
Magyar Dolgozék Partjanak Kozponti Vezetésége 1949 végén hozott dontést egy Uuj,
gigantikus vaskohaszati kombinat és a hozza kapcsolddé lakotelep felépitésérdl. A
kezdetben Mohacs kornyékére almodott beruhazasnak a megromlott magyar-
jugoszlav kapcsolatok miatt Uj helyszint kerestek, igy esett a valasztas a Mez6&foldi-
platdé szélén allo telepulésre: az els§ otéves terv legjelentésebb beruhazasaként
kezdddott tehat az Uj varos — akkori nevén Sztalinvaros — épitése. A varos 1956-ban
jelentés forradalmi események helyszine volt. Az 1956-os forradalom utani
"konszolidacios" idészak fontos meérfoldkdoveként emlitendd, hogy a varos neve —

1961-t6l — Dunaujvaros.
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2. AZ ELEMZES TERULETEI

a) Természeti és épitett kornyezet

A varos a Mezé6fold délkeleti szélén, a Duna jobb oldalan, a Pentelei-ldszparton terdl
el, Budapestrél 67 km-re. A févaros fel6l a 6-os fOkodzlekedési uton és vasuton,
Székesfehérvar fel6l a 62-es autouton kozelitheté meg. A 150 m tengerszint feletti
magassagban telepult varost keleten a Duna mintegy 10 km-es szakaszon hatarolja,
nyugatrol pedig szelid dombvidék ovezi.

Dunaujvaros Fejér megye délkeleti részén helyezkedik el. Kiemelkedd jelent6séggel
bir az a tény, hogy a varos négy régio; a kdzép-magyarorszagi, a k6zép-dunantuli, a
dél-dunantuli és a dél-alféldi régidé hataran fekszik. A Duna, mint megye- és
régiohatar szintén meghataroz6 a varos életében. Jellemz6, hogy Dunaujvaros
vonzaskorzete nemcsak a megyehataron belll értelmezhetd, hanem atnyulik a Duna
keleti oldalara is.

Dunaujvaros egy kiterjedt I0sztablan fekszik, amelyen kénnyen mdivelhetd, kivalod
mindseégl talaj képzddott. A Duna-parton, a belvarosi részen 50-60 m magas,
rendezett magaspart vonul végig, amely a varos egyik legértékesebb természeti
eleme. Az éghajlat is kedvezd, széls6seégektdl mentes és napfényben gazdag. A
Duna hordalék-lerakasa miatt kisebb szigetek, holtdgak keletkeztek, jellegzetes
eleme a varosnak a Szalki-sziget. A varos felszin alatti vizei nagy jelentéségliek, a
Szalki-sziget 5 db viztermeld csapos kutja jelenleg a varos ivoviz igényének 90%-at
biztositja.

A 215,7 ha teruletl erdéfelilet nagy része mesterséges erdd. Latvanyeértéke mellett
kiemelt koérnyezetvédelmi szereplik van: véderdéként is funkcionalnak. Az
erdéteruletek mellett jelentds parkjellegl zoldterulettel talalkozhat a varosba latogato.
A varos tobb, helyi rendelet alapjan kiemelten védett fasorral buszkélkedhet,
masrészt ezeken a fasorokon kivul sok értékes novényritkasag van Dunaujvarosban,
ami mindenképpen emlitésre mélté. llyen a kisméretl baracsi uti parkerdd, ami a

koznyelvben arborétumkeént él. A zoldovezeti rendszert azonban gyakran éri kritika
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nem megfeleld tisztasaga miatt, és a lakossag is gyakran nem kornyezettudatos

magatartast folytat.

Dunaujvarosnak az épitett kornyezetben is vannak kiemelked6 értékei. llyenek a

romai kori épitészeti emlékek és az egységesen szocreal és modern stilusu

belvaros. Tobb ilyen épllet miemléki védelem alatt all. A varos lakasallomanya

fiatal, kdzmUellatottsaga kiemelkedd. Nagyobb lakasokbdl (3 szobas) viszont hiany

van.

varosban

Erésségek Gyengeségek
» Jelentds zoldfellilet a varos terlletén » A Dunai Vasmi térsége 6sszefiiggd holt ta;,
» Duna-parton rendezett z6ld évezet van, az melynek a mai allapotaban semmilyen pozitiv
also és a felsd terilet a varos legnagyobb kérnyezetkondicional6 szerepe sincs
taji vonzerejét biztosito latvany, j6 a kilatas | > A varos levegéje kbzepesen szennyezett (a por
és a ralatas szennyezettség 2003-ban ndvekedett)
» A varos telepitett erddinek - koztiik a » A varosnak a Dunai Vasm(itél és a Papirgyartol
kilénféle véderddknek - az igen gazdag délre esé terlletei (déli iparterilet)
cserjeszintje kivalo életteret biztosit szamos | > sulyosan szennyezettek
allatfaj - kdztik valtozatos madarvilag — » Van szabadstrand, ami nem hasznalhat6 (iszapos)
szadmara » A ndvénygylijtemény jelenleg igen beszoritott
» A baracsi uti arborétum kiemelten védett terlleti szituacioban van
z6ldovezeti terllet » A legnagyobb beltertleti erdé oda nem ill6 funkcioju
» Rendszeres szunyogmentesités létesitményekkel (garazstelepek, elektromos-
» A "Szalki-sziget" hasznositasara, allomas, tanyak stb.) szabdalt
helyrehozatalara projekt indult » Helyi természeti értékek természetvédelmi oltalom
ala helyezése nem megoldott
» Zoldteruleteink, parkjaink intenzifikalasa csekély
» A zoldfelliletek és a parkolas (lakéhely kozeli,
belvarosi) létesitményeinek 6sszehangolasa nem
megfelel
» A varosban el6fordulé kisebb vizfolyasok
mederrendezése nem megoldott
>
» Dunaujvaros az orszag kdzepén » A szocreal éplletallomanyt egyszerre épitették,
helyezkedik el, ami logisztikai szempontbdl emiatt egyszerre romlanak el. A restauracié
nagy jelentéséggel bir. azonban nem oldhaté meg egyszerre, és ez rontja a
» A varos a panellakasok felujitasa terén, varoskepet.
orszagos szinten j6 helyzetben van > Epitési korlatozasra van sziikség a varosban tébb
» A varos térszerkezete egészséges és helyen a geotechnikai adottsagok miatt, mivel a
modern (jol atlathaté utszerkezet, varos egy loszfalra épilt, ami nem ad stabil alapot
ipartertlet délen, stb.) az épuleteknek
» Kiépitett partvéd6é mi a |6szfalon » A varos terlletén nem lehet nagy, egybefiiggé ipari
» A jelenlegi beltertlet — ipari és és kereskedelmi tertletet kijeldlni (kicsi terilet,
kereskedelmi nagyberuhazasok kivétellel - rendezetlen tulajdonviszony, nincs kézmUvesités)
nagy tavlatban is elegendd teriletet nyujt a | > A varos nem rendelkezik olyan nagy tdmegd,
fejlesztésekhez kimagaslo jelent6ségl értékkel, mint a hasonlé
> Az épitett kdrnyezet védelme jellemzd nagysagu torténelmi varosok tobbsége
» A varosi fejlesztések folyamatosak > A természeti értékeinket nem kell6képpen
(belvaros rekonstrukcioja, jatszoterek hasznaljuk ki
szabvanyositasa, stb.) » A kozterek, kozparkok elhanyagoltak, esztétikailag
» Roémai kori emlékek vannak a varosban (pl. fejlesztésre szorulnak (szemetes, kevés a
Intercisa, Castellum) virdgagyas, stb.)
» Jelent6s szobraszati alkotasok vannak a » Szennyvizcsatornak sokszor kellemetlen szagot

arasztanak a lakoovezetekben
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» Tobb régészeti védelem alatt allé és » Kevés az orszagosan védett miiemlék a varosban
értékes természeti tertlet és miemlék » A képzbmiivészek a szakmai-varosképi dontések
épllet van a varosban elbkészitésében csak esetlegesen vesznek részt

» Egyedulallo, egybefiiggb és egységes » Kozéplletek akadalymentesitése nem megoldott
szocialista-realista belvaros » A varoskozpont és az alkézpontok fejlesztésre

» Dunaujvarosban jéonak mondhato a szorulnak
lakossagra vonatkozo lakasszam, amely » A Duna-part és a varoskdzpont vizualis és fizikai
2,6 f6/lakas (orszagos atlag 2,7 f6/lakas) Osszekapcsolasa nem megoldott

» Az 6nkormanyzat kiemelten kezeli a » A Vidampark terllete kihasznalatlan
csaladalapitok elsd lakashoz jutasat » A zoldfeluletek mennyiségileg és mindségileg
kedvezményes ingatlan és telekvasarlassal fejlesztésre szorulnak

» Minimalis a félkomfortos és a komfort » A Vasmd ut keleti oldala rendezésre szorul
nélkuli lakasok aranya, 6sszesen nem éri el | » Dunaujvarosban nagy szamban meglévd
a 4 %-ot, Fiatal a lakasallomany “garazsvarosok” nem toltik be eredeti funkcidjukat
(tdbbségében 1970 utani) » A varosban meglehetésen terjedelmes

> atelepllés kdzmiivesitettsége kedvezé alulhasznositott teriletek vannak (nyugati

iparterilet)
» A meglévd intézményi épliletallomany tobbsége
rossz allapotban van
Lehetéségek Veszélyek

» Kedvez6 a varos foldrajzi fekvése (a Duna | > A kdrnyezd telepilések csendesebb, nyugodtabb,
a VII. sz. eurdpai korridor, a 6-o0s ut az V/C tisztabb lakokdrnyezet tudnak biztositani
eurdpai korridor, Budapesthez kdzel, az » Allergiakeltd névények szama, elterjedtsége egyre
orszag kézepén) nd (parlagfii, fekete Grém stb.)

» A mezdgazdasagi terlletek az orszag » Egyre tébb kommundlis hulladék keletkezik
legjobb terméteriletei kdzé tartoznak » Duna fels6bb szakaszainak szennyezése komoly

» Az éghajlat kedvezd, széls6ségektdl veszélyforras
mentes és napfényben gazdag » A DUNAFERR teruletén nagy a talajvizszint-

» A kornyez6 teleplilések kiemelkedd emelkedés veszélye
természeti értékekkel rendelkeznek (pl. » A kivalé mezbégazdasagi terlleteket egyre inkabb
Mezébfalvi termalviz) mas célra hasznaljak fel

» A varos felszin alatti vizei nagy
jelentéségliek, az ivévizkészlet 90%-at
adjak

» Természeti értékek szerepe folyamatosan
felértékelddik

» Az évente épll6 lakasok szadma stagnal
» Mivel a lakasok nagy része lakotelepi éplletben

helyezkedik el, itt a lakédsok szobaszam szerinti
bévitésére csak lakasdsszevonasokkal nyilik
lehet6ség, ami a jelenlegi allomany csdkkenésével
jar
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b) Infrastruktiara és kbézlekedés

Dunaujvaros térszerkezete — tervezett volta miatt — egészséges és modern, az
uthalézat jél atlathatd, az ipari és lakoovezetek jol elkulonllnek. A taxis és
tdomegkozlekedés jonak mondhatd, bar a buszviszonylatok nehezen atlathatéak. A
varos vasuttal (vilamositott mellékvonal), kikotével és flves repulétérrel is
rendelkezik. A Duna-part és a varoskozpont vizualis és fizikai 0sszekapcsolasa nem
megoldott. A varosban vannak mar kerékparutak, de a hal6ézat hianyos. Az
infrastrukturalis ellatottsag kivald, hianyok csak kisebb teruleteken vannak (vilagitas).
A varos kozlekedés-fejlesztési szempontbdl kedvezd helyen fekszik (eurdpai
kozlekedési folyosok). A kormany dontése szerint 2006-ra elkészul az MG6-os
autopalya els6 szakasz és a Duna-hid, amely beruhazasoknak nagy hatasa lesz a

varos fejlédésére.

Infrastrukturalis adatok Dunaujvarosrol:

A varosi utak hossza: 120,3 km

terulete: 707.286 m2

A varosi jardak hossza: 140,7 km

terulete: 308.930 m2

A varosi kerékparutak hossza: 8.199 km

terllete: 14.758 m2

Vizvezetékek hossza: 131 km

Csatorna hossza: 168 km

A véros vezetékes ivoviz-ellatottsaga: 97,3%

Kozcsatorna-ellatottsag: 91,4%

Foldgaz ellatottsag: 94,7%

Villamosenergia-ellatottsag: 100%
Erésségek Gyengeségek

» A varos térszerkezete egészséges és modern
(jol atlathato utszerkezet, ipartertilet délen, stb.)
» Dunaujvaros kézlekedés-fejlesztési

» A Duna-part és a varoskozpont kdzvetlen fizikai

>
szempontbdl igen kedvezd helyen, az orszag

>

>

O0sszekapcsolasa nem megfeleldé

A gyalogos kozlekedést is szolgald csillapitott
forgalmu dvezetek nincsenek kijeldlve

A varos kdzelében 1évd repullétér kihasznalatlan
A szomszédos telepilésekrdl beérkezé utak a
6-0s utig vezetnek, és ez nehezebbé teszi a
varos belsd terlleteinek megkdzelitését vagy
elhagyéasat

kbézepén, a Duna partjan fekszik

» Koézmdiellatottsagi mutatéit tekintve hazai
viszonylatban jelenleg is el6keld poziciot tolt be,
megfelelve az EU norméinak

» A varos taxikdzlekedése az igényekhez

meglehetdsen jol alkalmazkodé kapacitassal és | »

arakkal bir, jol funkcional

A csapadékcsatornak, szennyviz - csatornak
nem megfeleld vizzarésaguak, a felszini vizeket

Kornyezet- és szituaciéelemzés
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» A lakossag pozitivan értékeli a kdzlekedési nem megfeleléen vezetik el

viszonyokat » A buszhalézatok vonalvezetése bonyolult
» A varos rendelkezik kikotével és » A lehetséges iparteriletek kdzlekedési feltarasa
sportrepulétérrel is (bevezetd ut) nem megoldott
» A varoson beluli kdzuti kdzlekedési » A Béke tér és a Piac kornyékén a kézforgalmu
infrastruktdra kapacitasa megfelel a (n6vekedd) kézlekedés rendszere nem megfelel
igényeknek » A Belvaros és a Vasmii kézott épultek ugyan
» Vannak elképzelések és tervek a kialakitandé kerékparutak, de a varoson atvezetd és az
logisztikai kbzpontra agglomeracids kapcsolatokat megado halozat
hianyos
» A tavolsagi autébusz-jaratok varosi allomasan
(D6zsa Mozi) a varakozasi szolgaltatas nem
megfelelé (pl. nincs bifé, WC, stb)
Lehetéségek Veszélyek
» Kedvezd a varos foldrajzi fekvése (a Duna a » Az infrastrukturalis beruhazasok (M6, Duna-hid)
VII. sz. eurdpai korridor, a 6-os ut az V/C megvaldsulasa ndveli a krnyezeti terheléseket
eurdpai korridor, Budapesthez kdzel, az orszag (zaj, lég, por, hulladék)
kbézepén) » A jelenlegi mintegy 190 személygépkocsi/1000
» Orszagos infrastrukturalis beruhazasok lakos ellatottsagi érték varhatéan 15 év alatt
folyamatban (M6-os autépalya, Duna-hid), megkétszerezddik
illetve tervben vannak (M8-as gyorsforgalmi ut, | > A varhaté forgalomterhelés a parkolasban, a
kézforgalmi kikotd) gépjarmiitarolasban problémat okozhat
» Az infrastrukturalis beruhdzasok a varos » Arepul6tér jelentSs fejlesztése az orszagos
vonzaskorzetét kiterjesztik szakagi elképzelések szerint belathato idén
» A logisztika szerepe felértékel6dik beldl nem varhat6

» Hosszutavon (8-10 év) a sziikséges el6keészitd
munkak id6igénye miatt a jelenlegi kikot6
megmaradasaval realis szamolni

» A MAHART a személyszallitdé hajoforgalmat
gazdasagossagi okokbdl a kdzeljovében nem
szandékozik visszaallitani

» A varos vasuti megkozelithet6sége nehézkes

» A 6-0s szamu féut fokozottan balesetveszélyes

c) Kérnyezetvédelem

Egy olyan ipari varosban, mint Dunaujvaros, kiemelten fontos feladatot jelent a
kornyezet védelme és a természeti értékek megbrzése. Az elsédleges
kornyezetkarositok a vas- és acélgyartasbodl kikerulé szennyezbanyagok, igy a 6
probléma a leveg6 allapota. A légszennyezés f6 eleme a por, bar 2003-ban mar csak
a meérsekelten szennyezett telepulések kozeé tartozott a varos. Emellett térségunkben
is gondot okoz a levegb pollentartalma.

A vizigény elsddleges forrasa a Duna, amelynek vizminésége romlé tendenciat
mutat. A modern biolégiai szennyviztisztitd mi Uzembe helyezésével a lakossagi
szennyviz mar nem folyik tisztitatlanul a folyéba. A folyam szennyezettsége nem

biztositia az egészséges furdézési lehetbéségeket, ahogy a Szabad-strand sem,
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amely az utdbbi években mar vizmindségileg megfelelé volt, azonban nagy

mennyiségl iszap halmozddott fel benne.

A varosban évrdl évre egyre tobb kommunalis hulladék keletkezik. A dunaujvarosi
szemétlerak6 a varostdl délre, Kisapostag kulteruletén, kornyezetvédelmi
szempontbdl sem megfeleld helyen fekszik. Rdadasul a hulladékot csak lerakassal
taroljak, és a telep szennyezését sem mérik. A szelektiv hulladékgyujtés elindult a
varosban.

A zajforrasoknak harom tipusa van: a déli iparteruletrél szarmazo ipari zajforras, a
kozlekedésbdél szarmazd zajterhelés és az ideiglenes, kozteruleti rendezvényekhez
kapcsolédd emelkedett zajszint. A zajterhelés emellett sem sulyos, jelentésen a

hatarértékek alatt maradnak.

Erésségek Gyengeségek

» A modern biolégiai szennyviztisztito mi » 2003-ban a mérsékelten szennyezett
mikodik a varosban telepllések kdzé tartozott a varos

» A szelektiv hulladékgydijtés elindult a varosban | > A levegd pollentartalma magas
(25 ponton) » A Szabad-strandon nagy mennyiség( iszap

» A tudatos kérnyezetvédelmi tevékenység folyik halmozédott fel
a varosban (kdrnyezetvédelmi rendelet, » A Dunai Vasml komoly szennyez§ forras,
hulladékgazdalkodasi terv, 6nalld terulete 6sszefliggd holt taj, amelynek a mai
kdrnyezetvédelmi iroda, a kérnyezetvédelmi allapotaban semmilyen pozitiv
iroda szakembereinek kvalitasa, szakmai kérnyezetkondicional6 szerepe sincs, mikdzben
elhivatottsaga) a varost ér6 artalmak tulnyomé részét idézi eld

» TObb tipusu szennyezettség folyamatosan » A por szennyezettség 2003-ban névekedett
csokken (benzol, kén-dioxid, ipari viz) > Az illegalis hulladék-elhelyezések, illetve a

» A kdrnyezet allapotat rendszeresen mérik és lakossag szemetelésének megelbzése és a
elemzik (b&vilé kdrnyezetvédelmi mérbéeszkoz szankcionalasa nem elég hatékony
allomany, kérnyezetvédelmi adatbazis » A varosnak a Dunai Vasm(itél és a Papirgyartol
bbviilése) délre es6 terlletei (déli iparterilet) sulyosan

» Nagy hangsulyt kap a lakossag szennyezettek
kérnyezetvédelmi tudatanak formalasa (Fold » Dunaujvaros az ipari szennyvizbevezetések
napi akcio, Takaritasi Vilagnap, Kis Biolégusok tekintetében jelentés mértékben szennyezi a
Versenye, Korlanc kdrnyezetvédelmi Duna él8vizét
mozgalom, Autdmentes nap, kérnyezetvédelmi | > Dunaujvaros szeméttelepének helye
konferenciak) kérnyezetvédelmi szempontbdl nem idedlis,

» Szemetgylijtd akciokat szerveznek a civil mUszakilag nem megfeleld kialakitasu
szervezetek bevonasaval (talajvizszennyezés), a hulladékok

» A varosban sok a véderdd, a telepitett erdd, artalmatlanitasa kizardlag lerakassal torténik, a
amely hozzajarul a levegé szennyezettségének lerakott hulladékok kérnyezeti hatasat nem
csokkentéséhez vizsgaljak

» A kornyezetvédelemben sok dunaujvarosi » A legnagyobb belterileti erdé oda nem illé
szervezet aktivan kézremikodik. funkcidju létesitményekkel (garazstelepek,

» A Viragos Dunaujvarosért Mozgalom mar 5 éve elektromos-allomas, tanyak stb.) szabdalt
mikodik, és egyre tdbben csatlakoznak a » A szennyezb cégek kdrnyezetvédelmi
versenyhez. Mindezt pedig nem pénzdijért beruhazéasainak dszténzésére nincs kidolgozott
teszik; a nyertesek ugyanis a kdvetkezd mobdszer
viragositast megalapozé magvakat nyerhetnek. | > A cégeket nem 6sztdnzik a kevesebb hulladék

» Sikeres a parlagfi irtas is a varosban. keletkezésével jaro technoldgia (technologiak)

» Atermészeti értékek helyi védelme irdnyaban térténé lizem-fejlesztésre, illetdleg
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megvaldsult; az értékeket jelz8 tablak
kihelyezése folyamatban van.

» Az iskolak kdzremikddése a
kérnyezetvédelemben kiemelkedden fontos;
tavaly sikeres akciot szervezett az
onkormanyzat; a tanaroknak és a diakoknak
tartottak el6adast a kérnyezetvédelem
fontossagarol.

ilyen értelm{ Uj technoldgiak bevezetésére

A kdrnyezetvédelmi monitoring rendszer
fejlesztésre szorul (immissziomérd rendszer
korszerisitése, stb.)

Az 1ISO-14001 vagy EMAS kornyezetiranyitasi
rendszerek nem kerlltek bevezetésre az
Onkormanyzatnal és a helyi cégeknél

A hulladékgazdalkodas terén a megelézés, a
hasznositas és az Ujrahasznositas aranya kicsi
A varos ipari Uzemeiben keletkez8 termelési
hulladékok besorolasuk szerint torténd
kezelése, artalmatlanitasa nem megoldott

A lakossag az energiatakarékossag irant nem
elkdtelezett

Nincs a varosban hosszu tavu fenntarthato
fejlédési program, a kérnyezetvédelmi
jovéképet nem fogalmaztak meg

Az allergiakeltd névények szamanak
visszaszoritasa nem megoldott (parlagfi, fekete
urém stb.)

A varosrol nem készilt artalomtérkép,
kérnyezet-egészséglgyi tanulmany, felmérés
A lakasszovetkezetek nem kapcsolédnak be a
kérnyezetvédelmi egyuttmikddésbe.
Héatraltatja az egyuttmikodést, a
kérnyezetvédelmi programok szervezéseét az
Onkormanyzati 6sszevonas, amely a
koordinaciét szerepének csdkkenését
eredményezi.

A varos koztisztasaga nem megfelelé

Lehetéségek

Veszélyek

» JelentGs palyazati forrasok allnak
rendelkezésre a kdrnyezetvédelem terlletén

» A kornyezetgazdalkodas, a
kérnyezettudatossag szerepe felértékel6dik

» Egyre modernebb technoldgiai eszkdzok allnak
rendelkezésre a kdrnyezeti allapot felmérésére
és javitasara

> A jogszabalyi kdrnyezet is 6sztdnzi a
kérnyezetkimél6 technoldgidk bevezetését

vV VYV VYV VYV V

Az infrastrukturalis beruhazasok (M6, Duna-hid)
megvaldsuldsa noveli a kornyezeti terheléseket
(zaj, lég, por, hulladék)

A DUNAFERR teruletén fennall a nagy
talajvizszint-emelkedés, amely szennyezi a
vizet és a talajt

Dunaujvaros térségében jelentés mennyiségi
termelési hulladék keletkezik (nagy tdmegben
jelentkezd ipari hulladékok)

A nem motorizalt és a tdmegkozlekedés egyre
jobban hattérbe szorul

A Duna vizminésége romlo tendenciat mutat
(fels6bb szakaszok szennyezése)

A varosban évrél évre egyre tébb kommunalis
hulladék keletkezik

A koérnyezetvédelmi szankciok
eredményessége gyakran nem megfelel$

A varhaté forgalomterhelés néveli a leveg6- és
zajszennyezést
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d) Népesség

Dunaujvaros népessége folyamatosan csokken. Ennek egyik oka a természetes
fogyas (-2,3f6/1000 lakos/év), amely féleg a csokkendé gyermekvallalasi kedvnek
koszonhetd, amelynek alapja a megélhetési korilményekben keresendd. A varos
gazdasaga nem fejlédik kell6képpen, ami miatt a lakossag mobilabb része (féleg
képzett fiatalok) a gyorsabban fejl6dé terlletekre koltozik. Masrészrdl jelentés az
elvandorlas, a szuburbanizacio (-11,7f6/1000 lakos/év), foleg a varoskornyeki
falvakba, amelynek oka a lakossag egy — tehet6sebb — részének csaladi hazas
Ovezetekbe huzddasa. A népesség csOkkenése tehat mennyiségileg és mindségileg
is jelentds.

Emellett megfigyelhetd a népesség eldregedése is: a 100 gyermekkoru lakosra 159

idéskoru jut, mig Fejér megyében ez a mutatd 104.

Dunaujvaros lakénépessége

2000-2003.
55000
54500 -74* \
54000
53500 \
53000 T T T
2000 2001 2002 2003

Sziiletések szamanak alakulasa
Dunaujvarosban (1996-2002.)

500

450 \

400 -%A_
350

300 T T T T T T

1996. 1997. 1998. 1999. 2000. 2001. 2002.
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Dunaujvarosban a munkanélkuliség alakulasa a megye tobbi teleplléséhez

viszonyitva aranylag kedvezd képet mutat. Az elkdvetkezd években azonban

varhat6, hogy a munkanélkuliségi rata kisebb mértékben emelkedni fog.

A munkanélkiiliségi rata alakulasa korzetenként, %

Megnevezés 2003. julius 2004. junius
Székesfehérvar 6,4 5,9
Dunaujvaros 7,2 7,3
Moér 55 6,7
Bicske 3,8 4,5
Gardony 4.1 3,3
Sarbogard 13,2 15,0
Ercsi 8,7 8,5
Enying 13,7 14,9
Osszesen 7,0 7,0
Erésségek Gyengeségek
» Az onkormanyzat kiemelten kezeli a » A varos népessége folyamatosan csokken
csaladalapitok elsé lakashoz jutasat » A lakossag-megtartd képesség romlik
kedvezményes ingatlan és telekvasarlassal » Szakképzéshdl kikeril6 fiatalok elvandorolnak
» A fiatalok (30 év alatt) aranya még mindig nagy | > Jellemz8 a népesség eléregedése
a népességen belll (43%) » Az 6nkormanyzat nem nyujt kedvezményeket a
leteleped6 szakembereknek
» A tényleges laks(riség (fé/szoba) kb. 10 %-kal
magasabb az orszagos atlagnal
» A varosban kiemelked6en magas a valasok
szama
Lehetéségek Veszélyek
» A jogszabalyi kdrnyezet egyre jobban tamogatja | » Népességfogyas és a belfdldi elvandorlas,
a csaladalapitast, gyermeknevelést (csaladi szuburbanizacié Uteme és irdnya nem valtozik
potlék emelése, szocpol tamogatas, stb.) » A kornyezé telepullések csendesebb,
» A valddi népességi adatok jobbak az allandé nyugodtabb, tisztabb lakokdrnyezet tudnak
lakhely szerinti besorolasnal (pl. féiskolai biztositani
hallgatok) » Csokken a gyermekvallalasi kedv
» A lakossag mobilitasi hajlandésaga gyenge

e) Szocialis helyzet

Dunaujvaros onkormanyzata sokszini, komplex szolgaltatas szervezését inditotta el
ellatorendszerében. A piaci viszonyokat és a szukségleteket rugalmasan kovet6
integralt rendszer létrehozasara torekszik. Kotelezd feladatait j6 szinvonalon, teljes

korlen latja el. Az emelt szintl id&sek otthoni elhelyezés és a fogyatékosok komplex
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ellatasa korabban mar megvalosult, és napjainkban mar megyei jogu varosi

kotelezettség. A feladatokat négy szocialis intézmény latja el (Bdlcs6édék
Ilgazgatésaga, Egyesitett Szocialis Intézmény, Joszolgalati Otthon Kozalapitvany és
Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat). A varos helyi rendeletben is szabalyozza a
szocidlis ellatasok rendszerét.

A szocialpolitika altal fedezend6 szikségletek azonban mindig nagyobban, mint a
rendelkezésre allo forrasok. Az allami ellatasi képesség és készség folyamatosan
csOkken, mig az 6nkormanyzati ellatasi kotelezettségek nének. Ezen valtozasok még
a lakossag szocialis helyzetének, minéségi allapotanak folyamatos, jelentés mértéki
romlasaval is egybeesnek.

Tipikus sajatossag varosunkban, hogy magas a gyermekvédelmi tamogatasban
részesul6k szama, sokan kérnek lakasfenntartasi és jovedelempodtld tamogatast.
Nincs komplex adatbazis, amely lathatdobba, mérhetébbé tehetné a teljes
problémakort.

Lakoépuleteink (panellakasok) nem adnak lehet6séget tobb generaciés egyuttélésre,
igy varosunkban népszerl az intézményesitett ellatas igénybe vétele. Emellett a
fogyatékos emberek lehetéségei is erbsen korlatozottak (lakasok, kdzépuletek,

tomegkozlekedés).

Erésségek Gyengeségek
» Dunaujvaros 6nkormanyzata szocidlis feladatait | » A meglévé szocialis épuletallomany tébbsége
magas szinvonalon, teljes korlien latja el, az kedvezétlen épitészeti adottsagu
intézményrendszer sokrétii, egymasra épulé » Kevés a szocialis alapellatast végzé nonprofit
» A bentlakasos intézménystruktura folyamatosan szervezet, kevés az ellatasi szerzédés utjan
bévlt torténd feladatellatas
» Szocidlis ellatas teriletén Dunaujvarosnak » A fogyatékos emberekrdl, helyzetikrdl kevés
meghatarozo szerepe van a kistérségben adat all rendelkezésre
» A helyi politika elkotelezettsége ez » A fogyatékos személyek tarsadalmi
ellatérendszer fenntartasa irant integracidja, foglalkoztatasanak,
» Az dnkormanyzat a nehéz kéltségvetési helyzet rehabilitaciéjanak esélye kedvezbtlen, nem
ellenére a vallalt feladatainak koérét nem megoldott
szlkitette » Az onkormanyzati lakashoz juttatas
» TObb, sokszinl szocialis tevékenységet folytatd folyamatabdl teljes mértékben kiszorulnak a
civil szervezet van a varosban fogyatékos emberek, hiszen jelenleg az
Onkormanyzat nem rendelkezik akadalymentes
lakassal
» A kozéplletek és a tomegkdzlekedés
akadalymentesitése nem megoldott
» Szocidlis informatikai rendszer, minéségugyi és
szakmai kontroll kiépitése nem tortént meg
» Egyhazak, civil szervezetek, vallalkozdsok
egyuttmikodése fejletlen
» A nyugdijas otthon a névekvé igényeknek nem
tud eleget tenni
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Lehetéségek Veszélyek

» Az alapfoku szocialis szakképzettséggel » A szocialis rendszer rugalmatlan és

rendelkezdk szama novekszik alulfinanszirozott (bar nem mindegyik kotelezé
» A szocialpolitika szerepe folyamatosan O6nkormanyzati feladat)

felértékelddik » Folyamatosan né a tarsadalmi rétegek kozotti
» Szamos palyazati forras nyilt meg a szocialis szakadék

tevékenységek tamogatasara » Folyamatosan né a szocidlis ellatasi igény (a
» A jogszabalyi kérnyezet is tamogatja a népesseég folyamatos eléregedésével) és

hatranyos helyzetli emberek integralasat valtozik az dsszetétel

(oktatas, foglalkoztatas) » A segélyezés nem teremt Uj esélyeket, a

jelenlegi helyzetet csak konzervalja

» Az épul6 infrastrukturalis beruhazasok ndvelik a
varos szocidlis vonzaskorzetét is, ami tovabb
ndveli az igényeket

» A héatranyos helyzetl tarsadalmi rétegek
érdekképviselete gyenge

» Generacios szakadékok, fesziltségek
folymatosan nének

» A csonka csaladban felnové gyerekek specialis
problémakkal kiizdenek

f) Ifjusag

A fiatalok (gyermek, ifjusagi és fiatal felnétt korosztaly) a varos népességének 43%-
at teszik ki. A varos folyamatosan novelte a gyermek- és ifjusagi célokra forditott
0sszeget, azonban ez még mindig elenyészdnek tlnik.

Dunaujvaros egységes ifjusagi koncepciéval rendelkezik, Ifjusagi Informaciés és
Tanacsaddé Iroda, Dunaujvaros Ifjusagaért Kozalapitvany, Dunaferr Ifjusagi
Szervezet, 10 ifjusagi civil szervezet és — az onkormanyzatnal — Ifjusagi és Sport
iroda mikodik. Emellett szamos mas intézmény és szervezet van a varosban,
amelynek az ifjlusag a célcsoportja (iskolak, iskolaorvos, gyermekorvosi praxisok,
szocialis intézmények). Kialakult a diakénkormanyzatok rendszere is, a diakok és
hallgatok képviseldi az ifjusagi bizottsag ulésein tanacskozasi joggal vesznek részt.
Emellett azonban a didkok és a diakdnkormanyzatok nincsenek teljesen tisztaban
jogaikkal, lehet6ségeikkel.

Kulturalis programok, sportolasi lehetéségek nem allnak kell6 mennyiségben és
mindseégben rendelkezésre a gyermekek szamara, foként a lakotelepi 6vezetekben.
A jatszoterek nagy része korszeritlen, néhany életveszélyes. A dunaujvarosi tanulok

erénléti allapota hazai szinten kiemelkedd, ami koszonhet6 az aktiv sportéletnek is.
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Erésségek Gyengeségek

» Létezik egységes koncepcio, gondolkodasmod | » Szakképzésbdl kikeril6 fiatalok elvandorlasa

Dunaujvaros ifjusagpolitikajaban » Elenyészd a varos ifjusagra forditott
» A sportiroda EUROFIT felmérése alapjan a 10- tamogatasa a varos nagyszamu fiatalsagat
20 éves dunaujvarosi tanulok erénléti allapota, tekintve
fizikai fejlettsége hazai szinten kiemelked®, » A diakok és a diakonkormanyzatok nincsenek
nemzetkozi 6sszehasonlitasban f6ként a maximalisan tisztaban a jogaikkal,
fiatalabb korosztalyokban (10-14 évesek) jo lehet6ségeikkel és kotelezettségeikkel
» A nemzetkozi ifjusagi és szakmai » Diakdnkormanyzatok miikbdése nem elég
egyuttmikodési formakat, a cseréket, hatékony
testvérintézményi kapcsolatokat, halézati » Kulturélis programok, sportolasi lehetéségek
egyuttmikodéseket batoritja, anyagilag nem allnak kell6 mennyiségben és mindségben
tamogatja az dnkormanyzat rendelkezésre a gyermekek szamara, féként a
» A széles kor( ifjusagi intézményrendszer lakotelepi 6vezetekben (pl. korszeritlen
mikodik (Ifjusagi Informacios és Tanacsadod jatszoterek)
Iroda, Ifjusagi és Sportiroda, Dunaujvaros » Az oktatasi intézményekben a palyavalasztasi
Ifjusagaért Kdzalapitvany, Gyermekjoléti és felel6si rendszer nem miikddik (hatékonyan)
Csaladsegité Szolgalat, Egészségmegbrzési » A kdézmiivel6dési intézményekben mikodd
Kdzpont) mivészeti csoportok hire kevés fiatalhoz jut el
» Az dnkormanyzat kiemelten kezeli a > Ifjusagi szabadidds tevékenységi kinalat
csaladalapitok elsé lakashoz jutasat mennyisége és minésége nem megfelel
kedvezményes ingatlan és telekvasarlassal » A Vidampark kihasznélatlan
» Varosunkban a palyakezd6k munkanélkiliségi | » Kommunikacié és egyuttmikddés nem elég
rataja az orszagos és megyei atlagnal hatékony az ifjusagi intézmények kdzott
alacsonyabb (Informacids és Tanacsado Iroda,
» A varosban kielégité szamu és megfeleld Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat,
szaktudassal rendelkezd gyermekorvosi praxis Egészségmegdrzési Kdzpont)
mikodik » A f6iskolai ifjusagi szervezetekkel sajnos nem
» A drogmentes szérakozoéhelyek kialakitasara sikerllt szoros partnerségi viszonyt kialakitania
létezik egy program. a varosnak.
> Az |ITI hatekonyan mikodik a varosban. > A diakénkormanyzatok tagjainak képzése
fejlesztésre szorul.
Lehetéségek Veszélyek
» A fiatalsag példaképeket talalhat maganak a » A gyermek és ifjusagi korosztalyok nem
sztarsportolok kdzott hatarolhatok el egyértelmiien, a gyerekek
» A fiatalok mobilabbak, rugalmasabbak, fejl6dési uteme eltérd
kénnyebben képezhetbek » A Dunaferr, mint a varos legnagyobb
foglalkoztatéja, nem tudja felszivni a
palyakezddket

» Szakmai gyakorlat megszerzése nehéz

g) Oktatas

Dunaujvarosban 14 évoda, 9 altalanos iskola (1 fogyatékosokat ellato), 7 kdzépiskola
(3 kollégiummal), 1 alapfoku mivészetoktatasi intézmény és 2 pedagdgiai szolgaltatd
intézmény mikodik onkormanyzati finanszirozassal (az 6nkormanyzati koltségek 1/3-
at az oktatas teszi ki). Az elmult tiz évben a gyermekek létszama az évodakban és
az altalanos iskolakban jelentésen csokkent (36, ill. 14%-kal), ami

intézménybezarasokat is vont maga utan. Az oktatasi intézmeények allaga rossz.
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Az alapfoku intézményekben specialis és emelt szintli képzések, a kdzépiskolakban

széles szakmai valaszték all rendelkezésre. Ezt a valasztékot boévitik a nem

onkormanyzati fenntartasu intézmeények (1 mivészeti és 3 szakkozép és szakiskola).

A felné6ttképzést is tobb intézményben folytatnak, a valaszték itt is széles.

Dunaujvarosban o6nallé féiskola mikodik, ahol 9 intézet (human és miszaki

terleteken) képzi a tébb mint 4000 hallgatot.

Oktatasi intézmények és tanuléiknak szama a varosban:

szerepel a gazdasz szakok keresettségi listajan

Intézmény Db Létszam
Ovodak 14 1573
Altalanos Iskolak 10 5107
K&zépiskolak 7 5567
Egyeéb kbzoktatasi Intézmeények 5 700
Nem Oonkormanyzati fenntartasu intézmények 4 Kb. 400
Fdiskola 1 1438
Erésségek Gyengeségek
» Kiemelt térségi szerepkorrel rendelkezik a » Oktatasi intézményhalozat kihasznaltsaga nem
varos az oktatas terén megfelel6 és tovabb cstkken
» Az oktatasi kinalat széles korl » Er6s az oktatasi intézmények dnkormanyzati
» Linearis képzési rendszer: t0bb tagozat a fluggbsége
kiilénb6z6 szinteken egymasra épll » Az oktatasi épliletek miiszaki allapota nem
» Sajatos nevelési igényl gyermekek részére megfelel§
ovodai, iskolai programok léteznek » Szakképzéshdl kikerls fiatalok kdzil sokan
» Szakmailag jél felkészult az oktaté apparatus elvandorolnak
> Fejlett és folyamatos megujulasra alkalmas » Alacsony a népesség iskolazottsaga (pl.
kdzép- és felsd oktatasi intézmények a érettségivel rendelkez6k aranya alacsony)
varosban » Az oktatasi intézményekben a palyavalasztasi
» Dunaujvaros iskolavarosnak tekinthetd felel6si rendszer nem mikdédik (hatékonyan)
intézmeényhaldzata alapjan > A Féiskola terulete nem elégséges a tovabbi
» Gyogypedagogiai nevelés-oktatas folyik a Mora bbvitéshez
Ferenc Altalanos Iskolaban » Oktatasi lehetéségek kommunikacioja nem
» A gyermekek beszédhibainak korrigalasaval, megfelel§
javitasaval is foglalkozik intézmény » Az oktatasi intézmények kapacitasa
(Beszédjavité Intézet) (tornaterem, szamitdgépek, stb.) kihasznalatlan
» 2000-t6l a varos 6nallo6 felsGoktatasi » Cégek bevonasa az iskolai vagy iskola melletti
intézménnyel rendelkezik szakképzésbe még nem megoldott
» A bentlakasos intézménystruktara (kollégium) | > A varos lakossaga negativan viszonyul a
folyamatosan bévil az oktatasban féiskolas fiatalokhoz, a belsd imazs nem
» Az iskolak sokat tesznek a hirnevikert; nyilt megfelelb.
napok, széréanyagok, kiadvanyok, ismerteték | > A f6iskola imazsat a szervezési problémak is
» A f6iskola imazsa az elmult id6szakban javult. rontjak. A tanarok gyakori fluktuacioja a
(az intézmény egy nagyszabasu, orszagos diakokban is negativ benyomast kelt. Az imazs
kommunikacios kampanyt inditott el, amelynek romlasa a létszam emelkedésének, és az ezzel
célja a diakok toborzasa, megnyerése) kapcsolatos minéségi problémaknak is
» A f6iskola és az dnkormanyzat kapcsolata jo. készdnheté.
» A fGiskola orszagos szinten masodik helyen » Az iskolavaros funkciéval kapcsolatban sok a

negativ tapasztalat. Az iskolavaros sz6 jelenleg
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a jelentkez6k szama alapjan.
» A f6iskola ismertsége jo.

negativ érzelmeket valt ki az emberek
tobbségébdl.

A féiskolai képzés nincs 6sszhangban a
beruhazoék igényeivel.

Lehetéségek

Veszélyek

Mindségiranyitasi rendszerek elterjednek az
oktatasi szféraban

A kdzép és felséfoku oktatasi intézmények
teruleti vonzé hatasa er6sodik

Eleten at tart6 tanulas szemléletmod egyre
jobban elterjed

A megépulé hid kitagitja a varos regionalis
szerepkorét az oktatas terlletén is
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Az oktatas is alulfinanszirozott

Tulkinalat van pedagégusokbdl

Szlkul az oktatasi intézményhaldzat, csokken a
valaszték

Finanszirozasi problémak miatt csdkkennek a
specialis programok

Orszagos szinten tulképzés van a diplomas
munkavallalékbdl

A munkaer6-piaci igények sokkal gyorsabban
véltoznak, mint amennyire a képzési kinalat
reagalni képes

A kdzép- és idésebb korosztaly szamara a
nyelvtanulas nehézséget jelent

Az oktatas alulfinanszirozottsaga miatt az
iskolak nem tudnak kell6 mennyiségi és
min6ségl ismertetdket, széréanyagokat kiadni.
A varos imazsa nagymeértékben befolyasolja az
oktatasi intézmények imazsat is, és ezaltal az itt
tanulé didkok szamat.

A f8iskolanak nemcsak a magyar felséoktatasi
intézmények jelentenek kihivast a versenyben,
hanem egyre inkdbb az Eurdpai Unios
intézmeények jelennek meg versenytarsakként a
felsbéoktatasi ,piacon”.

h) Kutatas-fejlesztés

A magyar kkv-k vallalatnagysag szerinti szerkezete nem kedvezé. A cégek tobbsége

(64 %, jéval tobb, mint Nyugat-Eurépaban) alkalmazott nélkuli, kényszerbdl alapitott

€s csak a tulélésre torekvdé mikro-vallalkozas. A leginkabb dinamikus és innovativ,

néhany alkalmazottal dolgozé (példaul spin-off) cégek szama viszont Iényegesen

alacsonyabb a kivanatosnal. Emellett Magyarorszagon a bruttd hazai 6ssztermék

(GDP) minddssze 1 %-at forditjuk kutatasra és fejlesztésre, ami az uniés atlag fele.

Dunaujvarosban ehhez még az alacsony vallalkozasi intenzitast is figyelembe kell

venni, amikor a vallalkozasok kutatas-fejlesztési tevékenységét vizsgaljuk.

A két legjelentésebb helyi kutatasi potencial az 6nallé Dunaujvarosi Fdiskola és a

Dunaferr vallalatcsoport Kutatointézete. A két kdzpont kdzott jo a kapcsolat, azonban

a toébbi helyi vallalkozas — fé6leg KKV-k — és a kutatohelyek kdzoétti kapcsolat komoly
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fejlesztésre szorul. Ez a fejlesztés azonban mar megindult — Iétrejott tobbek kozott a

Kistérségi Innovacios Tanacs.
A Gazdasagi Versenyképesség Operativ Program (NFT) keretein belul (3. prioritas)
Kiirt K+F palyazatokban 2004-ben egyetlenegy dunaujvarosi nyertes sem volt (forras:

KPI). Hasonléan lesujtd a helyzet a Nemzeti Tamogatasok Rendszerében is.

Erésségek Gyengeségek

» Kutatéintézet miikddik a Dunaferr » Nincs megfelel6 kapcsolat a kutatok és a
véllalatcsoporton bell vallalkozasok kozott

» Megalakult a Kistérségi Innovaciés Tanacs » Nagyon kevés a nyertes K+F palyazat a

> Onallo féiskola talalhaté Dunaujvarosban varosban

» A fGiskola jelent6s kutatasi tevékenységeket » Nincs egyittmikodés a vallalatok k6z6tt, a K+F
folytat, ehhez egyre fejl6dd infrastrukturaval is terén sem
rendelkezik » Az innovécios szemlélet nem elterjedt a helyi

» Térségfejlesztési kutatocsoport mikodik a vallalkozasok koérében
Féiskolan

» Innovacidos Menedzsment mikodik

(Kutatéintézet) a Dunaferr Rt.-nél

Lehetéségek Veszélyek

» Az innovacio folyamatosan felértékel6dik » Alacsonyak a K+F-re forditott 6sszegek
Magyarorszagon » A vallalatok nagysag szerinti megoszldsa nem
» Megalakult a Kistérségi Innovacios Tanacs kedvezd a K+F szempontjabdl
» Megalakult a Regionalis Innovaciés Tanacs és | > A vallalatok kedvez6tlen mikodési feltételei
Ugynokség (Kézép-Dunantul: 266,5 M Ft) gatoljak a K+F tevékenységet
» A Magyar Innovacios Szdévetség 15 éve » To6kehiany jellemzd a KKV-kre
mikodik
» Az Innovaciés Alapba jelentés 6sszegek
kerultek
» A K+F-nek kilon EU szintli programja van (6.
Keretprogram)
>

Vannak K+F tevékenységeket tamogaté
palyazati kiirasok az NFT-ben

i) Egészségiigy

Dunaujvaros oOnkormanyzata a kotelez6 feladatok mellett (gyermek és felnétt
haziorvosi ellatas, fogorvosi ellatas, ugyeletek, korzeti védonéi ellatas, iskola-
egészségugyi ellatas, kérhaz) szamos oOnként vallalt feladatot is teljesit
(Egészségmegbrzési Kodzpont, haziorvosi informatikai adatgyljté rendszer
muikodtetése, mentballomas tamogatasa, egészségugyi alapitvanyi tamogatasok,
stb.). Kiemelkedd az Egészségmegdrzési Kozpont preventiv tevékenyseége.

A Szent Pantaleon Kérhaz is szamos kiegészit6 osztallyal mikodik az
alapszakmakon kivll (6sszesen 14 osztaly). Diagnosztikai hattere a legtobb korszer(

eljaras lefolytatasat helyben biztositia. A kérhaz gazdasagi-likviditasi helyzete
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azonban - az orszagos tendencidaknak megfeleléen — tartésan labilis. A

szakorvoshiany jelentés, ami a dolgozok tulterhelését okozza. A korhaz a kozgydlés
dontése alapjan kdzhasznu tarsasagga alakul.

A fuggetlen maganszolgaltatok rendszere is kialakult a varosban. Az egészségugy
finanszirozasa azonban ellentmondasos, és ezt helyi szinten kezelni nem lehet.

A vezetd halalokok kozott szerepel a sziv- és keringési rendszer betegségei, a

rosszindulatu daganatok és a légz6szervi betegségek.

Erésségek Gyengeségek
» Kiemelt térségi szerepkorrel rendelkezik a » Bénito forrashiany, tizoltasszer(
varos az egészsegugy teruletén Onkormanyzati forras-allokacio az
> A helyi politika elkotelezett az ellatérendszer egészségugyben
fenntartasa irant » Ellentmondasos finanszirozasi rendszer,
» Egészségugyi beruhazasok vannak érdekeltségi rendszerek kilénbdzésége,
folyamatban (eml6sziiré allomas, mentbéallomas O0sszehangolatlansaga
felujitasa) » Az egészségugyi szolgaltatasokkal kapcsolatos
» Jo az alapellatasi rendszer (iskolaorvosok is) megitélés negativ, a kommunikacié nem
» A koérhaz nyit a piac iranyaba (éjszakai és hatékony
hétvégi Ugyeletet véllalkozo biztositja, Kht. » Sziv- és keringési rendszer, a rosszindulatu
forma) daganatok, a 1égz6szervi betegségek miatti
» A Korhaz orszagos viszonylatban is kiemelkedd halalozasok szama az orszagos atlagnal
teljesitményt nyujt a betegellatéasban, a magasabb, sok a jaro- és fekvdbeteg (750.000,
legjobban miikddd intézmények kdzé tartozik illetve 23-25.000)
» A betegek 90%-a a helyi kérhazban » A szakrendelések elérhetésége és az ellatas
gyogyithatd, a kérhaz izemmeérete optimalis, kulturaltsaga nem megfelelé
sok a specialis kezelés, nagy a kinalat » Az egészségugyben az elbjegyzés ellenére is
» A varosban kielégité szamu és megfeleld hosszu a varakozasi id6
szaktudassal rendelkezd gyermekorvosi praxis | » Koérhazi kényelemmel, komforttal nem
mikodik elégedettek a betegek
» Nagy figyelmet forditanak a varosi » Elavult miszerek, berendezések a kérhazban
betegségmegel&zésre (Egészségmegbrzési » A lakossag kérében a kérhaz megitélése
Kdzpont és iskolai szlirés miikddik) vegyes
» Sokszini és fejlett szakellatasi szolgaltatas- » Sulyos szakemberhiany az egészségiigyben
paletta » Tulnyomoérészt rosszkedvi és csalddott ellatd
» Széles vallalkozo6i kor az alapellatasban, személyzet, tulterheltség a kérhazban
nagyszamu maganszolgaltatas van a varosban | » Az egészséguigyi koncepcio, stratégia hianya
» A Kodzép-Dunantuli Regionalis Egészséguigyi » Az onkormanyzat nem nyujt kedvezményeket a
Tanacs (RET) elndkségébe a régid varosai letelepedb szakembereknek
kézul egyedul varosunk delegalhatott tagot a » A gyermeklétszam csdkken Dunaujvarosban,
human alpolgarmester személyében és emellett a gyermekorvosok szama is
» A kérhaz PR-tevékenységének jol miikodd kedvezdtlenul alakul. A gyermekorvosi
elemei vannak (Szent Pantaleon Unnepség, utanpétlas sajnos nem megoldott.
Semmelweis-nap Dunaujvaros
Egészségligyéért Dij)
» Az infrastrukturalis beruhazasok kb. 50.000
fével novelik a kérhaz ellatasi teriletét, illetve a
jelenlegi vonzaskorzetbdl vald elvandorlast is
csokkentik.
Lehetéségek Veszélyek
» Infrastrukturalis beruhazasok novelik a kérhaz | » A betegek érdekeinek érdekképviselete
vonzaskorzetét gyengén ellatott
» A fejletlen orszagokbdl szakemberek » Egylttmikodések fejlesztésre szorulnak az
vandorolnak be egészseégugyben (haziorvosok tajékoztatasa,

Kornyezet- és szituaciéelemzeés 21



» Az egészséglgyi oktatds magas szinvonalu stb.)

Magyarorszagon A min8ségi definiciok elégtelenek az
egészségugyben

A paraszolvencia nagyon elterjedt

Nincs ideje, pénze az embereknek az

egészséges életmodra

A RET-ek jelenleg nem foglalkoznak a régidk

kozotti egyuttmikodéssel

Folyamatosan valtozé jogi kdrnyezet

(egészségugyi reform tervek)

Noévekszik a fokozott apolast igénylé

fekvBbetegek szama, szenvedélybetegek

részérél az intézmeényi ellatas igénylése

Foldrajzi helyzet miatt a kérhaz a megyei és a

févarosi korhazakkal konkural

» OEP yj finanszirozasi rendelete negativ
hatassal van a kérhazakra (bevétel csokken,
betegek szamat korlatozzak, vardlistak
alakulnak ki)

» Egészséglgyi szakemberek az Eurdpai Unid
orszagaiba vandorolnak (veszélyezteti a
szakellatas biztositasat)

» A korhazak privatizacioja esetén a szolgaltatasi
paletta szikulhet: a nem gazdasagos
tevékenységeket leépitheti a tulajdonos

» Az egyre szaporodd egészségugyi
hianyterlletek kevésbé értékes
szakemberekkel tolt6dnek fel

» A profitorientalt ellatasszervezdi rendszer
esetlegesen jon létre

» Egyre tobb az allergias megbetegedések
szama

» A varos imazsa erdsen befolyasolja az
ideteleped6 orvosok szamat.
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j) Kézbiztonsag

Dunaujvaros megyei jogu varos, vonzaskorzete blindzési szempontbdl is nagy. Az
infrastrukturalis beruhazasok megvaldsulasaval a blindzés varhatéan ndvekedni fog
a varosban. Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Kozgyllése 2003-ban elfogadta a
varos blnmegel6zési koncepcidjat, 2005-ben pedig elkezdédott ennek a
koncepcionak a varhatd kérilményekhez valé adaptalasa. Az uj koncepcio készitése
tehat jelenleg is folyamatban van, egy széleskorli tarsadalmi vita keretében
tOkéletesitik a meglévé tervet, és 0sszehangoljak a varos mas koncepciodival.

A varos blinmegel6zés szempontjabdl viszonylag jo helyzetben van; jellemzb ezen a
terlleten a varosi szinti egyeztetés, tobb blinmegel6zéssel kapcsolatos program

elindult (pl. térfigyel6 rendszer kiépitése, Szem-mozgalom), a rendbrség és a
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polgarérség hatékonyan mikodik a varosban. Sajnos f6ként a tajékoztatas és a

kommunikacié teruletén vannak elmaradasok a blinmegel6zésben is.

Erésségek

Gyengeségek

» Szakmailag megalapozott atfogo iskolai
megel6zési program miikddik a varosban

» Oktatasi intézményekben van kiképzett és
elkotelezett pedagodgus, gyermek és
ifjusagvedelmi felelds, drog-koordinator, s
mikdodik a jelz6rendszer.

» Varosi szintl egyeztetd férumok (kdzbiztonsagi
bizottsag, KEF), blinmegel6zési célu
civilszervezetek (kdzbiztonsagi kdzalapitvany,
polgarér szervezetek) mikddnek.

» Megkezd6dott a térfigyel® rendszer
megvaldsitasa.

» Elindult a Szem-mozgalom megszervezése.

» Az 6nkéntes alapu blinmegel6zési célzatu
kozterlleti jelenlétnek hagyomanyai vannak a
varosban.

» A polgardr szervezetek és a rendérség kozotti
egyuttmikodés jo.

» A véros rendelkezik sebességmérd
eszkdzokkel.

» Van 6ngyilkossag megel6z6
telefonszolgalatunk.

» Van aldozatvédelmi referens a rend6rségen

» Van partfogai felligyel6i rendszer

Nincs a korosztaly szamara biztonsagos
szorakozohely a varosban.

A fiatalkori blin sziilék felvilagositasa nem
megfelel6 a fiatalkori blin6zésrél, annak
kockazatairol.

A szakemberek vagy nem ismerik vagy nem
alkalmazzak azokat a médszereket, amelyek a
beavatkozast erdsitik. (pl jelz6rendszer)

A helyi média szerepe (pl. mintamutatas,
ugyféliranyitas) ezen a terileten fejlesztésre
szorul.

SzUl6i szereppel kapcsolatos felvilagositas,
segitségnyujtas fejlesztésre szorul.

Az dnkormanyzat dontései nem mindig segitd
jellegliek: az intézményhaldzat sziikilése, az
elérhetd szolgaltatasok szikilése nem segiti,
ellene hat a tarsadalmi blinmegel6zési
céloknak.

Az 6nkormanyzati hatésagi ellen6rzés
erésitésre szorul az élvezeti cikkeket arusitd
Uzletek, szérakozdhelyek vonatkozasaban.

A helyi birésag, ligyészség valamint partfogoi
fellgyeleti rendszer résztvevéi nincsenek
bevonva a tarsadalmi binmegel&zési
tevékenységbe.

A csellengd gyermekek szamanak felmérése
hianyzik, a veluk valo foglalkozds modszertana
nem él a varosban.

A gyermek- és fiatalkoruakkal foglalkoz6
rendszerek énkormanyzati koordinacidja
(egyuttmiikoddés, partnerség) nem miikddik.
Nincs, vagy hianyos az adatgy(jtés a fiatalkori
devianciakrol a varosban.

A lakossagi jelz6rendszerek fejlesztése
szukséges, kulonds tekintettel a rendszer
céljaira, feladataira iranyul6 tajékoztatasra.
(zoldvonal)

Nincs 6nallo felel6se a polgarmesteri hivatalban
(referens) a blinmegel6zésnek,
kdzbiztonsagnak.

A renddrségen mikodtetett digitalis blindzési
térkép nincs kihasznalva, nincs miikddtetve.
A varosban miikodé kozvilagitas
blinmegel6zési célzattal felmérésre, bbvitésre
és javitasra szorul.

Nincs figyelembe véve a varos rehabilitacios
programjaiban a blinmegel&6zés.
Dunaujvaros, mint varos és mint kistérségi
kbézpont szerepe erdsitésre szorul a
blinmegel&zésben.

Nincsenek kidolgozott Gzenetei a szakmanak a
média, programok, rendezvények szamara, a
lakossag tajékoztatdsara.
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Hianyos a lakossag folyamatos tajékoztatasa a
kornyezeti veszélyekre vonatkozoéan.

A binmegel6zési célzatu tevékenységekrol
sz0l6 tajékoztatas (tablak kihelyezése) hianyos
a varosban.

Erésitésre szorul a tdmegrendezvények
szervezése blinmegeldzési vonatkozasban.

A varosban mikddé szélessavu informacios
rendszer kihasznélatlan blinmegel6zési
szempontbdl.

Erdsitésre szorul a varosban az emberi
kozdsségek kialakitasa, fejlesztése.

Nincs rendszamfelismer6 rendszer a varosban,
a gépkocsi lopasok megeldzésére.

Nincs intézményes krizis intervencié a csaladon
bellli er6szakkal kapcsolatban.

Erésitésre és fejlesztésre szorul az
er6szakmentes moédszerek terjesztése.
Fejletlen, hianyzik az aldozatok és elkdveték
kezelésére iranyulé médszertana.

Fejlesztésre szorul az er6szakmentes erkolcsi
nevelés, értékkozvetités, mintamutatas,
valamint az egyltt- és csaladban élésre val6
nevelés.

Nincs varosi kommunikaciés program a
csaladon bellli er6szak visszaszoritasara.
Szélesitésre szorul az er6szakmentes és
konfliktuskezelési technikak lakossagi
megismertetése és népszerisitése.

Helyi szinten felméretlenek azok a
kérilmények, amelyek a csaladon beliili
er6szakra hatassal vannak.

Hianyzik az ismertté valt blncselekmények
aldozatainak, koralményeinek jellemz8inek
elemzése a varosban.

Hianyzik a varos lakossaganak tajékoztatasa az
aldozattd valas kockazatairdl.

Az dnkormanyzatnal nem mikodik
aldozatvédelmi iroda.

Hianyos az egyuttmiikddésben érintett
szervezetek kdzott az aldozatta valas
korulményeirél sz6l6 informaciéaramilas.
Hidnyos az aldozatta valas megeldzésére
irdnyuld szolgéltatasok ismerete.

A tarsadalmi blinmegel6zésrél sz616
parbeszédbe nincsenek bevonva az érintett
gazdasdagi szerepldk, szolgaltatok.

A jelz6rendszerben érintett intézményi
szakemberek nincsenek kell6képpen
felkészitve a sajat maguk aldozatta valasara.
(mediacids, supervizios technikak alkalmazasa)
A varosba érkez6 kiilfoldi és belféldi latogatok
személy- és vagyonbiztonsaga fejlesztésre
szorul. (koordinacid) - kdzteruleti jelenlét

Nincs kell§ lehetéség a lakossag korében a
mentalis- és fizikai dnvédelmi képességek
elsajatitasara és fejlesztésére. Az dnvédelmi
képességet fejleszté egyéni, nem fizikai
onvédelmi technikdk megismertetése hianyos.
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Segitésre szorul a pedagégus-szild
kommunikacio.

Nincs kialakult gyakorlata a varosban a
karenyhitésnek. (Fehérgylri Alapitvany stb) Az
ehhez kapcsolddo informaciok teljes kori
hianyossaga.

Hianyoznak a kulturalt alkohol fogyasztas
tarsadalmi mintai.

Hianyos a tudatallapot médositasu szerek
hasznalatardl szol6 tajékoztatas.

NOvelésre szorul a helyi tarsadalom
toleranciaja, integraciora val6 hajlandésaga a
blntetett el6itéletekkel szemben.

Nincsenek, hianyosak az informacioink a
blinismétléssel kapcsolatos célcsoportrdl.
Nincsenek kell6képpen bevonva a partfogéi
felligyel6k illetve a bv intézet szakemberei a
helyi binmegel6zési intézkedésbe.

Nincsenek programok, intézkedések a pozitiv
példak megismertetésére, megerésitésére és a
negativ példak ellensulyozasara.

Hianyos a tarsadalmi tajékoztatas az integracio
lehet6ségeirdl és elényeirdl.

A kommunikaciéban nem kap kell6 szerepet az
aldozatta valas ismétlésének és a biin
megel6zésének kapcsolata.

Lehetéségek

Veszélyek

»> Az értelmes id6eltdltésnek egy jé lehetbsége a
szakképzeés.

» Az allam tamogatja a roma fiatalok szamara
szervezett képzési programokat.

» Az allam palyazati rendszerrel tamogatja a
varosok biztonsaganak javitasat

>
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A fiatalok kbnnyen hozzajutnak a
dohanyaruhoz, alkoholhoz, kabitészerhez.

A jogi és erkdlcsi értékek, normak kell
ismeretének hianya, ehhez kapcsolodo fejlesztd
tevékenységek, pozitiv mintak hianyossaga.
Nagy a veszélye deprivalt (szolgaltatasi
lehet6ségektdl megfosztott) varosrészek
kialakuladsanak.

Csalad-gyermek-iskola harmasa nincs
dsszhangban.

A lakosséag biztonsagérzete az elmult években
érezhet6en romlott.

Az emberek félelme a retorziotol, visszatarto
erd a jelz6rendszerben.

Dunaujvaros az atutazé bin6zés teriletén
célteruletté valt, és ezen jellege erésddik.
Romlik a varosban a kdzlekedési moral.
Nehezen felderithetd, nagy a latencia, alacsony
az érzékenység, tarsadalmi k6z6mbdsség,
polgari elhatarolédas.

Kornyezet- és szituaciéelemzeés

25




k) Kultara

A kultura egy telepllés életében alapvetd fontossaggal bir; egyrészt ismeretet
terjeszt, masrészt szemléletet fejleszt. A kultura nemzeti sajatossag, nemzeti érték,
és ez a ,termék” egyre értékesebbé valik. Egy nemzetet, és igy egy varost is a
kulturaja hataroz meg. A kultura tesz varossa egy telepulést! A kulturan keresztul
ismerik meg a varost, és ez az alapja a lokalpatriotizmusnak is.

Dunaujvaros sajatossaga, hogy az elmult évtizedekben munkasvaros volt, igy a
kulturalis tevékenységre vonatkozo lakossagi igény fejletlenebb, mint mas, nagy
multd magyarorszagi varosokban. Mindezek ellenére, egy szik értelmiségi réteg
sokat kuzdott a varos, €s a varos kulturajanak fejlédéséeért, fejlesztéséért.
Dunaujvaros rendelkezik az alapvetd kulturalis intézményekkel (szinhaz, mivelédési
haz, koényvtarak, muzeum, mozi, mivészeti intézet), amelyek tobb terlleten
egyuttmdkodnek. A varos oOnall6 tancszinhazi tarsulattal rendelkezik, o6nallo
szintarsulata azonban nincs. A varosi konyvtar magas szinvonalu szolgaltatasokat
nyujt, két fiokkonyvtarral is rendelkezik. lgazi kdnyviunnep, kdnyvnap viszont nincs a
varosban. Kulturalis értékek a rémai kori leletek, amelyek az Intercisa Muzeumban
és a kétarban is megtekinthetéek. A varos képzémivészeti életének centruma, a
Kortars Mivészeti Intézet, amely orszagos rangu kiallitd intézmény. A kiscsoportos
miveldédési formak otthona a Munkasmivel6dési Kozpont, amely kulonb6z6
csoportok széles korét fogja 6ssze.

A varosban szamos nemzetkozileg elismert egyesulet (Vasas Tancegyuttes, Rosti
Pal fotoklub, Viadana kamarakoérus, Dunaujvarosi Vegyeskar, stb.). és tobb civil
szervezet mikodik. Gydjtemények (pl. Kovacsmuzeum) és nem intézményesitett
ertékek (pl. koztéri alkotasok) talalhatdbak a varosban. Vannak kulturalis
rendezvények is, amelyek mennyiségileg és mindségileg is fejlesztésre szorulnak.

A varoskozpontban talalhatdé Ddzsa Mozicentrum, szinte egyedulalléan

Magyarorszagon, premier moziként mikodik, emellett art mozi, art videotéka is.
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A varos kulturalis intézményei:

> Bartok Kamaraszinhaz és Milvészetek Haza

» Kortars Mivészeti Intézet

» Munkasmdivel6dési Kozpont
> Jozsef Attila Konyvtar

» Intercisa Muzeum

» Ddézsa Mozicentrum

» Békevarosi Kozossegi Klub
» Technikumi Klub

» Pentele Klubhaz

Erésségek

Gyengeségek

vV VYV V¥V
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Kiemelt térségi szerepkorrel rendelkezik a
varos a kultura teruletén is

Kdnyvtari kultira magas szinvonalu a varosban
Az dnkormanyzat jelentésen tamogatja a
egyedi kulturalis eseményeket

Osszefogasra, egyuttmiikddésre képes 6nallo,
széles spektrumu kulturdlis intézmények
(szinhaz, MMK, mozi, muzeum, kiallitoé terem,
zenepavilon, stb.) mikddnek a varosban
Iskolaszinhaz mikodik a Bartok
Kamaraszinhaz és Mlivészetek Hazaban
(kotelezb olvasmanyok feldolgozasa)

Palotas Jozsef, Varnai Gyula, Méder Rezsé,
Birkas Istvan dunaujvarosi Munkacsy-dijas
mivészek

Aktiv és széles skalaju civil szervezddések
tevékenykednek a kultdra tertletén
(nyugdijasklubok, hobby kérok)

Rendszeres és széles spektrumu kulturalis
rendezvények vannak a varosban

Jelent6s szobraszati alkotasok talalhatéak a
varosban

Nemzetkozileg elismert, hivatasos Tancszinhaz
mikodik a szinhazban

Nemzetkdzi hirnévvel rendelkezé kérusok
(Dunaujvérosi Vegyeskar, Dunaujvarosi
Foiskola N&i Kara, Viadana Kamarakorus)
tevékenykednek Dunaujvarosban

Aktiv a zenei élet (kamarazenekarok,
fuvészenakarok, amatér egyittesek, stb.)
Tébb mint 20 szakmailag elismert
képzémlvész tevékenykedik a varosban

A Dézsa Mozicentrum, szinte egyedulalléan
Magyarorszagon, premier moziként mikodik,
emellett art mozi, art videotéka is
(kb6zonségtalalkozoval egybekotott
diszbemutatok, hivatalos bemutatas el6tti
vetitések)
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Nincs varosi levéltar

A konnylizenei egytittesek szakmai
Osszefogasa nem valosult meg

A helyi képzdmUivész-tarsadalom megosztott,
érdekérvényesitd képessége nem jo

A kdzmivel&dési intézményekben miik6dé
mivészeti csoportok hire kevés fiatalhoz jut el
A helyi klubok, szervez8dések ritkan
mutatkoznak meg varosi szinten

A kilénbdz6 kulturalis agazatok, kulturalis
szervezetek k6zott gyenge a koordinacié
Kulturalis programok, lehetéségek nem allnak
kell6 mennyiségben és minéségben
rendelkezésre

A kulturalis szervezetek anyagi helyzete,
tamogatasa nem megfeleld

A Nemzetkdzi Acélszobrasz Alkototelep és
Szimpdézium 2000 6ta nem ker(lt
megrendezésre

A muzeum &llandoé kidllitasanak megujitasra
szorul

Varosi, irodalmi, mivészeti folyoirat, kulturalis-
mivészeti évkonyv nincs

A varosban nincs prézai szintarsulat.

A kulturalis intézmények éplletei kdzll néhany
rossz allapotban van.

A kulturalis programok lehetéségek orszagos
szintl kommunikacidja nem elég hatékony.

A helyi média nem tamogatja eléggé a kulturat.
A varosban é18, orszagos hir(i mivészeket nem
tamogatjak kommunikacios tevékenységukben,
igy nem tudnak a varost orszagosan képviseld
emblematikus alakkd vaini.

A varosi vezetbk egy része nem érdekl6dik a
kultdra irant, nem jelennek meg
rendezvényeken, eléadasokon, kiallitasokon.
A jelenlegi problémak, példaul az alacsony
finanszirozas, mar régoéta fennallnak.
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A Kortars Mivészeti Intézet orszagos rangu
kiallitéhely

Feltart a réomai kori teleplilés, Intercisa fontos
része a nemzeti kulturalis 6rokségnek

A varosban szintarsulat mikaodik.

Jelentds romai kori értékek vannak a varosban
(rémai kori furdd).

A véarosban tobb neves iré él és tevékenykedik.
A kulturalis intézmények kihasznaltsaga
megfelelb.

Dunapentelén klubhaz miikddik.

Létezik Kozmivel6dési Tanacs, amelyben civil
szervezetek vesznek részt.

A kulturalis bizottsag évente egy varosi
kiadvanyt ad ki.

A varos hivatalos honlapja segit a kulturalis
intézmények és programjaik
kommunikaciojaban.

Jelentds képzdmiivészeti alkotasok is (pl.
mozaik, dombormi, stb.) talalhatéak a
varosban.

Létezik egy mlvel6dési mihely, ami a kulturalis
intézmények kozotti koordinaciot hivatott
javitani.

A komolyzene terén megvalosul az
egyuttmdkdodés.

Dunaujvarosban sok mivészeti csoport van.
Létezik egy atfogd Kulturalis koncepcio a
varosban.

» Rengeteg olyan projektdtlet merlt fel az elmult
15 év alatt, ami elveszett, és soha sem valosult
meg.

Lehetéségek

Veszélyek

Vannak kulturalis palyazati forrasok (NKOM,
NKA)

Az infrastrukturalis beruhazasok novelik a
kulturalis intézmények, események
vonzaskorzetét

» A maganszféra és a vallalati szféra

mivészetpartold tevékenysége, hajlandésaga

gyenge

A nehéz és bizonytalan gazdasagi helyzetben

csdkken a tamogatdi kér

Nincs ideje, pénze és igénye az emberek

tébbségének a kulturara

A kulturdlis intézmények iranti igény csdkken

A kereskedelmi csatornakra az alacsony szinti

kulturalis misorok a jellemzdek (valésagshow),

amely csOkkenti a kultura iranti keresletet.

» A kulturdlis szféra maganfinanszirozasa a
jelenlegi adotérvények miatt nem elterjedt,

nehézkes.

VV VYV V¥V

sportlétesitménnyel

1) Sport

bir,

amelyek kielégitik a sportolni

Dunaujvaros mar tobb éve a Nemzet Sportfévarosa cimmel buszkélkedhet. Ennek
oka az aktiv és nemzetkdzi szintl sportélet. A varosban Varosi Sportiskola mikodik

900-1000 aktiv taggal, akik tovabbfejl6dése a sportklubokban megoldott. A varos sok

vagyok igényeit. A
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sportszeretetet az aktiv szurkol6i klubok mellett a fejlett helyi tdmegsport is mutatja.

A tdmegsport fejlesztése a jovdben kiemelkedd jelentéséglivé valhat.

Szamos sportesemény van egy évben a varosban, amely sok latogatot vonz.

A varosi idegenforgalmi szolgaltatasok alacsony szinvonala — példaul a szallashelyek
kis szama — azonban akadalyozza a sportturizmus nagyobb mértéki fejlédését.

A sport finanszirozasa gyengult az elmult években a legfébb tamogatd, a Dunaferr
vallalatcsoport helyzete miatt.

Sajnos a varos jelenleg nem rendelkezik atfogd sportfejlesztési programmal, illetve
nincs egy hatarozott jovékép a sporttal kapcsolatban.

A fentiek miatt a jovében a varos a Sportfévarosa dij helyett inkabb a Nemzet
Tomegsportvarosa cim elnyeréséért kizdhet majd.

A sport és a kdornyezetvédelem céljai tobb esetben megegyeznek egymassal. A
tbmegsport és a varosi kornyezetvédelmi programok egyeztetés, illetve

O0sszehangolasa pozitiv hatassal lehet a lakossag életminéségének fejlesztésében.

Sportlétesitmények a varosban:

> Birkdzdé csarnok

> Fedett uszoda
> Atlétikai csarnok
» Csobnakhaz
» Labdajaték csarnok
» Fedett jégcsarnok
» Labdarugo stadion
» Teke és bowling palya
Erésségek Gyengeségek
» A varosban nagyszabasu ,sportnapokat » Az egyes helyi szakosztalyok gyakran
tartanak” (Bringatdra, Steel Ball, Négyproba, egymassal versenyeznek a sporttamogatas
stb.) elnyeréséért
» Dunaujvarosban Varosi Sportiskola mikoddik 8 | » Kerékparutak nincsenek kiépitve
sportag tehetségeinek kivalasztasara, » Van szabadstrand, ami nem hasznalhaté
képzésére (iszapos)
» A sportiskolasok tovabbfejlédése a varosi » A sportlétesitmények egy része 10-20 éves,
sportklubokban megoldott modernizalasra, feldjitasra szorul
» Dunaujvarosban a stadionépitési programban » A varos élsportja nagymértékben tamaszkodik
korszeri labdarugé stadion alapjai épliltek meg a helyi vallalatérias pénzinjekcidjara, igy a
» A varos sportoléi kiemelkedd eredményekkel privatizacié bizonytalansaggal jar
biszkélkedhetnek, a varosban miikddd 6sszes | > A vivocsarnok nem a sportolokat szolgalja ki,
szakosztély az orszag élvonalaba tartozik radiator szakuzletként miikédik
» A sportolbink buzditasara szurkoldi k6zosségek | > A sportlétesitmények nincsenek kelléen
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alakultak (Red Alert) kihasznalva

Az dnkormanyzat részt vallal a varosi » A szabadid6s lehetségek publicitasa nem

sportfinanszirozasban megfeleld

Vannak jelentds sportesemények, sikeres » A harcmiivészetek mivel6i kozott szinte

sportagak (rekreacios funkcio) semmilyen egylttmikodés nincs

Gyakran rendeznek nemzetkdzi, valogatott » Az iskolaigazgatdkat nem vonjak be

meccseket a varosi sportlétesitményekben kelldképpen a sportfejlesztésbe, az érdekeket

Fejlett a helyi tdmegsport, sokan vesznek részt nem hangoljak dssze.

sportnapokon, kondiznak, aerobikoznak, stb.

Gazdag a varos sportrendezvény kinalata (rally,

Thai Boksz Gala, stb.)

A varosban sok a sportlétesitmény (uszoda,

jégpalya, motocross palya, sport-reptér, stb.)

A varos tobb éve a Nemzet Sportfévarosa

cimmel buszkélkedhet

Mind a helyi, mind az orszagos média

figyelemmel kiséri a varosi sportéletet

A varos lakossaga buiszke, szereti a sportoldit

Vannak a szabadidds-rekreacios

tevékenységek bdvitésére alkalmas

lehet6ségek (Kadar-vélgy, Vidampark, Szalki-
sziget)

A féiskolan jelentés a sportélet, a szakosztalyok

jelent8s sikereket érnek el.

» Két mifiives focipalya épitése, a BMX palya és
a Dunaferr iskola salakos palyajanak feldjitasa
folyamatban van.

» A Dunaferrben és a féiskolan jol mikddik az
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utanpétlasképzés.
Lehetéségek Veszélyek
» Az Unids csatlakozassal a sportolok elétt is U] » Nincs ideje, pénze az embereknek az
lehet6ségek, piacok nyilnak egészséges életmaodra, sportra
» A fiatalsag példaképeket talalhat maganak a » A varosi sportbarat tarsadalom is 6regszik
sztarsportolok kdzott » Egyre dragabbak és koltségesebbek a sportok
> A sportlétesitmények 6nkormanyzati tulajdonba | > A varos sportjanak nincs hatarozott j6véje,
vétele jellemzé folyamat Magyarorszagon. jovékepe.
» A véllalati téke sportba valé bevonasa

nehézkes.

m) Gazdasag és vallalkozasok

Dunaujvaros egy er6s magyar kdzépvaros, és az infrastrukturalis fejlesztések egyre
nagyobb lehet6ségeket biztositanak a varos szamara.

Dunaujvaros gazdasaga monokulturalis, azaz messze a legjelentésebb tényez6 a
gazdasagban a Dunaferr vallalatcsoport. Ebbél adodéan komoly ipari munkakultura
alakult ki. A vallalatcsoport mellett csak kevés kozépvallalkozas miikodik a varosban,
es a kisvallalkozasok szama is elmarad az orszagos atlagtdl. A jelenlegi gazdasagi

szerkezet atalakulas alatt van, de a folyamat nagyon lassu. Ezt gyorsithatjak fel az
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infrastrukturalis nagyberuhazasok (autépalya, hid), amelyek a befektetékért vivott

versenyben is komoly elényt fognak jelenteni.

A 30 hektaros Dunaujvarosi Ipari Parkbol mar csak 12 ha szabad terulet maradt,
ebbdl is 4,5 ha a legnagyobb egybefiggbé telek. Nagy probléma tehat az
egybefiggd, nagy ipari-kereskedelmi terlletek hianya.

A Dunaujvarosi Féiskola gazdasagi szerepe fontos, ami egyrészt a foglalkoztatottak
viszonylag nagy szamaban nyilvanul meg, masrészt a fbiskolan tanuld diakok
jelentés Osszeget koltenek el a varosban, ami a helyi vallalkozasok bevételeként
realizalodik. A f6iskola, illetve a tobbi oktatasi intézmény kiemelkedd szerepet jatszik
a munkaerd utanpétlas biztositasaban is. A munkaeré-piaci kereslet és kinalat

0sszehangolasa azonban még fejlesztésre szorul.

Miikodé vallalkozasok megoszlasa a
vallalkozas formaja szerint Dunaujvarosban

2500
2000
O Kift.
1500 B Szévetkezet
10004 0O Bt.
OEgyéni vallalkozas
5001
0-
Erésségek Gyengeségek
» Meglévd ipari kultdra, szakképzett munkaerd » A varos gazdasagi fejlédésének Uteme elmarad
(t6bb miiszakos munkavégzéshez szokott) all a hasonlé nagysagrendii varosokétol
rendelkezésre » Az 6nkormanyzat a helyi gazdasagi folyamatok
» lpari szolgaltaté véllalkozasok kinalata fejlesztésében és tAmogatasaban kevés
széleskoérl (karbantartas, minéségbiztositas, szerepet vallal
logisztika) » A varos térségi gazdasagi vezetd szerepe
» Inkubatorhaz mikodik folyamatosan gyengil
» Orszagos atlagnal magasabb lakossagi adderé- | > A gazdasag monokulturalis, kevés a
képesség kézépvallalkozas
» A varos megyei jogu, tarsadalmi, gazdasagi, » Meglévé vallalatok kdzotti kommunikacio,
munkahelyi és lakéhelyi szempontbdl egyarant egyuttmikodés és partnerség gyenge (pl.
fontos szerepet tolt be kevés helyi beszallitéi kapcsolat)
» Varosunkban a palyakezd6k munkanélkiliségi | » Gyenge a kutatas-fejlesztési tevékenység a
rataja az orszagos és megyei atlagnal vallalatoknal
alacsonyabb » Alacsony a vallalkozasi slirliség és a lakossag
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vallalkozasi aktivitasa

A lakosok elégedetlenek a munkahelyek

sokszinliségeével

Alacsony a népesség iskolazottsaga (pl.

érettségizettek aranya)

Nagyterilet( ipari és kereskedelmi

létesitmények elhelyezésére a varos adottsagai

csak korlatozott mértékben adnak médot, nincs

megfelel§ terllet

A nagymérték ipari tevékenység miatt a varos

kdézepesen szennyezett

» A tarsadalomorientalt marketing szemléletmod
és eszkdzei nem elterjedtek a helyi
vallalatoknal

» A vallalkozasok és a képz6 intézmények kozotti
partnerség gyenge.

YV VVV

Y

Lehetéségek Veszélyek

» Kedvez6 a varos foldrajzi fekvése (a Duna a » Az EU belépéssel korlatozott az adhaté
VII. sz. eurépai korridor, a 6-os Ut az V/C gazdasagi kedvezmények lehetésége
eurdpai korridor, Budapest kdzelsége) » Kiélezbdik a verseny a kistérségek kozott a

» A Nemzeti Fejlesztési Terv féleg a gazdasag befektetdkért, a lakosokért és a forrasokért
fejlesztését tamogatja (munkaeré képzése, Uj » Orszagos szinten tulképzés van a diplomas
munkahelyek, beruhazasok, stb.) munkavallalokbal

>

» Versenypozicié n6het a logisztikai elénydk A Dunaferr, mint a varos legnagyobb
kihasznalasaval foglalkoztatdja, nem tudja felszivni a

» Az innovécio kiemelten tamogatott terllet palyakezd6ket
(innovaciods alap) » A szakmunkasok megitélése, a szakmunkas

» A tarsadalomorientalt marketing szemléletméd szakma presztizse nagyon alacsony
folyamatosan felértékel&dik

» A logisztika jelentésége né

n) Turizmus, idegenforgalom

Dunaujvaros idegenforgalma a rendszervaltas utan drasztikusan visszaesett. Az
utdbbi években egyre tobb attrakcid alakul ki (féleg a sport é€s a kultura terlletén), de
a szallashely-kapacitas még mindig minimalis. A varos j6 lehetéségekkel rendelkezik
specialis turisztikai terlleteken (sport, kultura, konferencia), és a koérnyéken is
vannak potencialis attrakciok, lehetbségek.

A turisztikai fejlesztések intézményi hattere kialakult (Kistérségi Eurdpai Unios és
Idegenforgalmi Kht., Tourinform Iroda), van elfogadott Térségi Turisztikai Fejlesztési
Koncepcié és Terv is. Vannak el6érehaladott allapotban Iévé projektek is (Szalki-
sziget rehabilitacioja), azonban a Nemzeti Fejlesztési Terv 2004-2006-os kiirasai
nem kedveznek a helyi turisztikai fejlesztéseknek.
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Turisztikai szolgaltatok Dunaujvarosban:

Szolgaltatoé tipusa Db
Széllashely 1
Vendéglatéhely
Bér, kocsma 38
Zenés szbérakozohely
Cukréaszda, fagyizo
Melegkonyhas (izlet 31
Egyéb nem melegkonyhas lizlet 69
Osszesen: 149
Erésségek Gyengeségek

Dunaujvaros sok és komoly
idegenforgalmi potenciallal rendelkezik
(természeti értékek, torténelmi emlékek,
kultara, sport, stb.)

Toébb projekt valésult meg a
latogatottsag néveléséért

A vérosban Tourinform iroda és
Kistérségi Eurdpai Unios és
Idegenforgalmi Kht. mikodik

A varosi szallaslehet8ségek fejlédése,
fejlesztése folyamatban van.

A féiskolai hallgatok egyfajta sajatos és
széles turisztikai réteget jelentenek a
varosnak.

Y

vV ¥V VY VY VVV
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Alacsony idegenforgalmi kinalat, pedig vannak
potencialok, de azok kihasznalatlanok (természeti
értékek, torténelmi emlékek, kultara, sport, stb.)
A varos koztisztasaga nem jo

Van szabadstrand, ami nem hasznélhaté (iszapos)
A kozterek, kdzparkok elhanyagoltak (szemetes,
kevés a viragagyas, stb.)

Szennyvizcsatornak sokszor kellemetlen szagot
arasztanak a lakodvezetben

Nincs elég szalloda, szallashely és nincs elég
idegenforgalmi attrakcio

A turizmus a varosban az elmult évtizedben
nagymeértékben visszaesett

A lakossag és a vendégforgalom pihenési igényeit
a felszereltség-berendezettség nivotlansaga miatt
nem kelld szinvonalon kielégitd kinalat jellemzi

A varos nem rendelkezik olyan nagy témegd,
kimagaslo jelentségul értékkel, mint a hasonld
nagysagu torténelmi varosok tdbbsége

A Belvaros és a Vasmi k6zott éplltek ugyan
kerékparutak, de a varoson atvezets és az
agglomeracids kapcsolatokat megado halozat
hianyos

A turistdk szama csekély és csokkend

A varosban elt6liétt vendégéjszakak szama kevés
és csokkend

Alacsony a varosi szallashelyek szama

Az ipari park kdrnyezetszennyezése kedvezétlen a
turizmus szamara

Idegenforgalmi arculat kialakulatlan

A kereskedelmi és szérakozohelyek mindsége és
szama nem kielégitd

Nem 6sszehangolt a turisztikai- és a
varosfejlesztés (nincs szallds<>nincs attrakcid)
Retro hangulat, nosztalgiahullam és az ehhez
kapcsolodo kilséségek kihasznalatlanok,
nincsenek hozza kapcsolédo rendezvények
Ifjusagi szabadidds tevékenységi kinalat alacsony
A varos zoldtertleteinek, parkjainak intenzifikalasa
(koztéri viragositas) nem megoldott

A muzeum allando kiallitasa elavult, megujitasra

Kornyezet- és szituaciéelemzeés

33




vV ¥V VYV VYV VY V V VY A\

\4

szorul
Varos esztétikai fejlesztése nem hatékony

A varosban él6, orszagos hirli mivészeket nem
tamogatjak kommunikacios tevékenységikben, igy
nem tudnak a varost orszagosan képviseld
emblematikus alakka valni.

A kulturalis programok, lehetéségek orszagos
szintd kommunikacidja nem elég hatékony.

A turizmushoz kapcsol6do informacios rendszer
(pl. tablak) nem megfelel6 a varosban.

A vérosban a sportturizmus lehetdségeit nem
hasznaljak ki.

A varosban kevés a kapcsolatteremtést el6segit6
szorakozohely, és ezek szinvonala is gyenge.

A helyi buszmenetrend f6ként az ipari izemek
munkaidejéhez igazodik.

A rendezvénykoordinacioé gyenge a varosban.

A programok helyi népszeriisége nem megfeleld,
méltatlanul elutasitja 6ket a helyi k6zdnség.

A testvérvarosokkal kialakitott kapcsolat
fejlesztésre szorul.

Az évente megrendezésre keruld Mozaik Fesztival
egy bizonyos rétegnek nyujt szérakozasi
lehetbséget.

A tancvilagbajnoksag szinvonala fejlesztésre
szorul, féként a szallashelyek hianya és kevésbé jo
min6ésége miatt.

Lehetéségek

Veszélyek

» Kedvez6 a varos foldrajzi fekvése (a
Duna a VII. sz. eurdpai korridor, a 6-0s
ut az V/C eurdpai korridor)

» Az infrastrukturalis nagyberuhazasok
pozitivan befolyasoljak a latogatottsagot,
az elérhetbséget

» A kistérségben is vannak turisztikai
értekek

» A belféldi turizmus iranti igény né

YVVVY

Er6s a turisztikai verseny

A kdérnyezet leromlasa

Szomszédos turisztikai terlletek er6sodése

Az emberek igényei a rekreacios lehetéségekkel
kapcsolatban egyre csdkkennek; manapsag mar
kevesebben jarnak sportolni, szérakozni

o) Imazs

Dunaujvaros imazsa altalaban véve negativ orszagos és helyi szinten is. Az elmult

években tobbnyire negativ hirek jutottak el az orszagos médiaba (Dunaferr nehéz

gazdasagi helyzete, privatizacidja, balesetei, politikai botranyok). A varosradl kialakult

kép egy er6sen szennyezett, szocialista ipari-munkasvaros. A varos pozitiv értékei

(sok zdld felulet, iskolavaros, kultura) nem megfeleléen kommunikaltak, kivéve talan

az élsportot.
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Ennek készonhetd, hogy féként azok vélekednek negativan a varosrol, akik még
Aki

Dunaujvarosrdl, féként a parkok, a Duna-part, a szocreal épuletek szépsége miatt.

nem jartak a varosban. egyszer idelatogat, az pozitivan vélekedik
Az imazst javitd eszkdzrendszer hasznalata esetleges. Vannak kezdeményezések,
eléremutatd Iépések, de ezek hatékonysaga a koordindlatlansag miatt alacsony.
Nincs meg az ilyen iranyu tevékenységet dsszefogd hattér sem (feladatterv, felels,

stb.). Lehet6ségek pedig vannak: a varos sok pozitiv értékkel rendelkezik, és vannak

kihasznalatlan csatornak (kollégistak, turistak, nemzetkozi vasarok, stb.).

Erésség

Gyengeség

A varos meglévd formai arculati elemeinek

alkalmazasa megfeleld

Dunaujvaros megyei jogu varos statuszu

A varos megitélése jobb, mint a Dunaferré

A lakossag pozitivan értékeli a kdzlekedési

viszonyokat, a lakéhely funkcidkat és

elégedettek a munkavallalasi

kéralményekkel

» Nagy hangsuly a lakossag kdrnyezetvédelmi
tudatanak formalasa (Fold napi akcio,
Takaritasi Vildgnap, Kis Bioldgusok
Versenye, Kdrlanc kérnyezetvédelmi
mozgalom, Autémentes nap,
kérnyezetvédelmi konferenciak)

> EU Harmonizacioban Elenjaré Varos Dija
2001: Megvalositas, Integracid, Informacio
és Kornyezeti Nevelés

> Dunaujvaros Onkormanyzata 2002-ben
elnyerte az NKOM altal kiirt MGzeumpartold
Onkormanyzat dijat

» Palotas Jézsef, Varnai Gyula, Mdoder Rezsé,
Birkas Istvan dunaujvarosi Munkacsy-dijas
mivészek

» A varos tobb éve a Nemzet Sportfévarosa
cimmel buszkélkedhet

» A varos lakossaga buszke, szereti a
sportoloit

» Regiondlis szinten a varosi szakérték

elismertek, képviselik a térséget

VVYV V
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Objektiv arculati elemek negativan értékeltek a
kézvélemény szemében (mult, profil,
technoldgiai szint, stb.)

Tartalmi arculati elemek negativan értékeltek a
kozvélemény szemében (lgyfélkezelés,
hangvétel, stilus, stb.)

Személyi arculati elemek negativan értékeltek a
kézvélemény szemében (fellépés, szimpatia,
megjelenés, Oltézkddés, targyalokészség,
felkészliltség, nyelvismeret, stb.)

Kuls6 imazs rossz, a varos nem vonzé
(turisztikailag és letelepedés szempontjabdl sem)
A Dunaujvarosi Féiskola imazsa rossz,
ismertsége gyenge

A varost sokszor azonositjak a Vasmivel

A lakosok nem értékelik eléggé a varos
esztétikai értékeit és a foldrajzi adottsagokat
Gyenge a lokalpatriotizmus, a lakosok nem
ismerik a helyi értékeket, adottsagokat,
erésségeket

A varos nem rendelkezik olyan nagy témegd,
kimagaslo jelentéségl értékkel, mint a hasonlo
nagysagu térténelmi varosok tdbbsége
Idegenforgalmi arculat hianya

Az imazskutatas nem terjed ki a kérnyezd
telepllésekre

Helyi lakosok tudatformalasa nem elég hatékony
Iméazskutatas és elégedettségvizsgalat hianya az
egészseégugy teriletén (,Milyen egészségligyet
szeretnénk Dunaujvarosban?”)

Az itt lakok elégedetlenek a varos
koztisztasagaval

A varoshierarchiaban elfoglalt hely romlott,
romlik

Lehetéség

Veszély

» A varosban tanul6 jelentds szamu kollégista
elésegitheti a varosradl kialakult kedvezétlen
imazs javitasat (kommunikacios célcsoport)

> Uj eszkdzok jelentek meg e teriileten
(honlap)

A telepilésmarketing megitélése és céljai
tisztazatlanok

A helyi médiumok kdzétt van, mely a
varosmarketing aktivitast, a marketing
kommunikaciot politikai alapon kozeliti meg
A negativ informaciok hirértéke magasabb a
pozitivakénal a média szamara
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» A nemzetkdzi kapcsolatok kialakitasa,
fenntartasa nagyon koéltséges

p) Kommunikacio, PR

Dunaujvarosban a kommunikacio eléggé valtozé képet mutat.

A varosban a legfébb hirforras az 6nkormanyzat. Az 6nkormanyzat médiakapcsolatai
(sajtéreferens is dolgozik) és intézményeivel valé kommunikacidja jo, azonban
szukséges az egyes célcsoportokra (vallalkozasok, lakosok, intézmények) igazitott
marketing kommunikacio kialakitasa. A helyi tényezdk sokszor informacioé hiannyal
kizdenek: egyes eseményekrél csak késén kapnak hirt, a varos értékeirdl
tevékenységeirél kevés az informacio, ami nem jut el a célcsoportokhoz. A vallalatok
belsé egymas kozotti kommunikacidja is fejletlen.

A kommunikacié alapvetd eleme az Uzenet, a hir. A hir azonban nem minden
célcsoport esetében bir ugyanolyan értékkel és tulajdonsagokkal. Az informacidk
kozlésekor tehat figyelemmel kell lenni a célcsoport hirérzékenységére és
elvarasaira.

Emellett vannak eléremutaté egyiittmikodések, féleg a civil szervezetek kdzott. Ok
az érdekképviselet zaszlovivéi is, de eziranyu tevékenységuk még fejletlen (féleg a
betegek és a fogyatékosok érdekeiben).

Dunaujvaros média-ellatottsaga jonak mondhatd, a médiumok minden formaja jelen
van a varosban, és széles skalgjat kinalja a kommunikacidés és hirdetési

lehet6ségeknek.

Médiumok Dunaujvarosban:

Onkormanyzat altal tamogatott, fenntartott médiumok: Dunaujvarosi Televizio
Dunaujvaros hivatalos honlapja
Nem dnkormanyzati médiumok: Dunaujvarosi Hirlap

Hét Nap

Radio 24

EL-DO radio
Dunaujvaros.com — Online

Dunaferr Hetilap

V V. V V V V V V V

Hirdetési Gjsagok
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Erésségek

Gyengeségek

Az dnkormanyzat médiakapcsolatai kivaloak
Rendezvényekhez kapcsolddo kilsé PR és
reklamtevékenység, eseménymarketing
megfeleld

A korhaz rendszeresen megjelenik a helyi
médiaban, j6 a kapcsolat

A koérhaz PR-tevékenységének jol mikédo
elemei vannak (Szent Pantaleon linnepség,
Semmelweis-nap Dunaujvaros
Egészséglgyéért Dij)

Mind a helyi, mind az orszagos média
figyelemmel kiséri a varosi sportéletet
Varoshaza és az dnkormanyzat intézményei,
Onkormanyzati tulajdonu tarsasagok kozotti
kommunikacié jél funkcional

Sikeres kommunikacié a lakossag
kérnyezetvédelmi tudatanak formalasra (Fold
napi akcio, Takaritasi Vilagnap, Kis Biolégusok
Versenye, Korlanc kérnyezetvédelmi
mozgalom, Autdmentes nap, kérnyezetvédelmi
konferenciak)

A polgarmesteri hivatalban rendszeresen
hasznalnak kommunikacios eszkdzoket (tabla,
ugyféliroda, hirlevél) az tgyfelek
tajékoztatasara.

vV VYV V V
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Az Ugyfelek és a hivatal, varoshaza kézotti
kommunikacié nem megfeleld

Onkormanyzat és a lakossag kozotti
kommunikacié nem kielégit6

A varosi kommunikacio célja és a célcsoportok
nincsenek definialva (szegmentacio)

Az 6nkormanyzati belsd PR szinte teljes hianya
A varos kilsé kommunikacidja esetleges,
szakmailag nem atgondolt és nem kdvet egy
egységes koncepciodt, tervet, idérendet, célokat
A lakosok nem ismerik a helyi értékeket,
adottsagokat, er6sségeket

A kézmivel&dési intézményekben miik6dé
mivészeti csoportok kommunikaciéja nem éri el
a fiatalsagot

A varosrol évente kevés informacios anyag
jelenik meg, és ennek sincs felelése

A varos nemzetkdzi kapcsolatai kulturalis
szempontbdl nem hatékonyak

A kilénb6z6 kulturalis agazatok, kulturalis
szervezetek k6zott gyenge a koordinacio

A szabadidés lehetéségek publicitasa nem
megfelel§

Tdbb olyan marketing eszkdz létezik, amit nem
hasznalnak a varosban (Personal selling
(személyes eladas), Sales promotion
(eladasosztonzés), E-marketing (internet
marketing), DM (direkt marketing))

Orszagos és nemzetkdzi médiumok
alkalmazasa nem elég hatékony

A lakossag varosra vonatkozoé
informacidigényének kielégitése nem megfelel
Helyi lakosok tudatformalasa nem hatékony,
gyenge a lokalpatriotizmus

Az egészségugyi marketing és kommunikacio
nem hatékony

Vérosi programokat nem egyeztetik a
szervezOk

Kulturdlis intézmények internetes elérése nem
lehetséges vagy elavult

Az ifjusagi intézmények (Informacios és
Tanacsado Iroda, Gyermekjoléti és
Csaladsegité Szolgalat, Egészségmegbrzési
Kdzpont) kdz6tti kommunikacio és
egyuttmikodés fejlesztésre szorul

Nemzetkdzi ifjusagi kapcsolatrendszer
fejlesztésre szorul, nem hatékony

A szabadidés lehet6ségek publicitasa nem
megfelel§

Az dnkormanyzati kommunikacio rendszertelen,
.kampanyszer({”.

A hivatali munkaval kapcsolatban a média
kevés hirt kozal.

A média legtobbszor csak a tajékoztato jellegi
hirekre reagal, a figyelemfelkeltésre
Osszpontosit, és féként a kbzgylésben
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elhangzottak érdeklik.

A hivatal munkéjarol nem készull rendszeresen
Osszefoglalé informaciés anyag a média
részére, sokszor csak a kdozgydlési anyagbol
tajékozoédhatnak az érdekl6ddk.

Sokszor zavar van a kommunikacioban, nem
kozlik le id6ben a hireket, csusztatdsokat
kézoblnek.

A helyi média nem eléggé érzékeny a kulturara,
és gyakran a cikkeket irok nem értenek az adott
terllethez.

A jeles helyi mivészeket nem értékelik
kell6képpen, illetve a kommunikacié terén
kevés tdmogatast kapnak.

Lehetéségek

Veszélyek

» A vallalati bels6 kommunikacié és PR
javitasaval a bizonytalansag csdkkenthetd a
munkahelyeken

» A kommunikacios eszk6zok forradalmi
fejlédésen mentek, mennek keresztiil

» A partnerség és kommunikacié alapelv a
fejlesztési szakpolitikakban

A helyi médiumok kdz6tt van, amely a
varosmarketing aktivitast, marketing
kommunikaciot politikai alapon kozeliti meg

A negativ informaciok hirértéke magasabb a
pozitivakénal a média szamara

A nemzetkdzi kapcsolatok kialakitasa,
fenntartasa nagyon kéltséges

Fontos az Ugyintézés a hivatal szempontjabdl,
viszont nem biztos, hogy a normalis
mikoddésnek van hir értéke.

A médiaban sok a kdzérdek( informacio, de ez
nem biztos, hogy érdekl6désre talal a lakossag
kérében.

Manapsag jellemz&en informaciédémping van a
médiaban. Az egyes emberek gyakran nem
tudnak kelléen eligazodni a hirek kbzott.

r) Onkormanyzati funkciék

Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Onkormanyzata nehéz anyagi helyzetben van (az
orszagos tendenciakkal egyezben), a fejlesztések azonban folyamatosak maradtak,
és az dnkormanyzat tobb nem kotelezé feladatot is ellat. A varos térségi szerepkorrel
rendelkezik szamos tarsadalmi-gazdasagi terileten.

A hivatal kivalé munkajat tobb dijjal is elismerték, a bels6 kommunikacio viszonylag
jol  funkcional. Vannak azonban javitandé teruletek: az udgyfelekkel valo
kommunikacid, a betelepllé vallalkozasok kezelése (egyablakos rendszer), belsé
PR, egyuttmikodés és kommunikaci6 a kornyez6 telepulésekkel, a
vagyongazdalkodas fejlesztése és projektszemléletli feladatfinanszirozas tdbbek

kozott.
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Az onkormanyzati kommunikacio szintjei:

Kilsé kommunikacié: A hivatal kommunikacidja

Belsé kommunikacié: A hivatal kommunikacidja

a fenntartott intézményekkel
ugyfelekkel (lakosok, vallalkozasok)
médiaval

kormanyzattal

testvérvarosokkal

A Megyei Jogu Varosok Szovetségével
a hivatallal

a képviselbtestilettel

az dnkormanyzat szerveivel, a bizottsagokkal

Erésségek Gyengeségek

> Epitett kdrnyezet védelme jellemzé az Az ugyfelek és a hivatal, varoshaza kozotti
Onkormanyzatnal kommunikacié nem megfeleld

» A varosi fejlesztések folyamatosak (belvaros Onkormanyzat és a lakossag kozotti
rekonstrukcioja, jatszoterek szabvanyositasa, kommunikacié nem kielégit6
stb.) Az dnkormanyzat tartalmi arculati elemei

» Az dnkormanyzat tdmogatja az egyedi kulturalis negativan értékeltek a kbzvélemény szemében
rendezvényeket (Ugyfélkezelés, hangvétel, stilus, stb.)

» Az onkormanyzat médiakapcsolatai kivaléak Személyi arculati elemek negativan értékeltek a

» Dunaujvaros megyei jogu varos statuszu kdézvélemény szemében (fellépés, szimpatia,

> EU Harmonizaciéban Elenjaré Varos Dija 2001: megjelenés, 6ltdzkddés, targyalokészség,

Megvalésitas, Integracio, Informacio és
Kdrnyezeti Nevelés

> Dunaujvaros Onkormanyzata 2002-ben
elnyerte az NKOM altal kiirt Mizeumpartold
Onkormanyzat dijat

» Varoshaza és az dnkormanyzat intézményei,
Onkormanyzati tulajdonu tarsasagok kozotti
kommunikacio jol funkcional

» Kiemelt térségi szerepkorrel rendelkezik a
varos (gazdasag, kbzigazgatas, oktatas,
lakossagi szolgaltatasok, kultura, sport, stb.)

» Az dnkormanyzat a nehéz kdltségvetési helyzet
ellenére a vallalt feladatainak koérét nem
szlkitette

» A polgarmesteri hivatal belsé kommunikacié jol
funkcional

» Dunaujvaros 6nkormanyzata szocialis feladatait
magas szinvonalon, teljes korlen latja el,
elkotelezett ez ellatorendszer fenntartasa irant

» Az dnkorméanyzat kiemelten kezeli a
csaladalapitok elsé lakashoz jutasat
kedvezményes ingatlan és telekvasarlassal

» Az onkormanyzat részt vallal a varosi
sportfinanszirozasban

» Az dnkormanyzatnal tudatos kdrnyezetvédelmi
tevékenység folyik (kdrnyezetvédelmi rendelet,
hulladékgazdalkodasi terv, 6nallé
kérnyezetvédelmi iroda, a kdrnyezetvédelmi
iroda szakembereinek kvalitasa, szakmai
elhivatottsaga)

» Orszagos atlagnal magasabb a lakossagi

felkészlltség, nyelvismeret, stb.) az
Onkormanyzatnal

Az dnkormanyzati belsd PR szinte teljes hianya
Gyenge az egyuttm(kédés Dunaujvaros és a
kistérség dnkormanyzatai k6zott

A csokkend raforditasok és a
vagyonértékesitések nyoman csokken az
Onkormanyzati befolyas

Az érdekérvényesités nem elég hatékony
(pedig 4 orszaggydtlési képviselbje van, megyei
jogu varos)

A lakosok negativan itélik meg a kézélet
tisztasagat

Elenyész6 a varos ifjusagra forditott
Onkormanyzati timogatéasa a varos nagyszamu
fiatalsagat tekintve

Az dnkormanyzati lakashoz juttatas
folyamatabdl teljes mértékben kiszorulnak a
fogyatékos emberek, hiszen jelenleg az
onkormanyzat nem rendelkezik akadalymentes
lakassal

Bénito forrashiany, tlizoltasszeri
onkormanyzati forrasallokacio az
egészségugyben

Minbségi definicidk elégtelensége az
Oonkormanyzat oldalardl, az 6nkormanyzat nem
fogalmazza meg elégségesen az
intézményekkel szemben az elvarasait

Az dnkormanyzat a helyi gazdasagi folyamatok
fejlesztésében és tamogatasaban kevés
szerepet vallal

Kornyezet- és szituaciéelemzeés

39




adoer6-képesség, ami nagyobb bevételt jelent
Tobb teriileten is Gttord tevékenységet folytat a
helyi dnkormanyzat (munkaeré-gazdalkodas,
palyazati koordinacid)

A varosvezetés és a foiskola kdzott
folyamatosan javul a kapcsolat, és jelenleg tobb
kdzds projekt tervezése és megvaldsitédsa
zajlik.

Y

YV VVV

Az dnkormanyzat vagyongazdalkodasa nem
atlathato és eredményes

Onkormanyzat anyagi helyzete rossz

Kevés az uj munkahelyek teremtését tamogato
intézkedés, beruhazas

Letelepedd szakembereknek (orvosok,
kdzjegyz6k, stb.) nem kapnak kedvezményeket
az 6nkormanyzattdl (pl. bérlakas)

Helyi vallalkozasok (kis-nagy) tamogatasa
csekély, a gazdasagélénkitésre nem sziletnek
hatékony megoldasok

Nincsenek kidolgozott modszerek a szennyezé
cégek kdrnyezetvédelmi beruhdzasainak
Osztdnzésére

Az ISO-14001 vagy EMAS koérnyezetiranyitasi
rendszerek bevezetése nem tértént meg az
onkormanyzatnal, illetve az énkormanyzat nem
tamogatja a helyi cégeknél térténd bevezetést
Nem alakultak ki, nem tdmogatottak a
Iépcsbzetes lakascseréket elésegitd
mechanizmusok

A képz6milvészek a szakmai-varosképi
dontések elbkészitésében csak esetlegesen
vesznek részt

Hianyos nyelvtudas az 6nkormanyzatnal

A hivatali kommunikacié nem elég egységes.
Sok az olyan lehet6ség a varosban, amit a
helyiek, a varos vezetése nem hasznal ki.

Az 6nkormanyzat altalaban csak intézményeket
tamogat. A finanszirozas ezen formaja azonban
sok csoportot kirekeszt, tehat nem eléggé
hatékony. Emellett a finanszirozasi problémak a
versenyhelyzet kialakulasat és er6sddését is
eredményezhetik; az egyes csoportok,
intézmények, szférdk egymas versenytarsaiva
valnak.

Lehetéségek

Veszélyek

Boévulé palyazati lehetéségek az
onkormanyzatok szamara

Uj eszkdzok fejlédtek ki az dnkormanyzati
funkcidk ellatasara (e-6nkormanyzat)

Sok fajta képzés all rendelkezésre a személyi
allomany szakmai fejlesztésére

Beavatkoz6 allamigazgatas helyett még nem
valosult meg a demokracia megkdvetelte
szolgaltato kézigazgatas sem eszmei, sem a
végrehajtas szintjén

Az dnkormanyzatok normativ forrasai
folyamatosan szikulnek

Az EU belépéssel korlatozott az adhaté
gazdasagi kedvezmények lehetésége
Kiélez6d6 verseny a kistérségek és varosok
kozott a befektetbkért, lakosokért és a
forrasokert

Atalakulé allamigazgatasi rendszer (régiok,
kistérségek, telepllések valtozo szerepe)

A projekt alapu feladatfinanszirozas nem
elterjedt az 6nkormanyzatoknal
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t) Versenytarsak, versenyhelyzet

Dunaujvarost ipari varosnak tervezték, és a mai napig az ipar jatsza a legfontosabb
szerepet a varos gazdasagi életében. A kialakult ipari kultra (emberek és
szervezetek) a varos egyik legfontosabb értéke. Mint iparvarosnak, komoly
versenytarsai vannak féként a Dunantulon (Székesfehérvar, Tatabanya, Gyoér). A
nemzetkozi telephelyversenyben Dunaujvaros azonban jelentés hatranyban van a
marketing nem megfelel6 alkalmazasa, a nagy kiterjedési iparterilet hianya és az
infrastruktura elmaradottsaga miatt.

Ez utébbi jelentbs elbny lesz, amint megépul a févarosbol az autépalya és a Duna-
hid, hiszen a varos foldrajzilag kdzponti elhelyezkedése adottsag. Dunaujvarosnak
ekkor mar logisztikai kozpontként is meg kell jelennie a piacon, ahol szintén szamos
versenytarsa akad (Székesfehérvar, Budaors, Torokbalint). A varos azonban komoly
elénnyel fog rendelkezni az infrastrukturalis beruhazasok megvaldsulasaval (az M8-
as autopalya is tervben van 2015-ig) és az intermodalitassal (vasut, autépalya,
kikoto, repuldtér). Dunaujvaros logisztikai kdzponti funkcidja elémozdithatja az eddigi
Budapest-centrikussag enyhulését.

A lakossag Dunaujvarosbdl a kornyez6 telepulésekre aramlik, a varosnak azonban
mégsem versenytarsai a ,demografiai piacon” ezek a telepllések, hiszen azok
lakosai ezer szallal kotédnek az interregionalis szolgaltaté kdézpont szereppel is
rendelkezd varoshoz. Az igazi versenytarsak azok az agglomeraciok, térseégek,
amelyek ma Magyarorszagon vonzzak a human er6forrast (fleg a magasan
kvalifikalt szakembereket) az orszag egész teruletérél. Ezek leginkabb a nyugati
megyekdzpontok (Székesfehérvar, Tatabanya, Gy6r) és természetesen Budapest. A
févaros azonban nem tekinthet6 versenytarsnak, hiszen egy teljesen mas szintet
képvisel.

Dunaujvaros képzési és oktatasi rendszere fejlett, igy a varos az oktatasi szféraban
komoly versenyelényodkkel rendelkezik. A kdzépiskolai oktatast figyelembe véve
Székesfehérvar és Kecskemét jelenthet konkurenciat Dunaujvarosnak, de az oktatasi
formak sokszinUsége, és az intézmények koOzelsége térségi oktatasi centrum

szerepet ad a varosnak, amit mindenképpen erésiteni kell.
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Dunaujvarosban 6nall6 felséoktatasi intézmény van, a Dunaujvarosi Féiskola, amely

specialis szakjaival (informatikus, regionalis gazdasagtan) orszagos szinten is
kiemelkedd, és fejl6édése példaértékl. Ezen a piacon a varos versenytarsa a tobbi
felsGoktatasi kozpont (Székesfehérvar, Gybr, Veszprém, Pécs), Budapestet, mint
varost, itt sem soroljuk ide.

A varos ipari beallitottsaga miatt az idegenforgalmi szerep eddig nem kapott nagy
hangsulyt. Dunaujvarosnak jelentés versennyel kell szembenéznie az idegenforgalmi
piacon, mivel olyan torténelmi varosok és uduléhelyek kézelében helyezkedik el, mint
Székesfehérvar, Tac, a Velencei-té6 vagy a Balaton. Emellett viszont a varos
egyedulalld, szocreal stilusban épult belvarosa, a romai kori emlékek, a magas
szintl, modern miveészeti aktivitas jelenlétével kialakult Acélszobrasz szoborpark és
természetesen a gyonyord Duna-part felkeltheti az emlitett turisztikai kdzpontok
latogatéinak érdeklédését, és turistakat vonzhat a térségbe. A turizmus terén
azonban jelentés hatranyt jelent Dunaujvaros szamara, hogy a tébbi idegenforgalmi
kozponthoz képest a szolgaltatasok szama és szinvonala alacsonyabb, illetve, hogy
a varos imazsa negativ.

Idegenforgalmi szempontbdl fontosak a térségben meglévé és kialakuld turisztikai
értekek, amelyek nagyban befolyasolhatjak a varos latogatottsagat is. llyen érték
példaul a Dunafdldvari var, vagy a jelenleg fejlesztés alatt all6 nagykaracsonyi
Mikulasfalva. Dunaujvaros ezen a téren csak a térséggel Osszefogva érhet el
sikereket!

Dunaujvaros a Duna partjan fekszik, ezért versenyre kell kelnie a szintén Duna
partjan elhelyezked6 udul6kozpontokkal, mint példaul Komarom, Gy6r, vagy akar
Esztergom és Visegrad kornyéke.

Kiemelkedd idegenforgalomi érték a varos sportélete. Szamos nemzetkdzi hird
sportoloval és csapattal blszkélkedhetink. Székesfehérvaron kivil a térségben
sehol sem olyan jelentds a sportturizmus, mint Dunaujvarosban, ami a varos
szamara nagy elényt jelent.

Dunaujvaros arculatanak f6 elemei az el6zéekben leirtakbdl elég jél korvonalazhaté.
A fejlett ipari kultura, a logisztikai funkcid, az iskolavaros szerepkér, a sportvaros
hirnév, varos romai és szocreal multia és a Duna-part azok az értékek, amely

mentén egy hatarozott és eladhato arculat bontakozik ki. A verseny szempontjabdl is
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az el6zbekben leirtak — féleg a dunantuli megyekdzpontok — lehetnek a jovo

Dunaujvarosanak versenytarsai.

3. AVAROSMARKETING MARKETING OLDALA

Az el6z6 fejezet is viselt magan olyan sajatossagokat, amelyek a varosmarketingre
jellemzbek (imazs és kommunikacio alfejezetek), azonban a terv most kezd igazan
kildnbdzni a tdbbi teruleti tervezési dokumentumtdl. Meg kell vizsgalnunk a
modszertani feltaré tanulmanyban mar érintett marketing-mix elemeket, hogy a
helyzetelemzés mellett ezek vizsgalataval lépjunk tovabb a tervezésben. A
legfontosabb feladat a fejlesztési fejezetek meghatarozasa. Azt sejtjik, hogy a
lehatarolas alapja nem maradhat a helyzetelemzésben megismert 15 tarsadalmi-

gazdasagi terulet. A megoldast pedig a marketing mddszereiben kell keresni.

a) A terméek

A varosmarketing termékét megjeldlni nagyon egyszerli: maga a varos. Viszont,
hogy ez a varos pontosan mit is jelent, az mar sokkal bonyolultabb kérdés. Mi az,
amit eladunk (és ki is adja el)? Mi az, amit igénybe vesznek a vev6k? Ezek a varos
természeti és épitett kornyezete (pl. lakasok), az intézményhalézat (pl. évodak,
iskolak), a koOzosségi szolgaltatasok (pl. tdmegkozlekedés) és a varos altal a
célcsoportoknak nyujtott szolgaltatasok kialakitasa, racionalizalasa és fejlesztése.

A termékfejlesztés nem csak a vallalkozasoknal kiemelt feladat, jelen esetben a
varos természeti és épitett kornyezetének, intézményhalézatanak és a varosban
igénybe vehetd szolgaltatasoknak a fejlesztését jelenti. Itt az dnkormanyzat feladata
komoly, talan a legnagyobb felelésség az 6vé, hiszen a sajat fejlesztései mellett
befolyasolni tudja — bizonyos keretek kdzott — a profit orientalt és a non-profit szektor
fejlesztéseit is. Azonban az onkormanyzatnak csak varosfejlesztési elképzelései és
kulonalld projektjei vannak, dsszehangolt, atgondolt operativ programja azonban

nincs.
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Az ar jelen esetben egyik oldalrol a fent részletezett termék, ,eldallitasanak”

koltségeire vonatkozik (intézményhaldzat infrastruktura fenntartéasa és fejlesztése,
promécidés koltségek, stb.). Masik oldalrél ennek a ,terméknek” az eladasabdl
szarmazo6 bevételeket jelenti (a helyi adok és tamogatasok rendszere, a mikodési
és megeélhetési koltségek, a helyben elérhetd szolgaltatasok arai, az ingatlan (Uzlet)
vasarlashoz és a befektetésekhez kapcsolodo koltségek). Harmadrészt a marketing-
mix ezen eleménél kell foglalkkoznunk a bevételek és koltségek
osszehangolasaval, ami a minél nagyobb ,profit” elérését jelenti. Természetesen a
profit meghatarozasa is bonyolult, hiszen nem az Onkormanyzati bevételek és
kiadasok kulonbségérdl van sz6. Sokkal inkabb egy varosi szinten értelmezhetd
gazdagodasrol, azaz a varosba aramlé és a varosbdl kiaramld pénzaramok
kildnbségérdl, a varos fejlédésérél (Uj beruhazasok, szolgaltatasok, infrastrukturak).
A varosi profittal kapcsolatban kulcsfontossagu a fejlédés mérhetésége, és a méreés
modszere. A fejlédésben nagy szerepe lehet az itt él6k elégedettségének, amit egy
megkérdezéses piackutatas igazolhat. Masrészt a varosi beruhazasok, épitkezések
is mutatjak egy varos elére haladasat.

A profit mérésekor mas varosok fejlédéséhez is viszonytani kell egy adott teleptlés
fejlodését, tehat meg kell vizsgalni, hogy a versenytarsak miként fejlGdtek.
Amennyiben az adott telepulés fejl6édése elmarad a tobbiekétél, ugy a varos mar nem
mondhato ,nyereségesnek”.

A varos menedzselésének egyik f6 célja tehat ennek a profitnak a maximalizalasa
kell, hogy legyen, azaz a varos fejlodésének gyorsitasa egy fenntarthatd novekedési
palyan.

Az ar egy varos esetében sokkal rugalmatlanabbul alakithaté, mint egy piaci
terméknél. Az ingatlanarak a piacon alakulnak ki, azokat befolyasolni csak
kozvetetten lehet. Az Onkormanyzat add- és tamogatasi rendszerét sem
valtoztathatja rugalmasan és gyorsan. A jelenlegi nehéz financialis helyzetében
példaul addécsokkentésrél, addkedvezményekrdl beszélni nem idbészerl, mig az Uj
adok kivetésével csak nétt egy nem tul j6 imazsu termék” ara. A szolgaltatasok arat
is csak néhany esetben tudja kozvetlenul befolyasolni az onkormanyzat (pl.

tomegkozlekedés).
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c) Eladasi csatorna

Hol és hogyan, milyen uton adja el magat a varos? Ez szintén egy nehezen
megvalaszolhato kérdés. El6szor tisztazni kéne, ki adja el a ,terméket”, és hogy ki
veszi meg. Mindkét oldalon a varos tarsadalmi-gazdasagi életének szinte minden
szerepl6je megjelenik. Ha egy vallalkozas ingatlant vasarol vagy adaét fizet, mint vevd
jelenik meg, de ha szolgaltatasat adja el, akkor eladoként lép fel. Ezért a varos
esetében az eladasi (disztribucios) csatornak sokkal inkabb kapcsolati
rendszerekként értelmezhetbek, hiszen szinte minden kapcsolati rendszer érintettjei
leképezhetbek az eladd-vevd kapcsolat megfeleltetésének. Tehat a varos ,adas-
vételének” szintere lehet egy Onkormanyzati Ugyfélszolgalat, lehet egy
erdekérvényesitési forum, lehet a befektetknek tartott bemutatkozas, de akar a
buszsofér-felszalld kapcsolat is.

Az eladasi csatornak fejlesztése, illetve hatékonyabb kihasznalasa kiemelt feladat
egy eértékesitési folyamatban, tehat a varos kapcsolatrendszereinek fejlesztésére
is nagy hangsuly kell fektetni. Kommunikacio, partnerség és egyuttmikodeés e terulet
kulcsszavai. A varos — féleg a dontéshozok — kapcsolati tékéjét novelni kell, illetve
torekedni kell a meglévék jobb kihasznalasara (kényes téma, de példaul a
névjegykartya-tarak ,0sszedobasa”), a varos érdekeinek sokkal hatékonyabb
képviseletére, flleg magasabb dontéshozoéi szinteken (ami szintén kényes téma a

lesujto politikai allapotoknak kdszonhetéen).

d) Promécié

Hogyan lehet 6sztondzni a mi ,termékink” eladasat? Az el6zé harom elemnél mar
sz6 esett a termékfejlesztésrél, az arak alakitasarél és az eladasi csatornak
bévitésérdl, fejlesztésérol.

A negyedik modszer a termék ismertségének, imazsanak javitasa, ami a leginkabb
marketing tipusu feladat — a kapcsolatrendszerek fejlesztése mellett. Itt egyrészt a
varos arculatanak kialakitasa, illetve tamogatasa a feladata, masrészt pedig a

telepllés altal nyujtott elénydk, szolgaltatasok népszeriisitése, tovabba a
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célcsoportok befolyasolasa, meggybzése az adott elényok kihasznalasara és

szolgaltatasok igénybevételére.

e) Piacszegmentacios stratégia

Nem tartozik a 4P elemeihez, de alapvetd marketing feladat a lehetséges
célcsoportok lehatarolasa, a megcélzott piaci szegmensek kialakitasa. A piaci
szegmensek meghatarozasa — egy olyan bonyolult terméknél, mint egy varos — most
nem relevans, hiszen legfeljebb csak néhany olyan — igen specialis — piacot tudnank
megjeldlni, ahol Dunaujvaros nem akar megjelenni.
A célcsoportokat is — 0sszetettséguk miatt — igen nehéz lehatarolni, mi azért mégis
Kisérletet teszink ra, hogy nagyjabél homogén csoportokat alkossunk, nem
fontossagi sorrendben. A szegmentacios szempontok, a jelen lehatarolaskor az
alabbiak voltak:
» A célcsoportok legyenek homogének,
» de mégis fedjék le az egész tarsadalmat, és
» ne csak egy szlk csoportra (pl. befektet6k vagy turistdk) koncentraljak a
marketing tevékenységet.
» A lehatarolas kezelhet6 szamu és nagysagu ceélcsoportot adjon.
» A szegmentacio soran a célcsoportok tevékenysége, tevékenykedése alljon a
kézéppontban.
» A marketing terv alapelvének megfeleléen a szegmentacié emberkdzpontu

legyen.

Az elsé célcsoport ezek szerint a gazdasag fészerepldi: a betelepulni kivankozo és a
helyi vallalkozasok (munkavallaloikkal). A dolgozé emberek, a dolgozé tarsadalom.
Ok azok, akik miikddtetik a piacgazdasagot, és hasonld problémakkal szembesiilnek
az egyre er6sodo piaci versenyben. A gazdasag fejlesztése pedig az életminéség
fejlesztésének is az alapja, ahogy a gazdasag az élet motorja.
Az els6 célcsoportba tartoznak:

» A potencialis, kils6é befektetdk, illetve Magyarorszagon mar jelen lévé, vagy

letelepedni kivano cégek vezetdi
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A helyi nagy-, kdzép- és kisvallalkozasok vezet6i, illetve dontéshozoi

A Dunaujvarosban munkat vallalok

Az itt él6, atképzésre szoruldé emberek

A képzéssel, tanacsadassal foglalkozo vallalkozasok vezetéi és dontéshozoi

>
>
» Az itt él6, jelenleg munkanélkuli emberek
>
>
>

Dunaujvaros vonzaskorzetében él6k, akik jelenleg munkanélkuliek vagy

munkat keresnek; potencialis munkavallalok

A masodik célcsoport a varos lakossaga, pontosabban az itt él6 emberek, akik a
munkan kivuli életiket itt toltik. Mirél szélhat ez a ,munkan kivuli élet”? Leginkabb a
fejlodésrdl, azaz az egyének sajat életének fejlesztésérdl: tanulas (gyermekek,
hallgatok, felnéttek), szolgaltatasok igénybe vétele (fodrasz, kozmetikus, szereld,
stb.), otthon fejlesztése (épités, felujitas, vagy akar egy Uj butor vasarlasa) és még
sok mas lehetéség. Tehat a fejlodé emberek, a fejl6dé tarsadalom a célcsoportunk.
A munkaval 6k megteremtik ezen fejlesztések és a pihenésuk alapjait, a pihenéssel
pedig a munka alapjait. Ezen a gondolatmeneten tovabblépve célunk kell, hogy
legyen az is, hogy az emberek olyan iranyban is fejlédjenek, hogy az életik
hatékonyabb legyen e munka-fejlédés-pihenés harmas szemszogébdl.
A masodik célcsoportba tartoznak tehat:
» A helyi lakosok, akinek életkoriiménye fejlesztésre szorul
» Azitt él6, tanuld, dolgozo fiatalsag
» A lakosok életkdrilményeinek javitasaval foglalkozé  szervezetek,
vallalkozasok vezet6i, dontéshozoi és alkalmazottai
» \Varosi egészségugyi intézmeények vezetdi és alkalmazottai
» Az életmindség fejlesztésével foglalkozd szervezetek, vallalkozasok vezetdi,
dontéshozéi és alkalmazottai
» Oktatasi intézmények és vallalkozasok, szervezetek vezet6i, dontéshozoi és
alkalmazottai
» Szocidlis ellaté intézmények vezetéi, dontéshozdi és alkalmazottai
» Dunaujvaros Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatalanak vezetdi és
alkalmazottai
> Onkormanyzati intézmények és szervezetek vezetdi, dontéshozdi és

alkalmazottai
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» Civil szervezetek vezetdi, tagjai

» A kozbiztonsag vedelmét el6segitd intézmények, szervezetek

A harmadik célcsoport - az el6bbi harmas utolsé tagjabol kdvetkezéen — a pihend
ember, a pihend tarsadalom. Itt egyrészt az idelatogatdkrol (latogatdk és turistak)
van sz0, masrészrél pedig a helyi lakosokrol, akik szintén a rekreaciés
szolgaltatasokat veszik igénybe.
A harmadik célcsoportba tartoznak tehat:
» Rekreacios és pihenési lehetbséget, szolgaltatast nyujtdé szervezetek,
intézmények, vallalkozasok vezetdi, dontéshozoi és alkalmazottai
» Helyi, idegenforgalmi szolgaltaté gazdasagi tarsasagok vezetdi, dontéshozoi
és alkalmazottai
» Potencialis, kilsé idegenforgalmi befekteték
» Az idelatogatd turistak
» Potencialis turistak (hazai és kuilfoldi), akik esetleg Dunaujvarosba
latogatnanak
» Rendezvényszervezd cégek vezetbi, dontéshozdi és alkalmazottai
» A varosban tevékenyked6 kulturalis intézmények, csoportok vezetdi és tagjai,
illetve szakemberek, mivészek, alkotdk
» Potencialisan a varosban letelepedni kivand mivészek, szakemberek
» A varosi sporttal kapcsolatos tevékenységet végzd szervezetek vezetdi és
tagjai
» Civil szervezetek vezetdi és tagjai

» A varosban és kornyékén élék

A fenti célcsoportok eléréséhez, a vellk valé kapcsolatteremtéshez szikséges egy
negyedik, horizontalis célcsoport megjelolése is. Ebbe a korbe nemcsak a média,
hanem a célcsoportokat és a veluk valé kommunikaciét kiszolgalé vallalatok,
szervezetek, intézmények, illetve a fébb varosi dontéshozok is beletartoznak. lde
sorolhatjuk még emellett a varos életét nagyban befolyasold kozponti és helyi
intézményeket és dontéshozodikat. Az utdbbi célcsoport nem kell, hogy szoros
kapcsolatban alljon a varossal, mégis véleménye, dontése nagyban hozzajarul a

varosrol alkotott képhez és a helyi lakosok identitastudatahoz is.
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A negyedik csoport tehat az alabbiakbal all:

» Helyi és orszagos média

» Reklamugynokségek

» Grafikai tervezdk és —kivitelezdk

» Informacids- és utazasi irodak

> Ugyfélszolgalatok (pl. dnkormanyzati intézményeknél vagy a polgarmesteri
hivatalban)

» Meghataroz6 személyek a varos életében, akik a lakosok véleményét
befolyasoljak

> Varosi dontéshozok

Y

Orszagos dontéshozok, kormanyzati szervek

» Eurdpai Unids intézmények és dontéshozobik

) Fejlesztési fejezetek lehatarolasa

A fejlesztési fejezetek lehatarolasara az egyik lehetéség a terlleti lehatarolas, amit a
helyzetelemzésnél hasznaltunk. Ennek hatranya, hogy tul sok fejezet lenne, és
némelyik marketing oldalrél elég nehezen megkodzelithetd. Egy masik lehetbség a
marketing-mix elemei szerinti lehatarolas, azonban az egyes fejezetekkel itt is
problémak addédnak (féleg az arra gondolunk). Mi egy harmadik utat valasztottunk, ez
pedig a célcsoportok szerinti lehatarolas, amihez egy negyedik, horizontalis

fejezetként adddik hozza a marketing, ahogy a kdvetkez6 fejezetben lathatjuk.
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4. A FEJLESZTESI FEJEZETEK

Az alabbiakban az egyes fejlesztési fejezetek kifejtése kovetkezik, amelynek fontos
eleme az adott fejezet problémafaja. A helyzetelemzés megallapitasaira épuld
probléma-hierarchia célja, hogy a fejlesztési fejezetek prioritasait meghatarozza, és
iranymutatasként szolgaljon a prioritasok intézkedéseinek meghatarozasakor. A fent
talalhaté f6 problémak miértjeire — részben — az alsdbb kapcsolt problémak adnak

valaszt.

a) Gazdasag

Az els6 fejezet a gazdasagrél, a munkardl szdl, azaz Dunaujvaros jelenlegi és
jovBbeni vallalkozasairdl, és a vallalkozasok alkalmazottairdl. A f6 probléma itt a
gazdasag fejlodésének liteme.

Fontos, hogy a gazdasagi kultura er6s0djon a varosban, a monokulturalis helyzet
megszinjon. Fel kell készllni a Dunaferr atalakitasabol szarmazé problémakra

A leend6 befekteték szempontjabol a legnagyobb problémak a megfelelé terllet
hianya és az 6nkormanyzat tamogatd tevékenység fejletlensége (pl. egyablakos
rendszer hianya, befektetok fogadasa, informalasa).

A helyi fejlesztések tekintetében a vallalkozasok kutatas-fejlesztési (innovativ) és
marketing és partnerségi tevékenysége is fejlesztésre szorul.

A munkavallaloi oldalrol nézve az egyik legnagyobb probléma a szakképzett fiatalok

elvandorlasa.
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b) Ember

A tarsadalom életét meghatarozé mindharom elem — lakosok életmindsége,
életkoriilményei és az életiik fejlesztésének lehetéségei is — fejlesztésre szorul.
Ez egyrészt az emberek egyéni élet(minéség)ét jelenti. Az életminéség fogalma
nehezen definialhatdo a kifejezés mogotti tartalom komplexitasa és a kulonbozé
megkozelités miatt. Vannak azonban az életmindséget alapvetéen meghatarozé
elemek, amelyek minden, un. ,nyugati” kulturaju ember szamara szikségesek a
minéségi élethez. llyenek a jovedelem, infrastruktura, stb. A életminéséget
meghatarozé elemek masik csoportja tarsadalmi rétegenként valtozo. Ezek az
elemek az emberek szamara nem meghatarozoak, azok erés jelenléte nélkdl is
megteremtédhet az egyén testi-lelki-szellemi jél-léte. llyen elemek a szdrakozas,
erkolcs, stb.

Az életmin6éség fejlesztésekor hangsulyt kell kapjon az egészség, az
egészségmegolrzes és a szocialis helyzet.

Masrészt arrdl a kérnyezetrdl van szé, amiben az emberek élnek, azaz a természeti
és épitett kdrnyezet és a szolgaltatasok, amiket igénybe vehetnek.

Harmadrészt ennek a fejezetnek foglalkoznia kell azokkal a rendszerekkel,
folyamatokkal, amik az emberek életének fejlesztését, fejlodesét elbseqitik, azaz az
egeészségugyi, a szociadlis, az oktatasi és az Onkormanyzati rendszerekkel. Az
iskolavaros szerepkor kialakitasa és fejlesztése nagyban hozzajarulhat az

életminéség fejlesztéséhez.

A varosban, és az orszagban is, szemléletvaltasra lenne szikség. Fontos lenne,
hogy az emberek hosszu tavon gondolkodjanak, és ez a szemlélet athassa
mindennapi életuket is.

Dunaujvaros fiatal varos, ennek ellenére értékes multtal rendelkezik. A varos és az
emberek életében ennek a multnak nagy szerepe van, és a meglévé hagyomanyok

apolasaval a jové szamara is megérizhetévé kell tenni az értékeket.
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A varos, illetve a korhaz egészségugyi ellatasi korzete a jovoben nagy meértékben

néni fog, igy fontos a partnerség, az egyuttmikodés kiépitése, fejlesztése mas
régiokkal, régids intézmeényekkel.

Az egészségugyi marketinggel kapcsolatban a kérhaz inkabb a betegek
hozzaallasanak valtoztatna meg. A vezet6ség szeretné, ha a betegek a
lehetéségekhez igazitanak igényeiket.

A letelepedést, illetve a lakosok egészségugyi allapotat a panellakasok korlatozott
kapacitasai is befolyasoljak. A panellakdasok egybenyitasaval nagyobb méretl
lakasok kialakitasara lenne lehetséges, ahol esetleg tdbb generacid egyuttélése is
megoldhaté lenne. Ez a szocidlis ellatd rendszerre nehezed6 terheket is
csokkentené.

A varos slribben lakott részein kiemelked6 problémaként jelentkezik a
kornyezetszennyezés, a szemetes utcak. F6ként a Romai és a Béke varosrészben
kellene ezt csdkkenteni. Emellett az apolt parkok megléte, visszaallitasa is fontos.

A kultura és ezaltal a lokalpatriotizmus a sport és a kulturalis szféra kapcsolatanak

erdsitésével is fejleszthetd lenne.
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c) Pihenés

A f6 probléma természetesen Osszefoglalo: a rekreacios és idegenforgalmi élet
alacsony szinvonala. A harmas tagolas erre a fejezetre is jellemzé.

A rekreacids és idegenforgalmi kereslet alakitasa csak kdzvetetten lehetséges.

Ezzel szemben a kinalat harom problémacsoportot is feldlel: a meglévé kinalat
elhanyagoltsagat és kihasznalatlansagat, a hianyz6 kinalatot és a megfelel
kinalathoz szikséges rekreacios és idegenforgalmi kdrnyezetet.

Minden korosztalynak mas és mas a rekreacios, szoOrakozasi igénye, és a
szolgaltatoknak erre kellene alapozniuk tevékenységuket. A felmerulé igények
figyelembe vételével a szolgaltatasi szinvonal javithato lenne.

A harmadik téma a rekreaciés és idegenforgalmi kommunikacié hianya vagy

hatékonysaganak szintje.
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d) Marketing

A negyedik fejlesztési fejezet egy horizontalis fejezet, amelynek célcsoportja a varos
életének minden érintettie. Ez a tag értelemben vett marketing, amelynek f6
problémaja, hogy a varos nem elég vonzé.

Ez egyrészt kommunikacios hianyossagokbdl adodik, masrészt a varos negativ
imazsabal.

Harmadrészt azonban nagyon fontos probléma, hogy a varos fejlesztése,
menedzselése nem elég hatékony. Tobb koncepcio, illetve azok operacionalizalasa
hianyzik (pl. a varosmarketing, amely probléma ezzel a tervvel megoldddik), és ezek
a koncepciok sincsenek megfeleléen 6sszehangolva, amely egy varosfejlesztési

operativ terv feladata lenne.
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